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I.  DATOS GENERALES DEL PROYECTO, DEL PROMOVENTE Y DEL RESPONSABLE DEL ESTUDIO
DE IMPACTO AMBIENTAL

I.1. DATOS GENERALES DEL PROYECTO
I.L1.1 Nombre del proyecto

Hotel Occidental Grand Cozumel.

I.1.2 Ubicacién del proyecto

El hotel Occidental Grand Cozumel se localiza a la altura del kildmetro 16.6 de la Carretera Costera Sur, en
la isla de Cozumel, en la Colonia El Cedral, Municipio de Cozumel, Quintana Roo (Figura 1).
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Figura 1. Macro y micro localizacion del hotel Occidental Grand Cozumel. Imagen de Google Earth,
version libre.

I.1.3 Tiempo de vida util del proyecto
Considerando el tipo y la calidad de los materiales de construccion que predominan en el hotel Occidental

Grand Cozumel, asi como al mantenimiento preventivo y correctivo al que estan sometidas las
instalaciones, se estima que el tiempo de vida util del proyecto es de 50 afos. Sin embargo, este tiempo
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puede ampliarse indefinidamente mediante el remplazo o sustitucién de materiales que permitan la
funcionalidad de las obras existentes.

I.1.4 Presentacién de la documentacion legal
Se adjuntan al presente manifiesto los siguientes documentos:

a. Copia del acta constitutiva de la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V., nimero 19,037 de fecha 25
de abril de 1997 y RFC de la empresa CVI 970425 IX4.

b. Copia de la escritura numero 1,708 de fecha 8 de diciembre 1996, mediante la cual se celebré el
contrato de cesion de derechos de fideicomisario entre las empresas Turistica San Francisco, S.A. de
C.V. en su calidad de cedente y Cozumel Villages, S.A. de C.V. en su calidad de cesionario, respecto
del predio donde actualmente se localiza el hotel Occidental Grand Cozumel.

c. Copia de la escritura publica nimero 23,600 de fecha 27 de junio de 2006 mediante la cual se otorga
a favor de Rafael Ramdn Azueta Pérez, un poder general para actos de administracién y poder general
para pleitos y cobranzas.

d. Copiasimple de la identificacion oficial con fotografia del C. Rafael Ramén Azueta Pérez y clave Unica
“ELIMIRABEI SR ORMAEIBMAEONFIDENCIAL.DATOS PERSONALES. Art. 3 fraccion II, Art.18 y Art. 21 de la LFTAIPG”

I.2. DATOS GENERALES DEL PROMOVENTE

El promovente es la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V., representada por el C. Rafael Ramén Azueta
Pérez en su caracter de apoderado legal, con domicilio para oir y recibir notificaciones en el hotel
Occidental Grand Cozumel que se ubica a la altura del Km. 16.6 de |la Carretera Costera Sur, Col. El Cedral,
Cozumel, Quintana Roo, con numeros de teléfono (987) 872 97 50 y 872 97 48, correo electrdnico
razueta@mx.occidentalhotels.com; autorizando para tales efectos, en los términos del articulo 19 de la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo (LFPA) indistintamente a los siguientes C. Josefina Verdnica
Echalaz Amador, Ricardo Bravo Culebro, Luis Armando Guillermo Garcia y Rosalba Bdez Dominguez.

Rafael Ramoén A
h'eMx'SﬁA%PR'eNgTs e raFé’eNEB%'% Uyentes de 15 enipresa promovante es (VT 8%8455 A TARERE) S

[.3. DATOS GENERALES DEL RESPONSABLE DEL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

La elaboracidn de la manifestacién de impacto ambiental, modalidad particular, estuvo a cargo del Biol.
Luis Armando Guillermo Garcia

“ELIMINADO. INFORMACION CONFIDENCIAL.DATOS PERSONALES. Art. 3 fraccion I, Art.18 y Art. 21 de la LFTAIPG”

Autorizando para tales efectos, en los términos del articulo 19 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo (LFPA), a la C. Rosalba Badez Dominguez.

“ELIMINADO. INFORMACION CONFIDENCIAL.DATOS PERSONALES. Art. 3 fraccion I, Art.18 y Art. 21 de la LFTAIPG”
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Il. DESCRIPCION DEL PROYECTO
1.1. INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO
11.L1.1 Antecedentes

La empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V., al amparo de la autorizacidn en materia de impacto ambiental
marcada con el nimero de oficio D.0.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de noviembre de 19982, inicié la
construccion del proyecto “Hotel Jack Tar Village Cozumel” cuyo nombre comercial actual es “Occidental
Grand Cozumel”, sobre una superficie de aprovechamiento de 28,075 m?, en un predio de 84,928.95 m?2.

En el afio 2003, el hotel Occidental Grand Cozumel inicio sus actividades ofreciendo sus servicios en la
modalidad "Hoteles con Servicios Integrados". La autorizacién de operacién del hotel se otorgd por 10
anos. De acuerdo con el resolutivo referido, el proyecto autorizado consiste en 23 mddulos habitacionales
con un total de 255 habitaciones, tres restaurantes, un club de playa, snack bar, piano bar, salén de
deportes, teatro, gimnasio, dos albercas, tres canchas de tenis, centro de deportes de playa, oficina de
actividades para la alberca, estacionamiento para empleados, estacionamiento para huéspedes, vivero,
planta de tratamiento de agua residual y dreas de servicio; todas ellas distribuidas de la siguiente manera:

e Superficie total de desplante: 11,940.00 m? (1.19 ha).

e Superficie dreas pUblicas abiertas: 16,135.00 m? (1.61 ha).
e Superficie con vegetacion natural: 56,853.95 m? (5.68 ha).
e Superficie total del predio: 84,928.95 m? (8.49 ha).

Asimismo, cuenta con el Titulo de Concesion ISO MR No. DGZF-451/03, Expediente 53/43907, de fecha 22
de julio de 2003, otorgado por la Direccion General de Zona Federal Maritimo Terrestre y Ambientes
Costeros, a favor de la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V., para ocupar una superficie de 3,015.00 m?
de Zona Federal Maritimo Terrestre, asi como las obras existentes en la misma que incluyen parte del
restaurante, parte de la alberca y chapoteadero y palapas para sombray las obras autorizadas consistentes
en arranque de muelle y re-nivelacién de la playa. La zona concesionada se clasifica como uso general y se
otorgd por un término de 15 afios contados a partir de la fecha de su entrega.

En cumplimiento de la condicionante 36 del resolutivo D.0.0.DGOEIA.-05920, en el cual se establece que
se debera tramitar los permisos correspondientes ante la Comision Nacional del Agua para obtencion del
agua salobre y la instalacidn de la planta desaladora, se manifiesta que la promovente cuenta con Titulo
de Concesiéon nimero 12QNR102915/32EMDL12 notificada con fecha 26 de junio de 2013, emitido por la
Comision Nacional del Agua, para explotar, usar o aprovechar aguas nacionales del subsuelo, hasta por un
volumen de 378,432.00 m3anuales correspondientes a cuatro aprovechamientos autorizados y le permite
descargar aguas residuales a través de tres pozos de absorcidn por un volumen de 332,087.69 m3anuales.

Adicionalmente, cuenta con Permiso Ambiental de Operacién emitido por la Direccién de Medio Ambiente
y Ecologia de Cozumel, con nimero de permiso DMAE/PAO/2015/0202 F2; y Licencia de Funcionamiento
Ambiental con clave 23001AY-0007-15 otorgada por la Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente (se anexa)

2 En el resolutivo la empresa promovente es referida como Cozumel Village, S.A. de C.V., pero se trata de la misma empresa.
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para el giro de Industria Hotelera (hotel con otros servicios integrados, a partir de cien habitaciones en
adelante). Asimismo, cuenta con Licencia de Funcionamiento Estatal nimero 03024986 para el desarrollo
de la actividad “4275 Hotel diversos servicios” que permite la operacién del hotel, asi como para todos los
centros de consumo instalados (se anexa). Todos los centros de consumo del hotel cuentan con Licencia
de Funcionamiento vigente otorgada por el Gobierno del Estado de Quintana Roo, mismos que se
relacionan enseguida (se anexan comprobantes).

Cuadro 1. Licencias de Funcionamiento de los centros de consumo del hotel Occidental Grand Cozumel.

Centro de Consumo Licencia de Funcionamiento
Restaurante La Hacienda 03024989
Restaurante Los Olivos 03024993
Restaurante Royal Club 03024994
Restaurante La Posada 03024988
Restaurante Sonora Grill 03024987
Pizzeria La Piazza 03024990
Bar Lobby 03024991
Bar Disco La Mision 03024992
Spa 03024995

La promovente estd cumpliendo con cada una de las condicionantes establecidas en el oficio resolutivo
D.0.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de noviembre de 1998 emitido por la Direccién General de
Normatividad Ambiental del Instituto Nacional de Ecologia respecto de las medidas establecidas para el
cuidado y conservacion de las areas naturales en el predio y actualmente esta aplicando un programa de
vigilancia ambiental que asegura la minimizacién del riesgo de impacto ambiental sobre el medio natural
dentro del predio y en el drea de influencia del proyecto. A través del programa de vigilancia ambiental la
empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V. presta mayor atencidn a las actividades que pudieran causar dafios
o afectaciéon a los ecosistemas naturales que rodean el predio, con énfasis en el manglar, consciente de
gue sus acciones deben dar cumplimiento al marco normativo que imponen las leyes, reglamentos vy las
Normas Oficiales Mexicanas en materia ambiental que emanan de los tres niveles de gobierno. Lo anterior
se puede constatar en los informes anuales que la empresa presenta puntualmente a la Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales y a la Procuraduria Federal de Proteccidn al Ambiente y que obran
en el expediente del proyecto de ambas instituciones.

En este marco, y considerando que la autorizacidn en materia de impacto ambiental otorgada en el afo
1998 y con vigencia de 10 afios se encuentra vencida, la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V. encargd a
LG Soluciones Ambientales, S.C. la elaboracion del presente manifiesto con objeto de regularizar su
situacién a través de la obtencién de la autorizacidn en materia de impacto ambiental correspondiente a
la operacién del hotel Occidental Grand Cozumel.

I1.1.2 Naturaleza del Proyecto

El hotel Occidental Grand Cozumel es un desarrollo turistico que ofrece servicio de alojamiento en plan
todo incluido, asi como servicios de alimentos y bebidas, actividades supervisadas para nifios y diversas
actividades recreativas y de entretenimiento para sus huéspedes. Cuenta ademas con diversas areas de
apoyo para la prestacién del servicio turistico como son: oficinas administrativas, area de mantenimiento,
talleres y bodegas, almacén general, cdmaras de almacenamiento temporal de residuos, cuartos de
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maquinas, lavanderia, subestacion eléctrica y planta de emergencia, instalacidn de gas LP, asi como planta
desaladora y planta de tratamiento de aguas residuales.

En términos juridico ambientales, se trata de un desarrollo inmobiliario en un ecosistema costero que de
acuerdo con la Clasificacion Mexicana de Actividades y Productos (CMAP) ofrece sus servicios en la
modalidad “Hoteles con servicios integrados”, con clave 932011; que corresponde a la de brindar un
conjunto de servicios que proporcionan alojamiento y servicios en general a huéspedes y viajeros
mediante compensacién econdmica, considerada dentro del sector turistico, ademas de ofrecer diversos
servicios asociados al hospedaje como son alimentos y bebidas y entretenimiento. La empresa cuenta con
Licencia de Funcionamiento Estatal nimero 03024986 para el desarrollo de la actividad “4275 Hotel
diversos servicios” que permiten la operacién del hotel, asi como para todos los centros de consumo
instalados.

11.1.3 Seleccion del sitio

El sitio fue seleccionado por la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V., por su ubicacién geografica
privilegiada que permite el acceso a una playa de buena calidad ambiental y belleza natural reconocida;
ademas de su cercania con la ciudad de Cozumel, la cual se localiza a 16.6 kildémetros aproximadamente.

I1.1.4 Ubicacidn fisica del proyecto y planos de localizacién

El predio de interés se localiza en el kildmetro 16.6 de la carretera costera sur de la Isla de Cozumel, al sur
de la ciudad de Cozumel cabecera municipal del Municipio de Cozumel, Quintana Roo y se encuentra
inmerso en un ambiente natural con presencia de vegetacién de selva mediana subperennifolia, haléfita
costera y manglar. En los predios inmediatamente colindantes al hotel y dentro de una franja de 100 m,
se conservan las condiciones naturales del terreno, pero en la cercania, a unos 500 m, existen otros
desarrollos turisticos como el hotel Iberostar Cozumel localizado al sur y el hotel Allegro Cozumel ubicado
al norte. Al este, el predio limita con la carretera costera sur y al oeste con la playa del Parque Nacional
Arrecifes de Cozumel y el Mar Caribe. Las coordenadas geogréficas que delimitan la poligonal del predio
se indican en el Cuadro 2. En la imagen area de la Figura 2 se muestra la ubicacién del predio del proyecto
en su contexto geografico local.

Cuadro 2. Coordenadas geogrdficas que delimitan la poligonal del predio, sefialando las coordenadas
geogrdficas de sus vértices en UTM, Datum WGS-84 para la zona 16 Q. FUENTE: Promovente.

Coordenadas Geograficas
Vértices (WGS-84 UTM, Zona 16 Q)
X Y
1 497,590.0205 2,253,303.9988
2 498,074.2490 2,253,141.1972
3 498,077.7579 2,252,953.3568
4 497,574.9101 2,253,153.5959
5 497,577.3115 2,253,224.0533
6 497,590.0205 2,253,303.9988
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Figura 2. Vista aérea de la region donde se encuentra inmerso el hotel Occidental Grand Cozumel. Se
puede observar el bajo grado de urbanizacion de la zona donde se ubica el hotel, asi como los centros de
actividades turisticas y asentamientos humanos existentes en la vecindad. Imagen de Google Earth, version
libre.

I1.L1.5 Inversidn requerida

La inversion realizada para la adquisiciéon del predio y la construccion del inmueble se estima en 120
millones de pesos (de 1998). No se contabilizan los costos de operacién desde el afio 2003 a la fecha. Los
costos actuales de implementacion de las medidas preventivas y de mitigacion ambiental implican un
monto anual estimado en 400,000 pesos.

11.L1.6 Uso actual del suelo y/o cuerpos de agua en el sitio del proyecto y en sus colindancias

De acuerdo con el Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de Cozumel, Quintana Roo,
publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Quintana Roo el 21 de octubre de 2008 el
predio donde opera el hotel Occidental Grand Cozumel estd inmerso en dos unidades de gestion ambiental
(UGA); la UGA A5 con politica ambiental de “Aprovechamiento”, con uso predominante “Turistico
Hotelero/Residencial Turistico” y la UGA A5a con politica ambiental de “Conservacion”, con uso
predominante “Turistico Hotelero/Residencial Turistico” (Figura 3). La seccidn del predio que se encuentra
inmersa en la UGA Ab5a corresponde a la zona de humedal que se mantiene en condiciones naturales
dentro del predio.
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Figura 3.  Vinculacion de la ubicacion del predio del hotel Occidental Grand Cozumel con el Programa de
Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de Cozumel.

Como se puede apreciar en la Figura 2, en los predios inmediatamente colindantes al hotel se conservan
las condiciones naturales del terreno, con presencia de vegetacién de selva mediana subperennifolia,
haldfita costera y manglar, pero en la cercania existen otros desarrollos turisticos como el Hotel Allegro
Cozumel y el Club de Playa Nachi-Cocom Beach Club localizados al norte o el hotel Iberostar Cozumel
localizado hacia el sur; hacia el este el predio colinda con la carretera costera sur y al oeste con la playa
del Parque Nacional Arrecifes de Cozumel y el Mar Caribe. En las fotografias de la Figura 4 se observan los
usos del suelo en las colindancias del predio.

La zona federal maritimo terrestre aledafia al predio, de acuerdo con el Titulo de Concesion DGZF-451/03,
tiene uso del suelo general. La zona marina aledafia al predio del proyecto forma parte del area natural
protegida con categoria de Parque Marino Nacional “Arrecifes de Cozumel”, especificamente dentro de la
poligonal denominada “Zona Il de uso intensivo” la cual tiene como finalidad el desarrollo de actividades
econdmicas diversificadas, bajo estrictas regulaciones que permitan el uso controlado de los recursos
naturales del area.
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Figura 4. Fotografias recientes de las inmediaciones del predio de interés. Arriba vistas al sur y al norte
desde el acceso principal del hotel, donde se aprecia la vialidad secundaria paralela a la carretera costera
sur. Abajo a la izquierda vista de la zona federal maritimo terrestre frente al hotel y hacia el sur. Abajo a la
derecha las condiciones que guarda la vegetacion colindante al predio en direccion norte. Fotos: L.
Guillermo, 2015.

11.1.7 Urbanizacién del area y descripcidn de servicios requeridos

El hotel Occidental Grand Cozumel cuenta con todos los servicios que establece la Ley de Fraccionamientos
del Estado de Quintana Roo para la conformacién de un desarrollo turistico. Sin embargo, como no forma
parte de una zona urbana, varios de los servicios requeridos para la operacién del hotel han sido
desarrollados por la promovente.

El agua necesaria para la operacion del hotel se extrae cruda del subsuelo a través de cuatro pozos con
una profundidad de 30 metros, mismos que estdn autorizados mediante el titulo
12QNR102915/32EMDL12 emitido por la Comisidn Nacional de Agua, Delegacién Federal de Quintana Roo
(la capacidad autorizada mediante este instrumento juridico es de 378,432.00 m® anuales). El agua se hace
pasar por el proceso de osmosis inversa el cual es un proceso en el cual se fuerza al agua a pasar a través
de una membrana semipermeable, desde una solucién mas concentrada en sales disueltas a una menos
concentrada, mediante la aplicacién de presion, posteriormente se clora para su potabilizacién vy
finalmente se distribuye fria, caliente o a temperatura ambiente segln necesidad y se utiliza en la
preparacion de alimentos, alimentacién de sanitarios, lavabos y regaderas, alimentacién de albercas, aseo
y limpieza de loza, lavado de blancos, enceres de cocina e instalaciones. El agua residual del proceso de
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osmosis se inyecta al subsuelo en un pozo profundo. El agua sucia o residual derivada de la operacién del
hotel es recolectada a través de la red de drenaje interna del establecimiento y canalizada hacia la planta
de tratamiento de aguas residuales para su tratamiento hasta alcanzar las condiciones particulares de
descarga establecidas en el Titulo de Concesidn, para posteriormente utilizarla para el riego de las areas
verdes o inyectarla al subsuelo mediante dos pozos de inyeccién.

La distribucidn de energia eléctrica esta a cargo de la Comisidn Federal de Electricidad. La electricidad se
recibe a pie de lote en alta tensidn. Su transformacién y distribucién a toda la instalacién es por medio de
lineas de 110 y 220 volts, segun necesidad de carga. Al interior del predio se cuenta con cinco
transformadores de 75, 225, 300 y 750 KVA (2). El servicio de telefonia e Internet es proveido por TELMEX
mediante cable que se reciba a pie de lote y luego se distribuye al interior por cable; ademas existen
multiples compafiias que ofrecen servicio inalambrico (NEXTEL, TELCEL, IUSACELL, MOVISTAR).

El gas LP que se utiliza como combustible para el calentamiento de agua, operacién de secadoras en
lavanderia y en las cocinas, se recibe en pipas de la empresa Gas del Caribe, S.A. de C.V. (Grupo Z) y se
almacena en tres tanques de 5,000 L cada uno y dos tanques de 1,600 L cada uno; desde donde se
distribuye a las dreas donde se ocupa en tuberia de baja presion regulada. También se emplea diésel como
combustible para operar la planta de emergencia en caso de falla eléctrica y los equipos de bombeo
emergente de los sistemas contra incendio. El combustible se adquiere en la ciudad de Cozumel y se
transporta por carretera hasta el hotel, donde se almacena en tres tanques metdlicos fijos adyacentes a
los equipos que lo emplean, de 300, 200 y 100 L de capacidad, y ademas se resguarda en varios tambos o
bidones de pldstico en areas de almacenamiento, como reserva para hacer frente a la temporada de
ciclones. En total se cuantificd una capacidad de almacenamiento de 2,440 L de diésel. Otro combustible
empleado en el hotel es la gasolina, utilizada para hacer funcionar el equipo de jardineria, la cual se
abastece en un biddn de 60 L segun necesidad, cuyo manejo esta a cargo del personal de mantenimiento
de areas verdes.

Para el manejo de los residuos sélidos de manejo especial y peligrosos, la empresa se rige por un Plan de
Manejo de Residuos Solidos Urbanos y de Manejo Especial autorizado, con clave de registro 23001-
ADPMR/0153/2015 (se anexa). El acopio temporal de los residuos sélidos generados en las areas
operativas se lleva a cabo en los multiples contenedores de plastico localizados en las areas de generacidn,
los cuales estan sefializados para propiciar la segregacion de residuos en fracciones reciclables (cartén y
papel, plastico (tipos 1y 2), metales (aluminio y ferrosos), vidrio de botella, aceite comestible usado) y no
reciclables (organicos e inorganicos) y diariamente se trasladan, segun su tipo, a las diversas camaras de
almacenamiento con que cuenta el hotel (cdmara himeda refrigerada, cdmara seca, area de acopio de
plasticos, area de acopio de metales, area de acopio de vidrio, drea de acopio de cartén y papel, drea de
acopio de grasas y aceites quemados), desde donde son entregadas al servicio de limpia municipal o a
alguno de los prestadores de servicio de recoleccidén con los que se tiene convenio.

En el caso de los residuos vegetales producto de la poda y corte de areas verdes, se informa que se lleva
al interior del hotel un proceso de acumulacién con propdsito de generar composta, la cual se utiliza para
el enriqguecimiento de suelo en los jardines del hotel. Los residuos de trampas de grasas se almacenan
temporalmente en el almacén temporal de aceites y grasas, en contenedores de alta capacidad y se
disponen a través de un recolector autorizado.

Para el almacenamiento de los residuos peligrosos y algunos residuos de manejo especial se cuenta con

almacén temporal de residuos peligrosos, donde se reguardan de manera segura los residuos peligrosos
generados.
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El retiro, transporte y disposicion final de residuos sélidos de manejo especial y peligrosos esta a cargo de
diferentes empresas, todas ellas autorizadas por las diversas dependencias responsables. El papel de
archivo muerto, cartdn, vidrio, plasticos tipo 1y 2 y metales (aluminio y ferrosos), son retirados dos veces
por semana y se disponen a través del Centro de Acopio de Materiales Reciclables (CAMAR) operado por
la administracion municipal de Cozumel, que cuenta con registro estatal SEMA/SPAPT/DRSCA-027/2015
como centro de acopio y SEMA/SPAPT/DRS/R-092-2015 como prestador de servicios de recoleccion y
transportacién. El servicio publico de recoleccion de residuos sélidos urbanos de Cozumel se encuentra
concesionado a la empresa Promotora Ambiental de la Laguna, S.A. de C.V. (PASA) a la cual le son
entregados la totalidad de los residuos no reciclables contenidos en la cdmara fria o humeda (restos de
frutas, verduras y sus cascaras, restos de alimentos generados durante la preparacidon de los mismos,
residuos organicos procedentes de las areas de consumo, asi como los residuos sanitarios); y los residuos
solidos inorgdnicos no reciclables o aquellos que siendo reciclables no tienen un mercado local para su
aprovechamiento, que son contenidos en la cdmara seca (envases de tetrapack, toallas de papel, residuos
de lavanderia (polvos y pelusas), pedaceria de vidrio, pldsticos tipo 3, 4, 5, 6 y 7, madera y otros residuos
de mantenimiento, etc.). La frecuencia de recoleccidn de estos residuos es diaria.

La empresa SRCL Ambiental o Ecolsur, S.A. de C.V., que cuenta con las autorizaciones de la Secretaria de
Ecologia y Medio Ambiente del Estado de Quintana Roo SEMA/SPAPT/DRS/R-006/2014 vy
SEMA/SPAPT/DRS/CA-017/2014, y de la Secretaria de Medio Ambiente y Residuos Naturales 31-101-1-04
D-2009 (prérroga) y 23-11-06-08 (modificacidn), retira del hotel algunos residuos de manejo especial (lodos
sépticos, aceite vegetal y grasas, pilas alcalinas y lamparas fluorescentes) y residuos peligrosos, con una
frecuencia de tres veces por afio para el caso de residuos de manejo especial y de dos veces por afio para
el caso de los peligrosos. Los residuos electrénicos y tecnoldgicos inservibles, tales como televisores,
radios, hornos de microondas, computadoras, impresoras, o partes de éstos se disponen a través de
CAMAR en el marco del Programa estatal de recuperacién de residuos electrénicos que ocurre una vez al
afo.

Los toneres y cartuchos de tinta usados de la marca HP se devuelven a la empresa Hewlett-Packard, S. de
R.L. de C.V. para su reciclaje a través del Programa de Manejo Voluntario Planet Partners. Este programa
esta reconocido por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales de acuerdo con el oficio 01551
del 22 de septiembre de 2005. Los cartuchos recuperados son enviados a Toluquilla en el Municipio de
Tlaguepaque, Jalisco, donde se entregan a la planta de manejo y reciclaje de HP para su reciclaje. La
frecuencia del envio esta en funcidn del volumen generado el cual es variable a lo largo del afio, pero se
considera como minimo una disposicion cada seis meses.

El abasto de insumos, bienes y servicios requeridos para operar el hotel se provee desde Cozumel, Playa
del Carmen y Cancun, principalmente. Eventualmente se requieren insumos, bienes y servicios que

proceden de otras partes de México y aun del extranjero.

La operacidn del hotel Occidental Grand Cozumel no requiere incrementar la oferta de servicios que existe
en la zona, ni requiere incrementar las obras de urbanizacion.

I.2. CARACTERISTICAS PARTICULARES DEL PROYECTO
La distribucion interna de las instalaciones existentes actualmente en el hotel Occidental Grand Cozumel

se observan en la Figura 5. La superficie de aprovechamiento que se observa en el predio, altura de las
edificaciones, nimero y caracteristicas de cuartos de hotel y areas operativas construidas corresponden
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con las autorizadas en materia de impacto ambiental segln el resolutivo nimero D.0.0.DGOEIA.-05920
de fecha 17 de noviembre de 1998 (Cuadro 3).

Figura 5. Planta de conjunto del hotel Occidental Grand Cozumel. 1. Restaurantes con servicio de
alimentos y bebidas; 2. Bares; 3. Habitaciones (edificios); 4. Lavanderia, almacén general; 5. Areas
administrativas y cuartos de mdquinas (planta de osmosis, sistema contra incendio, calderas); 6.
Almacenes, oficinas; 7. Talleres de mantenimiento; 8. Areas publicas y de uso comun; 9. Cuarto de
mdquinas (subestacion, planta de emergencia); 10. Albercas; 11. Estacionamiento de huéspedes; 12.
Estacionamiento de proveedores; 13. Planta de tratamiento de aguas residuales; 14. Spa; 15. Lobby; 16.
Patio de servicio; 17. Centro de hospitalidad; 18. Canchas de tenis; 19. Centro de actividades nduticas; 20.
Playa; 21. Cdmara humeda y cdmara seca; 22. Almacén de residuos peligrosos 23. Almacén de quimicos;
24. Almacén temporal de aceites vegetales usados; 25. Caseta de seguridad; 26. Cajones para residuos
reciclables; 27. Sanitarios; 28. Area de composta de residuos de jardineria; 29. Vivero; 30. Andador de
madera sobre el humedal. Imagen de Google Earth, version libre.

Cuadro 3. Superficie de ocupacion de las obras e instalaciones agrupada por destino del suelo.

. . Porcentaje
. .. Superficie
Obra o instalacién o respecto al
(m?) .
predio
Superficie de desplante 11,940.00 14%
Areas publicas abiertas 16,135.00 19%
Areas con vegetacién natural 56,853.95 67%
TOTAL 84,928.95 100%

11.2.1 Instalaciones para hospedaje

El hotel Occidental Grand Cozumel es un desarrollo turistico que ofrece servicio de alojamiento en plan
todo incluido, asi como servicios de alimentos y bebidas, actividades supervisadas para nifos y diversas
actividades recreativas y de entretenimiento para sus huéspedes; cuenta actualmente con 245
habitaciones distribuidas en 11 edificios de tres niveles (Cuadro 4).

El nimero de habitaciones del hotel le permiten albergar hasta 490 huéspedes de manera simultanea. El
promedio de ocupacidn anual histérico esta en alrededor del 60%. La huella de desplante de cada edificio
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es de 462.5 m?, por lo que el conjunto de edificios de hospedaje del hotel Occidental Grand Cozumel es de
5,088 m?, lo que representa un 6% del total del predio. Todos los edificios estdn bordeados de dreas verdes
naturales y ajardinadas, con presencia de plantas ornamentales y nativas (Figura 6).

Internamente el hotel Occidental Grand Cozumel cuenta con dos amplios pasillos, uno lateral y otro en la
parte central, que estan conectados entre si con pasillos secundarios. Las habitaciones y areas de servicios
dentro del hotel se comunican con los pasillos a través de andadores, formando una red interna que facilita
el movimiento al interior del hotel. Desde la carretera se puede acceder al hotel por la vialidad interna
principal que conduce al estacionamiento de huéspedes y por la vialidad secundaria a través de la cual es
posible llegar hasta la playa.

Cuadro 4. Identificacidn del tipo de habitaciones por villa. Elaboracion a partir de la planta conjunto del
hotel Occidental Grand Cozumel.

e .. Numero de habitaciones distribuidas en planta baja
Identificacion Y Y Y Y -
. Habitaciéon | Habitacion | Habitacion | Habitacion | Dpto. | Junior | Master
de Villas . . . . . .
tipo1l tipo 2 tipo 3 tipo 4 Gral. suite suite

Villa 10 2 2 2 2
Villa 11 2 2 2 1

Villa12,14a 19 2 2 2 2
Villa 20 2 1
Villa 21 4

Tipol: Deluxe (39.31 m?) situadas del primer al tercer piso. Tipo: 2 Grand Concierge Deluxe (39.31 m?) situadas del primer al tercer piso. Tipo 3:
Royal Club Luxury (39.31 m?) situadas en el 1er y 2do nivel. Tipo 4 Grand Romance Deluxe (39.31 m?) se localizan del primer al tercer nivel. Royal
Club Jr. Suite (78.62 m?), localizadas en el tercer nivel. Roya Club Presidential (117.93 m?) se localiza en el tercer nivel de las villas.

Figura 6. Aspecto exterior de los edificios de habitaciones del hotel Occidental Grand Cozumel.
I1.2.2 Instalaciones para servicio de alimentos y bebidas
El hotel Occidental Grand Cozumel ofrece servicios de alimentos y bebidas a sus huéspedes en seis

Restaurantes (La Posada, Sonora Grill (La Hacienda), Los Olivos, La Piazza, Beach Club) y cuatro Bares
(Lobby Bar, Relax Bar, Beach Club Bar, Pool Bar); y una discoteca (La Misién).
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Cuadro 5. Oferta de servicios de alimentos y bebidas en el hotel Occidental Grand Cozumel y horarios de

atencion.

Restaurantes y Bares

Horario

Los Olivos Cena 18-21:30 hrs

La Hacienda Cena 18-21:30 hrs

Royal Club Almuerzo y snacks de 12-16:30 hrs

La Posada Desayuno continental de 6:30-7 hrs
Desayuno de 7-10:30 hrs
Cena 18-21:30 hrs

Sonora Grill Cena 18-21:30 hrs

La Piazza Abierto de 21:30-1:30 hrs

Lobby Bar Abierto de 11-1:30 hrs

Relax Bar Abierto de 10-17 hrs

Beach Club Bar Abierto de 10-17 hrs

Pool Bar Abierto de 10-17hsr

Discoteca La Misidn

Abierto desde 22:30-1:30 hrs

11.2.3 Otras instalaciones turisticas

Para atender las necesidades de los huéspedes este complejo cuenta con areas de apoyo como recepcion,
direccion, contraloria, gerencia de calidad, administracién, casetas de seguridad (2), contabilidad, areas
de mantenimiento, lavanderia, consultorio médico, bodegas y almacenes; ademas de infraestructura de
apoyo como cuarto de maquinas, planta de tratamiento de aguas residuales, planta desaladora (osmosis
inversa), subestacion eléctrica, chillers, por citar algunos.

Las instalaciones orientadas a brindar satisfactores a los huéspedes incluyen tres albercas, un spa, dos
canchas de tenis, gimnasio, sauna y vapor, tiendas, terrazas, pasillos y andadores, sanitarios, club de playa,

areas verdes, club infantil y sala de juntas.

Figura 7. Se muestra parte del interior del hotel en donde se han habilitado tiendas de conveniencia y
espacios para la prestacion de servicios turisticos a los huéspedes. Fotos: L. Guillermo, 2015.
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Figura 8. Aspecto que presentan los interiores de salon de belleza, kids club, albercas, gimnasio del hotel
Occidental Grand Cozumel, asi como algunos andadores y pasillos utilizados para la movilidad de los
huéspedes.

Las actividades de playa y acuatico recreativas, tales como buceo, snorkel, kayak, windsurf corresponden
a servicios concesionados a terceros, a cargo de la empresa ProDive o TTC, S.A. de C.V. En |la zona marina
frente al hotel, la cual encuentra delimitada con boyas a 50 m de la pleamar, los huéspedes llevan a cabo
actividades recreativas como caminatas en la zona intermareal y nado libre, asi como snorquel. En la zona
federal maritimo terrestre se cuenta con palapas tipo sombrilla, torre salvavidas, tumbonas y una cancha
de vdlibol. En la zona de playa hay también una palapa utilizada para brindar masajes y camas balinesas
para servicio de los huéspedes.
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Figura 9. En la zona marina frente al hotel se practica kayak, vela y windsurf. Los servicios son
proporcionados por un concesionario.

Figura 10. En la zona federal maritimo terrestre se cuenta con tumbonas, torre salvavidas, cancha de
vélibol y palapas tipo sombrilla para uso de los huéspedes.
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Figura 11. En la playa del hotel se practica snorquel, nado libre, caminatas y otras actividades recreativas.
La playa estd abanderada y sefializada para un uso recreativo seguro, cuenta con salvavidas e
infraestructura para el manejo de residuos sélidos.

1.2.4 Areas verdesy jardines

Las areas verdes y jardines del hotel Occidental Grand Cozumel ocupan 67% de la superficie del predio.
Las dreas verdes naturales conservan su vegetacidon nativa propia. Los jardines presentan principalmente
flora ornamental y el pasto utilizado es predominantemente pasto San Agustin (Stenotaphrum
secundatum). Entre la flora nativa presente en las areas verdes jardinadas se encuentran arboles de ceiba
(Ceiba pentandra), chacah (Bursera simaruba), jabin (Piscidia piscipula), palmas como la palma real
(Roystonea regia), huano (Sabal yapa), chit (Thrinax radiata) y otras plantas como el lirio de playa
(Hymenocallis littoralis), guarumo (Cecropia obtusifolia), kitam ché (Caesalpinia gaumeri) y maguey
morado (Tradescantia spathacea) (Figura 12).

Para dar mantenimiento a las dreas verdes y jardines del hotel la empresa cuenta con servicio propio de
jardineria, el cual incluye el mantenimiento al interior del predio de un vivero en el que reproduce de
manera vegetativa y a partir de semilla plantas ornamentales y nativas con fines de reposicion de las
plantas que llegan a morir, aclarando que ninguna de las especies no nativas que se reproducen es
considerada invasiva por la CONABIO, por lo que no representan riesgo alguno para las especies nativas.
También lleva a cabo el compostaje de los residuos de jardineria, mismos que se aprovechan como abono
para el enriquecimiento del suelo de las areas verdes del hotel.
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R

Figura 12. Los jardines y dreas verdes del hotel reciben mantenimiento constante y de forma permanente
a lo largo del afio y constituyen un elemento relevante en el concepto hotelero que oferta la empresa
Cozumel Villages, S.A. de C.V. Fotos: L. Guillermo, 2015.

11.2.5 Instalaciones e infraestructura de apoyo turistico
El hotel Occidental Grand Cozumel cuenta con toda la infraestructura necesaria para dar soporte a la
actividad turistica y de servicios de alimentos y bebidas que oferta y para ello dispone de diversas areas

de apoyo como son administrativa, mantenimiento, almacén general, cdmaras de almacenamiento
temporal de residuos, cuartos de maquinas, talleres y bodegas, entre otras.
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El abasto de agua cruda, salobre, se realiza a través de tres pozos ubicados a mas de 100 m de distancia
del humedal cercano (Figura 15), y desde éstos se conducen a la planta de osmosis inversa o desaladora
(Figura 14), en la cual se fuerza al agua a pasar a través de una membrana semipermeable, desde una
soluciéon mas concentrada en sales disueltas u otros contaminantes a una menos concentrada, mediante
la aplicacidon de presidn, con el objetivo de obtener agua purificada. Los componentes basicos de la
instalacion de osmosis inversa consisten en tubos de presidon conteniendo la membrana, mismos que se
encuentran ordenados en serie, una bomba que suministra en el fluido a los tubos de presion, y ademas
es la encargada de dotar de la presion necesaria para producir el proceso, una valvula reguladora la cual
tiene la funcidn de controlar la corriente de concentrado dentro de las membranas.

Ajuste de pH Tubo de Presion

Permeado

: >
I
| i Membrana
Alimentacién —¥
Microfiltro
X— Valvula
Reguladora

v
Concentrado

Figura 13. Esquema bdsico de un sistema de 6smosis inversa.

Luego de un proceso de potabilizacidon se distribuye a través de una red interna hacia habitaciones,
cocinas, sanitarios, albercas, lavanderia y demas areas de servicio en las que se ocupa agua.

Del proceso de osmosis, se obtiene una fraccién de agua conocida como salmuera de rechazo o agua de
rechazo, la cual se reincorpora al pozo de absorcidn autorizado por la Comisién de Agua, donde se tiene
autorizado un volumen de descarga de 622.08 m3/dia, y con las condiciones particulares de descarga de
aguas residuales establecidas en la misma autorizacidn. El sitio de ubicacion de este pozo de absorcidn se
aprecia en la Figura 15 y se encuentra a una distancia de 203 metros del humedal, aunque es el pozo mas
proximo a este, la naturaleza de la salmuera es la misma que el agua que se extrajo, salvo la porcion que
atraviesa la membrana y se incorpora al agua producida, por lo cual la diferencia principal radica en la
concentracién de iones. Por otra parte, la inyeccidon tiene lugar en el subsuelo donde la concentraciéon
salina es mayor a 35,000 ppm, por lo que no representa riesgo de afectacion al ambiente.

Por otra parte, las aguas grises, negras o jabonosas que se generan en el hotel se colectan a través de la
red interna del hotel que descarga a la planta de tratamiento de aguas residuales operada (Figura 14) por
la propia empresa, que realiza el tratamiento primario y secundario del agua residual que recibe
consistente en sedimentacién y cribado para la remocion de arenas, materiales aceitosos y grasosos y
materia sélida; posteriormente pasa a las etapas de aeracion y lodos activados. Las aguas tratadas se
emplean para el riego de areas verdes del hotel y el volumen sobrante se conduce para su disposicién final
a un pozo de absorcién (Figura 15). La ubicacion de la planta estd a una distancia superior a los 200 metros
de la zona del humedal, como se aprecia en la Figura 16.
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Figura 14. Se muestra la planta de osmosis inversa que se emplea en el hotel y la planta de tratamiento
de aguas residuales instalada.
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Figura 15. Localizacion de la planta de osmosis y de los pozos de extraccion y de absorcion de agua, con
relacion al humedal que se ubica en las inmediaciones de la propiedad.
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Figura 16. El hotel Occidental Grand Cozumel cuenta con una Plata de tratamiento de aguas residuales,
asi como cuatro pozos autorizados mediante el titulo 12QNR102915/32EMDL12. La ubicacion del cdrcamo
de rebombeo, planta de osmosis y planta de tratamiento, en relacion al humedal presente en las
inmediaciones del hotel Occidental Grand Cozumel es mayor a 100 m lineales.

Para la coccidn de los alimentos, calentamiento de agua y la generacién de vapor empleado en la
lavanderia se utiliza gas LP como combustible. El equipamiento en las cocinas incluye estufas, planchas,
hornos, bafios maria, freidoras, comales y sartén basculante; en la lavanderia hay secadoras y un mangle;
y en el cuarto de mdquinas se cuenta con cuatro calentadores de agua marca Laers, con capacidad térmica
22,680 Kcal/h, a una presidn de operacidon de 3.8 Kg/m3y un par de cisternas para el almacenamiento de
agua caliente de 10 m3de capacidad cada una, que mantienen el agua a 120°C, con una temperatura
externa de operacién de 50°C.

Los tanques de gas LP estdn construidos para soportar una presién 17.58 Kg/cm? (1.72 MPa), a una
temperatura de disefio de 51.6°C y con prueba hidrostética de 22.85 Kg/cm?2-2.23. La instalacién fue
disefiada para operar en Baja Presién Regulada, la cual esta construida con tuberia y conexiones de cobre
rigido tipo " L" de ensamble por medio de soldadura de estafio. Las tuberias aéreas a lo largo de su
recorrido se encuentran montadas sobre soportes estructurales o adosados a los muros mediante
soportes metadlicos. La tuberia estd debidamente soportada, sujeta con abrazaderas aisladas con hule de
neopreno y se pintd de color amarillo, con flechas indicadoras de la direccién del flujo y sefializacién de
las valvulas.

Pagina 22



MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL, MODALIDAD PARTICULAR
HOTEL OCCIDENTAL GRAND COZUMEL, COZUMEL, QUINTANA ROO

Figura 18. La empresa cuenta con cinco tanques de almacenamiento de gas L.P., tres de 5,000 L de
capacidad ubicados en la zona lateral del edificio principal; asi como un tanque de gas L.P. de 1,600 L
ubicado sobre firme a nivel de piso al lado del camino de acceso sur, junto almacén de Stewart; y uno mds
ubicado en la azotea del Club de Playa en la zona suroeste del hotel con 1,600 L de capacidad.

Otras instalaciones con las que cuenta el hotel Occidental Grand Cozumel y que son de importancia en el
contexto ambiental del hotel, son el almacén temporal de residuos peligrosos y los diversos almacenes de
quimicos (Figura 19) asi como las areas de acopio de residuos sélidos urbanos y de manejo especial (Figura
20). Los primeros cuentan con sefializacién para la identificacion de riesgos, asi como sardinel para
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prevenir escurrimientos al exterior, hojas de datos de seguridad de las sustancias riesgosas almacenadas
y extintor cercano. Los segundos cuentan con rejilla para la contencién y canalizacién al drenaje de posibles
escurrimientos o sardinel, dependiendo el tipo de residuo que almacenan, asi como sefializacion para
facilitar el acopio segregado de los residuos.

Figura 19. En la imagen de la izquierda se aprecian el almacén de residuos peligrosos del hotel Occidental
Grand Cozumel (izquierda) y una de las bodegas de quimicos (derecha). En la imagen de la derecha se
observa el almacén de quimicos de mantenimiento.

Figura 20. Para el acopio y almacenamiento temporal de residuos sdlidos la empresa cuenta con cdmara
humeda refrigerada, cdmara seca (fotografia de la izquierda) y drea de almacenamiento de residuos
sdlidos reciclables (derecha), subdividida para el acopio de pldsticos, metales, vidrio y carton. En esta drea
también se acopian los envases retornables de sustancias quimicas.

El hotel Occidental Grand Cozumel cuenta con una red de 42 hidrantes con mangueras de 30 m de longitud
esto sin contar con la red externa tipo europea que son 11 piezas, interconectados con motobomba de
combustién interna de 120-168 m? hora, bomba eléctrica de 120-160 m? hora y una bomba Jockey de 4
HP. Existen dos sistemas independientes para el combate a incendios dentro del hotel. El sistema se
alimenta de una cisterna de 300 m*y otra de 600 m® de agua. Adicionalmente, se cuenta con 96 extintores
portatiles de bidxido de carbono y polvo quimico seco; y 05 equipos completos para el combate de
incendios. El hotel cuenta con 338 detectores de humo distribuidos en todas las dreas operativas y en las
habitaciones. En dos de las tres cocinas se cuenta con un sistema ANSUL automatizado para la extinciéon
de fuego dentro de las cocinas. También se cuenta con una planta de emergencia de 600 Kw ubicada en
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el cuarto de la subestacion eléctrica principal del hotel, la cual alimenta toda la propiedad en caso de falla
de la red de CFE.

Figura 21. Las instalaciones de las cocinas principales incluyen sistemas ANSUL para la extincion
automatizada de fuego y corte de gas en caso de presentarse un incendio. Fotos: L. Guillermo, 2014.

Figura 22. El hotel cuenta con equipo contra incendios, hidrantes y una red de extintores distribuidos por
todas las dreas operativas y de huéspedes del hotel.
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1.3. CONDICIONES DE OPERACION DEL HOTEL
11.3.1 Personal y jornada laboral

El hotel Occidental Grand Cozumel estd abierto todo el aio y opera por secciones durante las 24 horas del
dia, en tres turnos de 8 horas cada uno. En las temporadas de alta ocupacién se alcanza hasta 208 personas
laborando en la empresa, pero el nimero se reduce hasta 145 colaboradores en temporada baja (Cuadro
6). El nUmero de empleos indirectos estimado para la isla de Cozumel es de cuatro por cada cuarto de
hotel (SECTUR), por lo que se calcula que se generan 980 empleos indirectos.

Cuadro 6. Numero de trabajadores promedio por dia y por turno laborado en temporada alta y baja.
Fuente: Cozumel Villages, S.A. de C.V.

Sl | s Numero de trabajadores promedio

Horario L M M J Vv S D

1 7:00-15:00 81 82 79 84 85 86 83

Alta 2 15:00 — 23:00 76 73 72 69 69 76 72

3 23:00-7:00 13 14 16 13 14 14 13
descansando 38 39 41 42 40 32 40

1 7:00-15:00 65 65 66 62 64 66 68

Baja 2 15:00 — 23:00 55 56 54 55 54 54 53

3 23:00-7:00 9 9 8 9 10 11 9

descansando 16 15 17 19 17 14 15

11.3.2 Capacidad instalada y ocupacidon promedio

El nimero de habitaciones del hotel le permiten a la empresa albergar hasta 490 huéspedes de manera
simultanea; sin embargo, la ocupacion oscila a lo largo del afio siguiendo un comportamiento de altas en
primavera, medias en invierno y verano y bajas en otofio (Figura 23). El promedio de ocupacién anual
histdrico esta en alrededor del 60%.

Promedio de ocupacién mensual 2014
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Figura 23. El promedio de ocupacion mensual oscila a lo largo del afio como se aprecia en esta grdfica que
ilustra la ocupacion promedio mensual en el hotel durante el afio 2014.
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11.3.3 Demanda de insumos principales y energéticos

El abastecimiento de agua se lleva a cabo mediante explotacidn del acuifero subterraneo, misma que esta
avalada por la CONAGUA a través del Titulo de Concesion nimero 12QNR102915/32EMDL12 con un plazo
de diez afios contados a partir del 03 de junio de 2012. El volumen mensual de consumo de agua varia en
funcién de la ocupacion y de las condiciones del clima, sin embargo, sigue un comportamiento como el
que se observa en la siguiente gréfica. Durante 2014 el consumo anual fue 87,308 m3.

Consumo de agua

JUN  JUL

AGO
Figura 24. Variacion mensual en el consumo de agua en el hotel Occidental Grand Cozumel, afio 2014.
Fuente: Promovente.
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El consumo mensual de electricidad del hotel varia en funcidn de la ocupacién y de las condiciones del
clima, en el afo 2014 se consumié un promedio de 321,041.58 kWh al mes, con un porcentaje anual de
ocupacién de 60%.
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Figura 25. Consumo mensual de electricidad en el hotel Occidental Grand Cozumel. Fuente: Promovente.
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El consumo medido de gas L.P. durante el afio 2014 fue de 95,415 m? con variaciones en el consumo de
mes a mes, en funcion de la ocupacién con un porcentaje anual de ocupacién de 60%. En febrero de 2012
el hotel Occidental Grand Cozumel obtuvo el dictamen técnico favorable de las instalaciones de gas LP
conforme a los requisitos que establece la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SEDG-2004 (Dictamen
anexo), firmado por el Ing. Gustavo A. Lopez Tapia, con registro de acreditacién UVSELP-152-C.
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Figura 26. Variacion mensual en el consumo de gas L.P. en el hotel Occidental Grand Cozumel en 2014.
Fuente Promovente.
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También se emplea diésel como combustible para operar la planta de emergencia en caso de falla eléctrica
y los equipos de bombeo emergente de los sistemas contra incendio. El combustible se almacena en tres
tanques metdlicos fijos adyacentes a los equipos que lo emplean, de 300, 200 y 100 L y ademas se
resguarda en varios tambos o bidones de plastico en dreas de almacenamiento, como reserva para hacer
frente a la temporada de ciclones. Durante el afio 2014 el consumo estimado de diésel en el hotel para la
operacion fue de 2,184 L. Es importante seialar que el almacenamiento de este combustible se hace
cumpliendo con las normas de seguridad aplicables en la materia.

Figura 27. Se muestran tanques de diésel. Los almacenamientos cumplen con las normas de seguridad
aplicables en la materia. Fotos L. Guillermo, 2016.
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11.3.4 Procesos internos
11.3.4.1. Gestion de la calidad

Dentro del organigrama de la empresa existe el departamento Quality and Training Center el cual depende
de la Direccidn General del hotel y tiene entre sus funciones la capacitacién al personal y la coordinacion
de las distintas acciones de control y seguimiento de los procesos internos del hotel, que aseguren la
calidad en la prestacion del servicio.

Una de las acciones a cargo de este departamento es el seguimiento al Sistema de Gestién Ambiental el
cual tiene como objetivo programar vy verificar el cumplimiento de los compromisos ambientales de Ia
empresa ante los diferentes érdenes de gobierno. Otra de las tareas es la de elaborar y ejecutar el Plan
Anual de Capacitaciéon, que incluye diversos cursos y talleres orientados a temas ambientales, como son
el manejo de residuos, el control de emisiones a la atmdsfera y ahorro de energéticos.

Finalmente, conviene destacar que, a través de la Comisién Mixta de Seguridad, Higiene y Medio
Ambiente, conformada con personal de las diferentes areas administrativas y operativas del hotel, se lleva
a cabo la verificacidn de la conservacion de las medidas de seguridad e higiene y condiciones ambientales
que aseguren la adecuada prestacién del servicio. Lo anterior se realiza mediante recorridos periddicos
que abarcan la totalidad de las instalaciones durante los cuales se revisan con apoyo de una lista de
chequeo la sefalizacion de prevencion del riesgo, las instalaciones de gas, electricidad y agua, cdmaras de
residuos, talleres de mantenimiento y cuartos de maquinas, areas de resguardo de sustancias riesgosas,
extintores y equipo contra incendios.

11.3.4.2. Mantenimiento

El hotel Occidental Grand Cozumel cuenta con un Programa Anual de Mantenimiento Preventivo que
permite tener a punto las instalaciones, equipo y maquinaria requerida para la operacién del hotel.

Figura 28. El personal de mantenimiento lleva a cabo la conservacion de las instalaciones y las
reparaciones necesarias para permitir la operacion del hotel. Las actividades preventivas se rigen por un
programa anual y las acciones se registran en bitdcoras de diario.
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11.3.4.3. Prevencidn de riesgos

La empresa promovente cuenta con un Programa Interno de Proteccién Civil debidamente acreditado por
la autoridad local competente, el cual contiene el plan operativo para la implementacidn de las unidades
internas de proteccidn civil (anexo en formato digital). De tal suerte que existe una identificacion y
evaluacion de los riesgos internos y externos a los que estd expuesto el inmueble y se han tomado las
medidas cautelares y preventivas correspondientes, como lo son la sefializacién, el mantenimiento
preventivo, la capacitacidn, el equipamiento, la conformacion de brigadas y la practica de simulacros
(Figura 29).

Figura 29. La empresa cuenta con medidas de seguridad para el combate de incendios y el personal se
encuentra capacitado para atender este tipo de contingencia, asi como para la prestacion de primeros
auxilios.

De conformidad con la Norma Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2008 la empresa Cozumel Villages, S.A. de
C.V. cuenta con un sistema de puesta a tierra para controlar la acumulacion de cargas eléctricas estaticas
en instalaciones o procesos dentro del hotel. Cuenta también con un sistema de pararrayos para proteger
contra descargas atmosféricas las instalaciones del hotel. Por otra parte, imparte capacitacién a los
trabajadores en riesgo de exposicidon con elementos susceptibles de ser cargados electrostaticamente o
de acumular electricidad estatica, orientada a la aplicacion de medidas preventivas para controlar la
generacidn y acumulacién de electricidad estdtica, en la verificacion de las condiciones de seguridad
implementadas para el funcionamiento de los sistemas de puesta a tierra y pararrayos.

Para la identificacidn de riesgos asociados a la conduccidn de sustancias riesgosas se cuenta con letrero
indicativo de conformidad con la Norma Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008. En las areas que se
almacenan sustancias riesgosas se cuenta con rombos indicadores de riesgos, hojas de datos de seguridad
y kit de recuperacién de escurrimientos. Ademas, el personal cuenta con el equipo de proteccion adecuado
para el manejo de tales sustancias quimicas y hay disponible un botiquin con medicamentos y materiales
para la prestacién de los primeros auxilios. En caso de necesidad, existe un servicio de consulta médica
con la presencia de un paramédico de manera permanente.

La empresa cuenta con Estudio de riesgo ambiental y Programa de prevencion de accidentes autorizado

por el Instituto de Impacto y Riesgo Ambiental del Estado de Quintana Roo, en los términos del oficio
resolutivo INIRAQROO/DG/DRA/069/2015 de fecha 27 de mayo de 2015 (Anexo).
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Figura 30. Las instalaciones cumplen con lo sefalizacion de ductos conforme a la Norma NOM-026-STPS-
2008.

11.3.4.4. Mantenimiento de dreas verdes

Las actividades de mantenimiento de dreas verdes del hotel estdn a cargo de un equipo de jardineros que
llevan a cabo la poda del césped, setos, arboles y arbustos por medios manuales y/o mecénicos;
recoleccion de los desechos y traslados hasta el vertedero dentro de la propiedad. Los trabajos estan
planificados en rutina semanal y durante los 365 dias del afio y las tareas diarias se supervisan por el
Gerente de Mantenimiento del hotel. El equipo que emplean incluye podadoras manuales, desbrozadoras
y herramientas para la realizacién de los trabajos habituales.

Los tratamientos fitosanitarios se realizan siempre en pro del cuidado del medio ambiente, por ello la
empresa restringe el uso de fertilizantes, insecticidas, bactericidas, fungicidas y herbicidas a aquellos que
estan avalados por los catdlogos de la CICOPLAFEST, los que se aplican sélo en caso de extrema necesidad.
Los quimicos empleados van desde bajo a moderadamente tdxicos, se manejan en dosis bajas para
mantenimientos preventivos de manera que no afecten la salud de los empleados y huéspedes del hotel,
ni tampoco representan riesgo de contaminacién del ambiente. El tratamiento correctivo se aplica sélo en
caso de que se requiera a beneficio de las plantas, dependiendo de la importancia de la planta se aplica
un tratamiento correctivo o se erradica haciendo un cambio por plantas sanas. Todos los recipientes vacios
de los quimicos se disponen como residuos peligrosos a través del recolector autorizado.

Cuadro 7. Quimicos fitosanitarios avalados por los catdlogos de la CICOPLAFEST que se utilizan en el
manejo de dreas verdes del hotel Occidental Grand Cozumel. Fuente: Promovente.

.. No. Clasificacion
Funcidn del producto Nombre del producto CICOPLAFEST
Insecticidas y acaricidas Azinfos Metilico 86-50-0
Cipermetrina (Alfacipermetrina) 52315-07-8
Clorpirifos Etil 2921-88-2
Diazinon 333-41-5
Imidacloprid 138261-41-3
Herbicidas Acido 2,4-dichlorofenoxiacético (2,4-DB) | 94-82-6
Glifosato 38641-94-0
Fungicidas Benomilo 17804-35-2
Cal Hidratada 1305-62-0
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‘s No. Clasificacion
Funcidn del producto Nombre del producto CICOPLAFEST

Captan 80 WP 133-06-2
Carbendazim 10605-21-7
Hidréxido Cuprico 20427-59-2
Iprodiona 36734-19-7
Mancozeb 07/01/8018

Maneb 12427-38-2
Clorhidrato de oxitetraciclina 79-57-2

Figura 31. El mantenimiento de dreas verdes se realiza principalmente sin el concurso de agroquimicos,
pero cuando se usan se verifica que estén permitidos por la CICOPLAFEST.

I1.3.5 Generacidn, manejo y disposicion de residuos
11.3.5.1. Residuos sdlidos urbanos, de manejo especial y peligrosos

La empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V. cuenta con un Plan de manejo de residuos urbanos y de manejo
especial que fue autorizado por la Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente del Estado de Quintana Roo,
cuya clave de registro es 23001-ADPMR-0153-2015 (se anexa). Este plan incluye un diagndstico del manejo
de residuos sélidos urbanos, residuos de manejo especial y residuos peligrosos al interior del hotel, asi
como las estrategias de minimizacién, aprovechamiento y disposiciéon de residuos que se aplican para
alcanzar los siguientes objetivos y metas:

e  Objetivos
% Prevenir la contaminacién ambiental generada por el inadecuado manejo de residuos.
«+ Ejecutar acciones que permitan disminuir la generacion de residuos.

«*» Optimizar y aumentar la separacidn de los residuos en fracciones definidas para lograr un mejor
manejo.

«» Controlar el almacenamiento de residuos en las camaras para agilizar su traslado a reciclaje,
tratamiento o disposicién final.

«+» Realizar la disposicién adecuada de los subproductos de acuerdo a las caracteristicas de cada
fraccién.
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«* Mejorar las practicas ambientales de huéspedes y colaboradores del hotel orientadas al manejo de
los residuos sdlidos, mediante la difusién del Plan y acciones de educacién ambiental y capacitacion.

% Fomentar la valorizacion de los residuos entre los colaboradores.

«+ Vigilar la correcta ejecucién de las acciones del Plan de Manejo con ayuda de los parametros o
indicadores que se establezcan.

° Metas

% Incrementar la eficiencia de segregacion, almacenamiento y disposicion de residuos inorganicos
reciclables hasta un minimo de 50 % (actualmente 15.14%) en todas las areas del hotel, en los
primeros 12 meses a partir de la implementacidn del plan de manejo de residuos.

% Incrementar la eficiencia de segregacion, recuperacion y disposicién de residuos reciclables hasta
un minimo de 70% al término de 24 meses a partir de la implementacion del plan de manejo de
residuos.

% Reducir en 10 % la cantidad de residuos sdlidos y de manejo especial generados en el hotel
Occidental Grand Cozumel en los primeros 12 meses a partir de la implementacion del plan de
manejo de residuos.

% Reducir en 20 % la cantidad de residuos sdlidos y de manejo especial generados en el hotel
Occidental Grand Cozumel al término de 24 meses a partir de la implementacion del plan de manejo
de residuos.

« Llevar un adecuado control de manejo integral de los residuos sélidos urbanos, de manejo especial
y peligroso.

Las actividades desarrolladas por la empresa generan residuos sélidos que de acuerdo con la normatividad
aplicable se clasifican como residuos de manejo especial o residuos peligrosos. Las principales actividades
generadoras de residuos sélidos son la permanencia de los huéspedes y trabajadores en las instalaciones,
asi como las actividades de oficina y mantenimiento. Se generan cartuchos de téner usados (oficinas),
aceites comestibles usados (cocinas) y pilas alcalinas usadas (habitaciones) que son residuos de manejo
especial; también hay una minima generacion de residuos peligrosos asociada a las actividades de
mantenimiento. Se estima que el hotel genera 516.4 Kg/dia de residuos sélidos de caracteristicas
domésticas (Cuadro 8) y 1,121.7 kg/dia de residuos de manejo especial (Cuadro 9) por lo que se considera
un gran generador de residuos sélidos urbanos.

Cuadro 8. Promedio diario y anual de generacion de los residuos sdlidos de caracteristicas domésticas
generados en el hotel Occidental Grand Cozumel y su porcentaje por fraccion. Fuente: Plan de Manejo de
Residuos Sdlidos y de Manejo Especial del Occidental Grand Cozumel.

. - Tasa diaria de generacion Generacion
Residuos Soélidos Urbanos anual
Kg/dia % Ton/afio
Residuos de alimentos 112.33 21.8 41,000.45
Frutas, verduras y sus cdscaras 83.61 16.2 30,517.65
Residuos de jardineria 27.83 5.4 10,157.95
Textiles (algodén, lino, trapo, etc.) 0.73 0.1 266.45
Envases multicapas 21.46 4.2 7,832.90
Cartoén 13.78 2.7 5,029.70
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. . Tasa diaria de generacion Sl
Residuos Sélidos Urbanos anual
Kg/dia % Ton/afio
Fibras sintéticas (nylon, poliéster, etc.) 1.50 0.3 547.50
Loza y ceramica 1.2 0.2 438.00
Madera 0.5 0.1 182.50
Metales ferrosos 3.05 0.6 1,113.25
Aluminio 0.40 0.1 146.00
Papel 36.21 7.0 13,216.65
Polietileno tereftalato (1 PET) 23.65 4.6 8,632.25
Polietileno de alta densidad (2 PEAD) 29.15 5.6 10,639.75
Policloruro de vinilo (3 PVC) 3.26 0.6 1,189.90
Polietileno de baja densidad (4 PEBD) 60.00 11.6 21,900.00
Polipropileno (5 PP) 0.85 0.2 310.25
Poliestireno 6 (PS) 0.24 0.0 87.60
Otros plasticos 2.00 0.4 730.00
Vidrio plano 0.08 0.0 29.20
Vidrio de botellas o envases 45.34 8.8 16,549.10
Residuos sanitarios (toallas femeninas, 49.21 9.5 17,961.65
pafiales y papel sanitario)
TOTAL 516.4 100.0 188,478.70

Cuadro 9. Promedio diario de generacion de residuos sdlidos de manejo especial, porcentaje de cada tipo
y la generacion anual estimada en el hotel. Fuente: Plan de Manejo de Residuos del hotel Occidental Grand
Cozumel.

T N T Tasa diaria de generacion | Generacion anual
Kg/dia % Ton/afio

Lodos provenientes del tratamiento de aguas 600.00 53.5 219.00
residuales
Residuos de consumo, que son los derivados de la 516.40 46.0 188.48
eliminacion de materiales, productos y de sus
envases y embalajes.
Cartuchos de téoner usados 0.20 0.0 0.07
Aceite comestible usado 3.92 0.3 14.30
Grasas de las trampas de grasa 1.18 0.1 0.43

TOTAL 1,121.7 100.0 409.42

A través del almacén general ingresan al establecimiento los productos que se convertiran en residuos o
que daran lugar a éstos, aqui el control lo lleva el Departamento de Compras y Almacén. Una vez que los
productos se reciben, se distribuyen a las demas areas operacionales en funcidon de las necesidades
especificas de cada unay a través de charolas, cajas o bolsas. Como resultado de los procesos que ocurren
en cada area, los contenedores y empaques de los productos se convertiran en residuos, principalmente,
en habitaciones y areas de preparacién de alimentos.

Estos residuos se almacenan en contenedores de plastico localizados en las areas de generacion vy
diariamente se trasladan, segun su tipo, a las diversas cdmaras de almacenamiento con que cuenta el hotel
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(cdmara humeda refrigerada, cdmara seca, area de acopio de plasticos, area de acopio de metales, drea
de acopio de vidrio, area de acopio de cartdn y papel, drea de acopio de grasas y aceites quemados, area
de acopio de residuos vegetales, desde donde son entregadas al servicio de limpia municipal o alguno de
los prestadores de servicio de recoleccion con los que se tiene convenio.

En las habitaciones no existen botes diferenciados para cada fraccién de residuos y por lo tanto los
huéspedes depositan todo tipo de residuos en contenedores no diferenciados. Sin embargo, durante el
aseo de las habitaciones el personal de ama de llaves va haciendo la separacién de los residuos conforme
los recoge de cada habitacién y logra un porcentaje muy alto de separacién en fracciones como aluminio,
1-PET, papel y cartdn, residuos sélidos mezclados (incluye residuos sanitarios), pilas y otros residuos. De
manera similar, las dreas publicas de contacto a huésped no cuentan con contenedores diferenciados,
pero el personal de dreas publicas lleva a cabo la recoleccidén y separacion de los residuos antes de su
traslado a las diferentes areas de acopio.

BASURA,
SRCANK

Figura 32. Al interior de las dreas de preparacion de alimentos y en el drea de lavado se cuenta con
contenedores para el acopio residuos. El personal de limpieza recupera dichos residuos y los traslada a las
dreas de almacenamiento temporal.
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Figura 33. En todas las dreas operativas del hotel, asi como en pasillos y dreas comunes del personal, se
cuenta con contenedores diferenciados para el acopio segregado de residuos sdlidos.

Figura 34. El personal de ama de llaves va realizando la separacion de residuos sdlidos conforme los va
recogiendo de las habitaciones, disponiéndolos en bolsas independientes.

Figura 35. En las dreas publicas con contacto a huésped se cuenta con contenedores de residuos de
mediana capacidad sin diferenciar, pero el contenido es segregado por el personal de limpieza del hotel.
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{3 ACEITE

"“ ACEITE b
a VEGETAL

NO SMOKING
INTERDIT DE FUMER
VIETATO FUMARE

Figura 36. Los aceites vegetales quemados y las grasas de la limpieza de trampas se acumulan en el drea
de acopio de aceite, mientras que los restos vegetales se acumulan en el drea de vivero donde se facilita
su descomposicion natural, para su ulterior aprovechamiento como abono.

Los residuos peligrosos que se generan por la operacién del hotel se almacenan en el almacén temporal
de residuos peligrosos del hotel Occidental Grand Cozumel, anotando la cantidad generada en la bitdcora
de control de conformidad con la clasificacién de residuos peligrosos manifestado en el Registro de
Generadores de Residuos Peligrosos de la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V., segun su estado fisico
(Cuadro 10). Considerando el volumen de generacidn anual de residuos peligrosos del hotel Occidental
Grand Cozumel éste se considera un Pequefio Generador de residuos peligrosos.

Cuadro 10. Clasificacion de los residuos peligrosos que se generan en el hotel Occidental Grand Cozumel de
conformidad con el Registro de generador de residuos peligrosos de la empresa Cozumel Villages, S.A. de
C.V.

.., . . Clave No. X
No. Descripcion del residuo peligroso L. Cantidad®
genérica | CAS
Remanentes de aceites, pinturas, solventes o combustibles
1 certes, p ’ 07 0.3944
usados o contaminados
Materiales varios y textiles contaminados con aceites, pinturas
2 . y 'P ’ 08 0.1442
combustibles o solventes
Envases vacios o contaminados de aceites, pinturas, solventes,
3 ) oS O P 09 0.4010
combustibles u otras sustancias riesgosas
4 | Ldmparas fluorescentes y de vapor de mercurio usadas 010 0.1800
5 | Tanques vacios de refrigerantes 011 0.0480
Acumuladores automotrices conteniendo plomo, baterias o pilas
6 e rices Jo plomo, b P 012 0.1900
usadas de 6xido mercurio, niquel-cadmio y zinc-6xido de plata
Latas vacias de pintura u otras sustancias en aerosol (envases a
7 > P ( 013 0.0095
presion)
TOTAL 1.3671

!La cantidad referida corresponde al promedio anual de generacién estimado para cada tipo de residuo, expresada en toneladas.
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11.3.5.2. Obtencidn, tratamiento y manejo de agua

El agua cruda se obtiene de pozos de absorcion al amparo del Titulo de Concesidn
12QNR100127/32EMDL12 el cual estd debidamente inscrito en el Registro Publico de Derechos del Agua
y permite la explotacién del acuifero para explotar aguas nacionales del subsuelo por un volumen de
378,432.00 m? anuales mediante cuatro pozos de absorcidn y para descargar aguas residuales a través de
tres pozos de rechazo, por un volumen de 332,087.69 m? anuales, ambos permisos en los términos del
citado titulo.

Las aguas extraidas del subsuelo a través de los pozos con una profundidad de 30 metros son impulsadas
hacia la planta de desaladora, donde se fuerza al agua a pasar a través de una membrana semi-permeable,
desde una solucién mas concentrada en sales disueltas u otros contaminantes a una solucidn menos
concentrada, mediante la aplicacién de presion. Este proceso conocido como osmosis inversa tiene el
objetivo de obtener agua purificada partiendo de un caudal de agua con gran cantidad de sales como
puede ser el agua del acuifero.

Una vez tratada es enfriada, calentada o distribuida a temperatura ambiente segun las necesidades
diversas presentes en el hotel.

Del proceso de osmosis inversa se obtiene una parte de agua que no es utilizada, conocida como agua de
rechazo, esta salmuera de rechazo contiene los mismos iones y componentes que se extrajeron del
acuifero, salvo la pequefia proporcién que atraviesa las membranas y se desincorpora del agua dulce
producida. Sin embargo, esos iones estan concentrados en un volumen de aproximadamente el 50% del
extraido. Esta agua es inyectada al lecho profundo, en el sitio autorizado por la Comisién Nacional del
Agua, al amparo y bajo las condicionantes establecidas en la concesién otorgada.

Aunado a lo anterior, el agua sucia que se genera de la operacidn del hotel, es recolectada a través de la
red de drenaje interna del hotel y canalizada hacia la planta de tratamiento de aguas residuales operada
por la propia empresa. El tratamiento primario y secundario del agua residual que recibe consistente en
sedimentacion y cribado para la remocidn de arenas, materiales aceitosos y grasosos y materia sdlida;
posteriormente pasa a las etapas de aeracién y lodos activados; las aguas tratadas se emplean para el
riego de areas verdes del hotel y el volumen sobrante se conduce para su disposicion final a un pozo de
absorcion.

Mensualmente la empresa Precisién Analitica Integral, S.A. de C.V. realiza el andlisis fisicoquimicos y
bacterioldgicos del agua a fin de garantizar su grado potable y para dar cumplimiento a la normatividad.
Se anexan en su version electrdnica algunos reportes como evidencia.

11.3.5.3. Manejo de aguas residuales y lodos

El hotel Occidental Grand Cozumel cuenta con una red de drenaje interna conectada a la planta de
tratamiento de aguas residuales del propio hotel, cuyo efluente se emplea para riego y en caso de haber
excedente se inyecta al subsuelo. EI monitoreo de la calidad del agua residual se realiza cada tres meses,
aunque se reportan a CONAGUA cada seis de conformidad con el Titulo de Concesion
12QNR1002915/32EMDL12 siendo las condiciones particulares de descarga las siguientes:
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Cuadro 11.Condiciones particulares de descarga establecidas en el Titulo de Concesion
12QNR1002915/32EMDL12 otorgado a la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V. para la operacién de la

planta de tratamiento de aguas residuales instalada en el hotel Occidental Grand Cozumel.

p Concentracion Concentracion Carga .
Parametro . s . ) Unidades
promedio mensual | promedio diario | (Kg/dia)
Arsénico total 0.2 0.4 -- mg/|
Cadmio total 0.2 0.4 -- mg/|
Cianuros totales 2 3 -- mg/|
Cobre total 4 6 -- mg/|
Coliformes fecales! 1,000 2,000 - NMP/100 ml
Cromo total 1 1.5 -- mg/I
DBO5 150 200 124.42 mg/|
Fosforo total 20 30 18.66 mg/|
Grasas y aceites 15 25 15.55 mg/|
Huevos de helminto 1 -- -- org/l
Materia flotante Ausente Ausente -- mg/|
Mercurio total 0.01 0.02 -- mg/|
Nitrégeno total 40 60 37.32 mg/|
Niquel total 2 4 - mg/|
Plomo total 0.5 1 -- mg/|
Sélidos suspendidos totales 150 200 124.42 mg/|
Sélidos sedimentables 1.00 200 -- mg/|
Temperatura N.A. N.A. - oC
Zinc total 10 20 -- mg/|
pH 5-10 5-10 -

El pH se debe medir instantdneamente y el rango permisible no debe ser menor de 5 ni mayor de 10 unidades.
1 Los limites maximos permisibles de coliformes fecales, medidos como nimero mas probable por cada 100 ml son los siguientes:

a.- Cuando se permita el escurrimiento libre de las aguas residuales de servicios o su descarga a un cuerpo receptor, mezcladas o no con las aguas

residuales del proceso productivo de “la permisionaria”:
Como limite promedio diario 2,000.00 NMP/100 ml coliformes fecales.
Como limite promedio mensual 1,000 NMP/100 ml coliformes fecales.

b.- Cuando las aguas residuales de servicios se descarguen separadamente y el proceso para su tratamiento prevea su infiltracion en terreno, de
manera que no se cause un efecto adverso en los cuerpos receptores:

No aplica NMP/100 ml coliformes fecales.

En el mes de septiembre de2015 se llevaron a cabo los ultimos andlisis fisicoquimicos del agua residual
procesada en la planta de tratamiento de agua residual del hotel Occidental Grand Cozumel cuyos
resultados se muestran en el Cuadro 12. De acuerdo con la comparacién de las condiciones particulares
de descarga de los pardmetros incluidos en el reporte de resultados a cargo de la empresa Precision
Analitica Integral, S.A. de C.V. (anexo) la empresa cumple con lo establecido en el Titulo de Concesiéon de
referencia y las normas oficiales mexicanas NOM-001-SEMARNAT-1996 y NOM-003-SEMARNAT-1997.
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Cuadro 12.Resultados del andlisis fisicoquimico del agua residual tratada obtenida a la salida de la planta
de tratamiento de aguas residuales del hotel Occidental Grand Cozumel. Fuente: Precision Analitica
Integral, S.A. de C.V. Reporte de resultados del mes de septiembre de 2015.

Parametros | Unidades | Resultados | Método Analitico | CPD | Cumple
Muestreo
pH UpH 7,40%,03 NMX-AA-008-SCFI-2011 7.42 +£0.03 Sl
7,4210,03
7,4510,03
7,4010,03
Temperatura °C 26,0 NMX-AA-007-SCFI-2013 28 N.A.
27,0
27,0
28,0
Materia Flotante Pres/Aus Ausente NMX-AA-006-SCFI-2010 Ausente Sl
Ausente
Ausente
Ausente
Absorcion Anatémica
Niquel Total mg/L <LCM=0.1 NMX-AA-051-SCFI-2001 <LCM=0.1 S|
Plomo Total mg/L <LCM=0.3 NMX-AA-051-SCFI-2001 <LCM=0.3 Sl
Zinc Total mg/L 0.0600 NMX-AA-051-SCFI-2001 0.0600 Sl
Arsénico Total mg/L <LCM=0.002 | NMX-AA-051-SCFI-2001 | <LCM=0.002 Sl
Cadmio Total mg/L <0.01 NMX-AA-051-SCFI-2001 <0.01 Sl
Cobre Total mg/L 0.2478 NMX-AA-051-SCFI-2001 0.2478 Sl
Cromo Total mg/L <LCM=0.2 NMX-AA-051-SCFI-2001 <LCM=0.2 Sl
Mercurio Total Mg/L <LCM=0.005 | NMX-AA-051-SCFI-2001 | <LCM=0.005 SI
Fisico Quimicos
Cianuros Totales mg/L <LCM=0.002 | NMX-AA-058-SCFI-2001 | <LCM=0.002 Sl
Grasas y aceites mg/L <8.4 NMX-AA-005-SCFI-2000 <8.4 SI
gzg?r:;tables mg/L <0.1 NMX-AA-004-SCFI-2000 <0.1 >
Solidos Suspendidos mg/L | <CMC=16.7 | NMX-AA-034-SCFI-2001 | <CMC=16.7 S
Totales
Nitrogeno Total me/L 7.11 NMX-AA-026-SCFI-2010 7.11 N.A.
Kjeldhal
Demanda Bioguimica |, 29.8 NMX-AA-028-SCFI-2001 29.8 S|
de Oxigeno
pemanda Quimicade | 0/ 267.5 | NMX-AA-030-SCFI-2001 |  267.5 N.A.
Oxigeno
Nitrégeno Total mg/L 9.635 Calculo 9.635 SI
Fosforo Total mg/L 2.753 NMX-AA-029-SCFI-2001 2.753 SI
Nitrégeno de Nitrato mg/L 2.087 NMX-AA-082-SCFI-1986 2.087 N.A.
Nitrégeno de Nitrito mg/L 0.4389 NMX-AA-099-SCFI-2006 0.4389 N.A.
Microbiolégicos
Huevos de Helminto ‘ Huevos/L ‘ <1 NMX-AA-113-SCFI-1999 N.A. N.A.
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Parametros Unidades | Resultados Método Analitico CPD Cumple
Bacterias Coliformes NMP/100 3 NMX-AA-042-1987 N.A. N.A.
Fecales ml

CPD: Concentrado promedio diario. <LMC: Menor al limite de cuantificacion del método. <CMC: Menor a la cantidad minima cuantificable. ND: No detectable. *: Valor
estimado. NSD: No se determind. N.A.: No aplica.

En el mes de marzo de 20133 se llevd a cabo el andlisis mas reciente de los lodos derivados de la planta de
tratamiento de aguas residuales del hotel Occidental Grand Cozumel y de acuerdo con el informe de
pruebas No. 78-1 de la empresa KIMPEN, S.A. de C.V. (anexo) se obtuvieron los resultados que se muestran
en los Cuadro 13 y Cuadro 14 que se presentan de manera comparada con la Norma Oficial Mexicana
NOM-004-SEMARNAT-2002. Del analisis de este cuadro se deduce que los lodos generados salvo en el
numero mas probable de coliformes fecales cumplen con la Norma, de tal suerte que no pueden ser
utilizados de manera directa como mejoradores de suelo o abono y requieren un tratamiento adicional.
Por ello se disponen a través del prestador de servicios autorizado (se anexan comprobantes de entrega).

Cuadro 13.Informe de pruebas de calidad de los lodos sépticos obtenidos de la planta de tratamiento de
aguas residuales del hotel Occidental Grand Cozumel y comparacion con los limites mdximos permisibles
para metales pesados en biosdlidos segun la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SEMARNAT-2002. Fuente:
informe de pruebas No. 78-1 de la empresa KIMPEN, S.A. de C.V.

Parametro | Unidades (base seca) Resultado Limite maximo permitido
Excelentes Buenos
Arsénico mg/kg <0.30 41 75
Cadmio mg/kg <34.00 39 85
Cobre mg/kg <34.00 1,500 4,300
Cromo mg/kg <124.0 1,200 3,000
Mercurio mg/kg <0.60 17 57
Niquel mg/kg <56.00 420 420
Plomo mg/kg <64.00 300 840
Zinc mg/kg 1,846.52 2,800 7,500

Cuadro 14. Informe de pruebas de calidad de los lodos sépticos obtenidos de la planta de tratamiento de
aguas residuales del hotel Occidental Grand Cozumel y comparacion con los limites mdximos permisibles
para patdgenos y pardsitos en lodos y biosdlidos segtn la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SEMARNAT-
2002. Fuente: informe de pruebas No. 78-1 de la empresa KIMPEN, S.A. de C.V.

Parametro Unidades (base seca) Resultado | Clase A | Clase B Clase C
Coliformes fecales NMP/g 43X10° <1,000 <1,000 | <2,000,000
Salmonella sp. NMP/g <300 <3 <3 <10
Huevos de helminto Huevos/2 g de ST 0 <1 @ <10 <35

@ Huevos de helmintos viables

3 De acuerdo con la fraccidon 4.16 de la NOM-004-SEMARNAT-2002, el generador podra quedar exento de realizar el
muestreo y analisis de alguno o varios de los parametros establecido en la presente Norma Oficial Mexicana, siempre
y cuando la deteccidn de éstos sea en cantidades menores que los limites maximos establecidos, o cuando por la
procedencia de los lodos y biosdlidos éstos no contengan los contaminantes regulados por la presente Norma Oficial
Mexicana, por lo cual ante los resultados generados no se ha efectuado un nuevo anlisis.
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11.3.5.4. Emisiones a la atmésfera

Dentro del hotel se cuenta cuatro calentadores de agua marca Laers, con capacidad térmica 22,680 Kcal/h,
a una presién de operacién de 3.8 Kg/m? para el calentamiento de agua (Figura 37). Los calentadores o
calderas se localizan en el cuarto de mdaquinas. El cuarto de calderas cuenta adicionalmente con dos
tanques de agua caliente de 10 m® de capacidad cada uno, que mantienen el agua a 120°C, con una
temperatura externa de operacién de 50°C. Es importante mencionar que estos equipos son monitoreados
de conformidad con la Norma Oficial Mexicana NOM-085-SEMARNAT-2011 y que sus emisiones de
mondxido de carbono estan por debajo del limite maximo permitido (Se anexan).

Para prevenir la contaminacién del aire, los calentadores de agua cuentan con quemadores de acero
inoxidable cilindricos de alta eficiencia, que producen una combustion excelente, lo que reduce la cantidad
de emisiones a la atmdsfera. Los calentadores cuentan con un intercambiador de calor con tubos de cobre
aleteados de alta transferencia y al combinar este con los quemadores cilindricos logran eficiencias
térmicas de hasta un 80% lo que se refleja en incrementos de temperaturas mayores, ademas el
calentamiento del agua se logra en menor tiempo consumiendo el mismo gas que con quemadores de
flautas.

»
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Figura 37. A la izquierda se aprecian los calentadores o calentadores, asi como los tanques de
almacenamiento de agua caliente, a la derecha los ductos que liberan las emisiones al ambiente.

Es importante mencionar que las fuentes fijas del hotel Occidental Grand Cozumel cuentan con dictamen
favorable de emisidn de gases a la atmosfera de conformidad con la Norma Oficial Mexicana NOM-085-
SEMARNAT-2011, con base en el informe de resultados emitido por el Ing. Reynerio Salmerdn Jiménez y
Ma. Cristina Torres L., de la empresa KAMPE de Oriente, S.A. de C.V. del 11 de julio de 2014, misma que
se encuentra acreditada por la Entidad Mexicana de Acreditacién con nimero Ff-0053/07 con vigencia a
partir de junio 2011, los resultados se aprecian en el Cuadro 15 (se anexan informes). Es pertinente sefialar
que al llevar a cabo la valoracién de los equipos uno de ellos se encontraba fuera de operacion, por lo que
no se valord. Asimismo, se informa que la empresa esta en proceso de sustitucion de este equipo a fin de
adquirir equipo mas moderno y eficiente, con lo que se garantizard e cumplimiento a la Norma.
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Cuadro 15. Comparacion de emisiones de contaminantes a la atmdsfera con los limites mdximos permitidos
en la Norma Oficial Mexicana NOM-085-SEMARNAT-2011. Fuente: Reporte del 11 de julio de 2014 de
KAMPE de Oriente, S.A. de C.V.

NOM-085-SEMARNAT-2011
; LIMITE EMISION
EQUIPO PARAMETRO RESULTADO MAXIMO CONCLUSION kg/h
PERMISIBLE*
Calentador 1 CO ppm 12.95 500 Cumple 0.036
Calentador 2 CO ppm <L.D. 500 Cumple <L.D.
Calentador 3 CO ppm 23.63 500 Cumple 0.066

II.4. ETAPA DE ABANDONO DEL SITIO

No se tiene contemplado el abandono del sitio en un futuro préximo. Sin embargo, en caso de ocurrencia,
a fin de facilitar el retorno del predio a su condicidn natural, se deberian considerar las siguientes acciones:

Desmantelamiento de habitaciones, es decir, retiro de muebles, equipos y ornamentos; y traslado de
éstos a alguna bodega para su probable comercializaciéon o remate.

Demolicién de las obras y estructuras construidas, incluidos los cimientos, y traslado de los residuos
pétreos a algun sitio en el que se puedan emplear como material de relleno. Los productos organicos
pueden ser picados o triturados para acelerar su descomposicién y podrian, en caso dado,
conservarse al interior del predio para que se reintegren, mediante la cadena de detritus, al suelo.

Excavacion de lineas de distribuciéon de electricidad y agua potable y de conductos de la red de drenaje
sanitario; asi como su retiro del predio para su probable comercializacién como material de segunda
y su desecho como residuo sélido.

Limpieza general.

Reforestacion de las areas clareadas utilizando especies nativas propias de los ecosistemas presentes
en la region, a fin de acelerar la recuperacion natural del terreno.

Monitoreo del proceso de recuperacion y, en su caso, aplicaciéon de las medidas pertinentes que
permitan el retorno gradual de las condiciones naturales.

Se estima que el periodo de tiempo para retornar a condiciones naturales el predio de interés oscilaria
alrededor de los 50 afios.
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lll. VINCULACION CON LOS ORDENAMIENTOS JURIDICOS APLICABLES EN MATERIA
AMBIENTALY, EN SU CASO, CON LA REGULACION DEL USO DE SUELO

I1.1. ANALISIS DE LOS INSTRUMENTOS NORMATIVOS

I11.1.1 Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente y su Reglamento en materia de
evaluacion del impacto ambiental

Debido a que la operacion del hotel Occidental Grand Cozumel se realiza en un ecosistema costero de
acuerdo con el articulo 28, fraccién IX, de la Ley general del equilibrio ecolégico y la proteccion al ambiente
(LGEEPA), y el articulo 5, inciso Q, del Reglamento de la LGEEPA en materia de evaluacidn del impacto
ambiental (REIA), se requiere la autorizaciéon en materia de impacto ambiental de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT).

Asimismo, como la operacion del hotel incluye la operacion de una planta desaladora, de acuerdo con el
articulo 28, fraccion | de la LGEEPA y articulo 5, inciso A, fraccion Xll del REIA, ésta requiere la autorizacidn
en materia de impacto ambiental de la SEMARNAT.

La evaluacion del impacto ambiental es el procedimiento a través del cual la SEMARNAT establece las
condiciones a que se sujetara la realizacion de obras y actividades que puedan causar desequilibrio
ecolégico o rebasar los limites y condiciones establecidos en las disposiciones aplicables para proteger el
ambiente y preservar y restaurar los ecosistemas, a fin de evitar o reducir al minimo sus efectos negativos
sobre el ambiente.

Para obtener la autorizacion a que se refiere el articulo 28 de la LGEEPA, los interesados deberan presentar
a la SEMARNAT una manifestacion de impacto ambiental, la cual deberd contener, por lo menos, una
descripcién de los posible efectos en el o los ecosistemas que pudieran ser afectados por la obra o
actividad de que se trate, considerando el conjunto de los elementos que conforman dichos ecosistemas,
asi como las medidas preventivas, de mitigacion y las demas necesarias para evitar y reducir al minimo los
efectos negativos sobre el ambiente (articulo 30).

Para la autorizacidn de las obras o actividades a que se refiere el articulo 28 de la LGEEPA, la SEMARNAT
se sujetara a lo que establezcan esta Ley, su Reglamento y las normas oficiales mexicanas aplicables, asi
como los programas de desarrollo urbano y de ordenamiento ecolégico del territorio, las declaratorias de
areas naturales protegidas y las demas disposiciones juridicas que resulten aplicables (articulo 35). Asi
mismo, para la autorizacion a que se refiere este articulo, la Secretaria debera evaluar los posibles efectos
de dichas obras o actividades en el o los ecosistemas de que se trate, considerando el conjunto de
elementos que los conforman y no Unicamente los recursos que, en su caso, serian sujetos de
aprovechamiento o afectacion.

Una vez evaluada la manifestacion de impacto ambiental, la SEMARNAT emitird, debidamente fundada y
motivada, la resolucién correspondiente en la que podra autorizar la obra o actividad en los términos
solicitados; autorizar de manera condicionada la obra o actividad a la modificacion del proyecto o al
establecimiento de medidas adicionales de prevencidon y mitigacidon; o negar la autorizacién solicitada
cuando se contravenga lo establecido en la LGEEPA, sus reglamentos, las normas oficiales mexicanas y
demas disposiciones aplicables; la obra o actividad de que se trate pueda propiciar que una o mas especies
sean declaradas como amenazadas o en peligro de extincién o cuando se afecte a una de dichas especies;
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o exista falsedad en la informacién proporcionada por los promoventes, respecto de los impactos
ambientales de la obra o actividad de que se trate (articulo 35).

La construccion del hotel Occidental Grand Cozumel fue autorizada en materia de impacto ambiental
mediante el oficio nimero D.0.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de noviembre de 1998, bajo Ia
denominacion “Hotel Jack Tar Village Cozumel”, incluyendo 23 mddulos habitacionales con un total de 255
habitaciones, tres restaurantes, un club de playa, snack bar, piano bar, salén de deportes, teatro, gimnasio,
dos albercas, tres canchas de tenis, centro de deportes de playa, oficina de actividades para la alberca,
estacionamiento para empleados, estacionamiento para huéspedes, vivero, planta de tratamiento de agua
residual y dreas de servicio, entre las que se incluye la instalacion de la planta desaladora, condicionada a
la obtencién de la autorizacion de la Comisién Nacional del Agua (Condicionante numero 36). La
autorizacién de operacién del hotel se otorgd por 10 afios.

La construccion inicié en el afio 2000 y la operaciéon dio inicio en el afio 2003, por lo que la autorizacién
para la operacion del hotel, en materia de impacto ambiental, se encuentra vencida. Respecto a la planta
desaladora, la empresa obtuvo en 2005 el Titulo de Concesiéon nimero 12QNR102915/32EMGEQ5 que
otorgd permisos por aprovechamiento de agua por 10 afos contados a partir del 03 de junio de 2002;
posteriormente, en 2012, se renovd el titulo por 10 afios mas contados a partir del 3 de junio de 2012,
correspondiendo ésta al nimero 12QNR102915/32EML12.

Con base en lo anterior, la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V., decide voluntariamente realizar la
regularizacion de la operacion del hotel en materia de impacto ambiental, por lo que a través de la
presentacion del presente manifiesto se pretende regularizar el proceso de operacion del hotel Occidental
Grand Cozumel y la planta desaladora.

I11.1.2 Ley de Aguas Nacionales y su Reglamento

La Ley de aguas nacionales (LAN) es el instrumento normativo cuyo objeto es regular la explotacion, uso o
aprovechamiento de las aguas nacionales, su distribucidn y control, asi como la preservacion de su
cantidad y calidad para lograr su desarrollo integral sustentable; es aplicable a todas las aguas nacionales,
sean superficiales o del subsuelo y los bienes nacionales que la Ley sefiala.

De acuerdo con su articulo 20, la explotacidn, uso o aprovechamiento de las aguas nacionales se realizara
mediante concesidn o asignacién otorgada por el Ejecutivo Federal a través de la “Comisidon” por medio
de los Organismos de Cuenca, o directamente por ésta cuando asi le competa. Las concesiones y
asignaciones se otorgaran después de considerar las partes involucradas y el costo econédmico y ambiental
de las obras proyectadas. Asimismo, en su articulo 81 sefiala que se requerird permiso de descarga y
autorizacién en materia de impacto ambiental cuando el agua de retorno se vierta a cuerpos receptores
gue sean aguas nacionales y demas bienes nacionales.

Por ello la promovente, conforme a lo sefalado en la autorizacion de impacto ambiental -oficio
D.0.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de noviembre de 1998, condicionante 36-, donde establece que se
deberan tramitar los permisos correspondientes ante la Comisién Nacional del Agua, para la obtencién del
agua salobre y la instalacién de la planta desoladora con capacidad de 3.16 I/seg, para el suministro de
agua al proyecto, gestiond y obtuvo de la Comision el Titulo de Concesién numero
12QNR102915/32EMGEO5 que otorgd permisos por aprovechamiento de agua por 10 afios contados a
partir del 03 de junio de 2002; posteriormente, en 2012, se renovo el titulo por 10 afios mas contados a
partir del 3 de junio de 2012, correspondiendo ésta al nimero 12QNR102915/32EML12.
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Este Titulo permite a la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V. explotar usar y aprovechar aguas nacionales
del subsuelo por un volumen de 378,432.00 m3/afio; y le otorga permiso de descarga de agua residual por
332,087.69 m3/afio.

El articulo 134 del Reglamento de la LAN establece que las personas fisicas o morales que exploten, usen
o aprovechen aguas en cualquier uso o actividad, estdn obligadas, bajo su responsabilidad en los términos
de ley, a realizar las medidas necesarias para prevenir su contaminacion y en su caso para reintegrarlas en
condiciones adecuadas, a fin de permitir su utilizacion posterior en otras actividades o usos y mantener el
equilibrio de los ecosistemas. De conformidad con este articulo las aguas residuales que se generan el hotel
son descargadas en los pozos autorizados, posterior al tratamiento necesario, de acuerdo a las
condicionantes establecidas en el Titulo de Concesion 12QNR102915/32MDL12 emitido por la Comisién
Nacional del Agua, por lo cual se monitorean las descargas de agua residual realizando estudios necesarios
de la calidad de agua (anexos).

Figura 38. Los pozos de rechazo estdn encofrados y protegidos para prevenir la intrusion de elementos
contaminantes al acuifero.

I11.1.3 Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable

La Ley general de desarrollo forestal sustentable tiene por objeto regular y fomentar la conservacion,
proteccion, restauracion, produccién, ordenacién, el cultivo, manejo y aprovechamiento de los
ecosistemas forestales del pais y sus recursos, asi como distribuir las competencias que en materia forestal
correspondan a la Federacion, los Estados, el Distrito Federal y los Municipios, bajo el principio de
concurrencia previsto en el articulo 73 fraccidon XXIX inciso G de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, con el fin de propiciar el desarrollo forestal sustentable.

Debido a que la operacion del hotel Occidental Grand Cozumel no implica el cambio de uso del suelo en
terrenos forestales, porque ninguna de las acciones presentes o futuras vinculadas con la operacidn del
hotel requiere el desmonte total o parcial de la vegetacion existente en el predio, no se necesita la
autorizacién de cambio de uso de suelo en terrenos forestales, que por excepcion otorga la SEMARNAT y
a la que se refiere el articulo 58 de la Ley.
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I11.1.4 Ley General de Vida Silvestre

La Ley general de vida silvestre (LGVS) es de orden publico y de interés social, es reglamentaria del parrafo
tercero del articulo 27 y de la fraccién XXIX, inciso G del articulo 73 constitucionales. Su objeto es
establecer la concurrencia del Gobierno Federal, de los gobiernos de los Estados y de los Municipios, en el
ambito de sus respectivas competencias, relativa a la conservacion y aprovechamiento sustentable de Ia
vida silvestre y su habitat en el territorio de la Republica Mexicana y en las zonas en donde la Nacidn ejerce
su jurisdiccién. En su Articulo 18 la LGVS establece que “los propietarios y legitimos poseedores de predios
en donde se distribuye la vida silvestre, tendrdn el derecho a realizar su aprovechamiento sustentable y la
obligacion de contribuir a conservar el habitat conforme a lo establecido en la presente Ley; asimismo
podrdn transferir esta prerrogativa a terceros, conservando el derecho a participar de los beneficios que se
deriven de dicho aprovechamiento. Los propietarios y legitimos poseedores de dichos predios, asi como los
terceros que realicen el aprovechamiento, serdn responsables solidarios de los efectos negativos que éste
pudiera tener para la conservacion de la vida silvestre y su hdbitat.”

El predio de interés se localiza en un entorno natural y conserva 66.9% de su superficie en condiciones
naturales, por ello aunque al interior del predio el ecosistema original ha sido transformado parcialmente,
en su interior y en sus inmediaciones se registra flora y fauna silvestre que es necesario proteger para
asegurar su continuidad, maxime que algunas de las especies registradas estan incluidas en el listado de
la Norma Oficial Mexicana NOM-059-SEMARNAT-2010 y uno de los ecosistemas en el area de influencia
del proyecto corresponde a un humedal costero con vegetacion de manglar. Por ello, es aplicable al
proyecto el articulo 60 ter que establece que “Queda prohibida la remocion, relleno, trasplante, poda, o
cualquier obra o actividad que afecte la integralidad del flujo hidroldgico del manglar; del ecosistema y su
zona de influencia; de su productividad natural; de la capacidad de carga natural del ecosistema para los
proyectos turisticos; de las zonas de anidacion, reproduccion, refugio, alimentacion y alevinaje; o bien de
las interacciones entre el manglar, los rios, la duna, la zona maritima adyacente y los corales, o que
provoque cambios en las caracteristicas y servicios ecoldgicos.

En este sentido, se manifiesta que la operacidn del hotel no implica remocion, relleno, trasplante, poda o
actividad alguna que afecte la integralidad del flujo hidrolégico del manglar; asi como tampoco implica la
afectacién de zonas de anidacion, refugio o alimentacién de especies asociadas al manglar. De hecho, el
area con vegetacion de manglar que atraviesa la propiedad en sentido norte-sur forma parte de las areas
de conservacién natural dentro del predio y ésta sélo presenta las obras que en su momento se
autorizaron en materia de impacto ambiental y estan indicadas en el resolutivo D.0.0.DGOEIA.-05920 de
fecha 17 de noviembre de 1998, que consisten en un andador de concreto a lo largo del lindero sur de la
propiedad y un puente de madera piloteado que atraviesa el humedal en su parte media (Figura 39).

La conservacion de la calidad del habitat y la permanencia de especies silvestres en el humedal se verifica
a través del programa de vigilancia ambiental implementado por la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V.
con la colaboracién de personal especializado de LG Soluciones Ambientales, S.C. Con base en los
resultados del programa se asevera que la operacion del hotel no compromete la continuidad e
integralidad del ecosistema de manglar y que la empresa cumple cabalmente con el articulo 60 ter de la
LGVS. Se manifiesta que la empresa se compromete a conservar el humedal como hasta ahora.
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Figura 39. A la izquierda se aprecia el andador que cruza el manglar en el lindero sur de la propiedad y a
la derecha se observa el puente piloteado que cruza el manglar por su parte media. Ambos andadores
comunican al hotel con la zona costera y facilitan el transito de personas e insumos.

Figura 40. Evidencia de presencia de fauna silvestre en el humedal al interior del hotel que demuestra la
conservacion de la calidad del ecosistema.

II1.1.5 Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos

La Ley general para la prevencion y gestidn integral de los residuos (LGPGIR) es reglamentaria de las
disposiciones de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos que se refieren a la proteccion
al ambiente en materia de prevencion y gestidn integral de residuos, en el territorio nacional. Sus
disposiciones son de orden publico e interés social y tienen por objeto garantizar el derecho de toda
persona al medio ambiente adecuado y propiciar el desarrollo sustentable a través de la prevencién de la
generacion, la valorizacion y la gestion integral de los residuos peligrosos, de los residuos sélidos urbanos
y de manejo especial; prevenir la contaminacién de sitios con estos residuos y llevar a cabo su remediacién.

La mayoria de los residuos que se generan en el hotel son de manejo especial y son competencia del estado
de Quintana Roo. El volumen de los residuos de manejo especial se ha estimado en 1,121.7 Kg/dia, de los
cuales 516.4 Kg/dia son de caracteristicas domésticas o de sélidos urbanos, por lo que se considera a la
empresa como un gran generador de residuos solidos urbanos, de conformidad con la legislacién local en
la materia. Para el manejo de los residuos sdlidos la empresa cuenta con un Plan de manejo de residuos
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urbanos y de manejo especial debidamente autorizado por la Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente
del Gobierno del Estado de Quintana Roo (anexo), que es la instancia competente en esta materia.

Por otra parte, en el hotel Occidental Grand Cozumel se generan residuos peligrosos en un volumen que
se estima en 1.36 Ton/afio, por lo que se considera a la empresa como un pequefio generador de residuos
peligrosos. En este contexto, y en el marco de la LGPGIR se manifiesta que la empresa ha implementado
las estrategias y procedimientos para la identificacidn, almacenamiento temporal, registro y disposicién
de los residuos peligrosos que se generan durante la operacidon del hotel; asimismo, la empresa ha
enterado a la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales el tipo y cantidad de residuos peligrosos
gue genera, cuenta con una bitdcora en la que registra la generacién, tiempo de almacenamiento y
disposicion de los residuos peligrosos, asi como con un almacén de residuos peligrosos en los que éstos se
reguardan de manera segura hasta su entrega a la empresa ECOLSUR, S.A. de C.V. misma que realiza la
recoleccion y disposicidn de los residuos al amparo de las autorizaciones nimero 31/101/1/04/D/2009
(Prorroga) y 23-11-06-08 (Modificacién) como empresa destino.

I11.1.6 Reglamento de la Ley General de Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente en materia de
Residuos Peligrosos

El Reglamento de la LGEEPA en materia de residuos peligrosos (RRP) sefiala en su articulo 7 que “quienes
pretendan realizar obras o actividades publicas o privadas por las que puedan generarse o manejarse
residuos peligrosos, deberdn contar con autorizacion de la Secretaria, en los términos de los articulos 28 y
29 de Ley. En la manifestacion de impacto ambiental correspondiente, deberdn sefialarse los residuos
peligrosos que vayan a generarse o manejarse con motivo de la obra o actividad de que se trate, asi como
las cantidades de los mismos.”

Adicionalmente, de acuerdo con el articulo 8, el generador de residuos peligrosos debera:

I.- Inscribirse en el registro que para tal efecto establezca la Secretaria;
Il.- Llevar una bitdcora mensual sobre la generacion de sus residuos peligrosos;

Ill.- Dar a los residuos peligrosos, el manejo previsto en el Reglamento y en las normas ecoldgicas
correspondientes;

IV.- Manejar separadamente los residuos peligrosos que sean incompatibles en los términos de las normas
técnicas ecoldgicas respectivas;

V.- Envasar sus residuos peligrosos, en recipientes que retnan las condiciones de seguridad previstas en
este Reglamento y en las normas técnicas ecoldgicas correspondientes.

VI.- Identificar a sus residuos peligrosos con las indicaciones previstas en este Reglamento y en las normas
técnicas ecoldgicas respectivas;

VII.- Almacenar sus residuos peligrosos en condiciones de sequridad y en dreas que reunan los requisitos
previstos en el presente Reglamento y en las normas técnicas ecoldgicas correspondientes.

VIII.- Transportar sus residuos peligrosos en los vehiculos que determine la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes y bajo las condiciones previstas en este Reglamento y en las normas técnicas ecoldgicas que
correspondan;

IX.- Dar a sus residuos peligrosos el tratamiento que corresponda de acuerdo con los dispuesto en el
Reglamento y las normas técnicas ecoldgicas respectivas;
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X.- Dar a sus residuos peligrosos la disposicion final que corresponda de acuerdo con los métodos previstos
en el reglamento y conforme a lo dispuesto por las normas técnicas ecoldgicas aplicables;

XI.- Remitir a la Secretaria, en el formato que ésta determine, un informe semestral sobre los movimientos
que hubiere efectuado con sus residuos peligrosos durante dicho periodo; y

XlIl.- Las demds previstas en el Reglamento y en otras disposiciones aplicables.

En este sentido, se manifiesta que la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V. esta inscrita en el registro de
generadores de residuos peligrosos en la categoria de pequefio generador (se anexa evidencia); la
empresa lleva una bitdcora de control sobre la generacion, almacenamiento y disposicion de residuos
peligrosos (anexa); maneja los residuos peligrosos conforme a la normatividad y sin riesgo de
contaminacién del ambiente; maneja separadamente los residuos peligrosos que genera evitando mezcla
incompatible; envasa y almacena sus residuos peligrosos en condiciones de seguridad; y dispone sus
residuos peligrosos a través de una empresa autorizada para su recoleccion, traslado y disposicidn final.
La informacidn sobre los tipos de residuos peligrosos que se generan, asi como las cantidades anuales de
los mismos, se sefialé en el Cuadro 10.

Figura 41. Evidencia de almacenamiento y disposicion de residuos peligrosos generados en el hotel
Occidental Grand Cozumel.

I11.2. ANALISIS DE LOS INSTRUMENTOS DE PLANEACION
111.2.1 Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de Cozumel, Quintana Roo*

De acuerdo con el Programa de ordenamiento ecolégico local del municipio de Cozumel, Quintana Roo,
publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del estado de Quintana Roo el 21 de octubre de 2008, el
predio de interés se localiza en las unidades de gestion ambiental (UGA) A5, la cual tiene asignada la
politica ambiental de “Aprovechamiento”, con uso predominante “Turistico Hotelero/Residencial
Turistico” (Cuadro 16) y UGA A5a, la cual tiene asignada la politica ambiental de “Conservacién”, con uso
predominante “Turistico Hotelero/Residencial Turistico”, sin embargo, esta no tiene criterios de
regulacién ecoldgica, Unicamente es una zona de referencia de la UGA A5, donde se ubica el ecosistema
de humedal (Figura 42, Figura 43).

4 Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Quintana Roo del 21 de octubre de 2008.
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Cuadro 16.Lineamientos de la Unidad de Gestion Ambiental A5. FUENTE: Periddico Oficial del Gobierno del
Estado de Quintana Roo el 21 de octubre de 2008.

POLITICA AMBIENTAL

APROVECHAMIENTO

LINEAMIENTO

Desarrollar de manera sustentable las actividades turisticas relacionadas con
hoteleria e inmobiliario residencial

UGA Aplicable A5

Uso predominante Turistico Hotelero / Residencial Turistico
Uso compatible Ecoturismo

Usos condicionados UMAs

Usos incompatibles

Agropecuario, Mineria, Urbano, Acuicola

Objetivos especificos

1. Promover la construccién de infraestructura hotelera e inmobiliaria
sostenible.

2. Minimizar los impactos negativos de la infraestructura hotelera e
inmobiliaria residencial sobre la calidad escénica.

3. Minimizar los impactos de contaminacidn de agua y por desechos sélidos
generados por la operacién de hoteles y desarrollos inmobiliarios
residenciales.

4. Minimizar los impactos negativos sobre la flora y fauna original y sobre los
procesos ecolégicos de la zona que estdn siendo perturbados por las
principales vialidades.

5. Garantizar el acceso publico a todas las playas de la isla.

En el Cuadro 17 se transcriben los criterios de regulacién ecolégica aplicables a las dreas urbanas y
especificos y se vinculan con el proyecto a fin de determinar el apego de éste a dichos criterios.

MAPA DE VINCULACION CON EL PROGRAMA DE ORDENAMIENTO ECOLOGICO LOCAL DEL MUNICIPIO DE COZUMEL
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Figura 42. Vinculacion con el Programa de ordenamiento ecoldgico local del municipio de Cozumel,
Quintana Roo. Esquema general.
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Figura 43. Vinculacion con el Programa de ordenamiento ecoldgico local del municipio de Cozumel,
Quintana Roo. Detalle.
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Cuadro 17.Vinculacion del proyecto hotel Occidental Grand Cozumel con los criterios de regulacion ecoldgica aplicables al predio de interés que
establece el Programa de ordenamiento ecoldgico local del municipio de Cozumel, Quintana Roo.

TEXTO DEL CRITERIO

‘ VINCULACION CON EL PROYECTO

ASENTAMIENTOS HUMANOS

Se prohiben los centros de poblacidn.

El proyecto a regularizar no promueve o consiste en un centro de
poblacién, por lo que se cumple este criterio.

Se permite la construccion de vivienda no urbana en aquellas regiones
localizadas fuera de los centros de poblacién, cuya dotacidn de servicios,
tales como agua potable, tratamiento de aguas residuales, energia
eléctrica y recoleccién de desechos estd cubierto por sus propios
habitantes, con el fin de evitar desequilibrios ecoldgicos y conflictos
ambientales.

El proyecto que se somete a evaluacidén es una obra terminada que no
pretende la construccién de vivienda, por lo que no le es aplicable este
criterio.

El nimero total de viviendas se establecera a partir de su equivalencia
con el nimero de cuartos de hotel autorizados para la UGA.

El proyecto que se somete a evaluacién es una obra terminada y no se
pretende la construccion de vivienda, por lo que no es interés de la
promovente utilizar este criterio.

La densidad de viviendas, asi como el COS, el CUS y el nimero de niveles
estard determinada por su equivalente aplicado a los cuartos de hotel.

El proyecto que se somete a evaluacidn es una obra terminada y no se
pretende la construccion de vivienda, por lo que no es interés de la
promovente utilizar este criterio.

ABASTECIMIENTO DE AGUA

Las construcciones deberan tener sistemas de captacion y
almacenamiento de agua de lluvia.

El proyecto que se somete a evaluacion es una obra terminada con
anterioridad a la entrada en vigor del ordenamiento ecoldgico; no
obstante, cuenta con sistema de captacidn y almacenamiento de agua
de lluvia que conduce las aguas pluviales a una cisterna, donde se
almacena para su posterior empleo para riego de areas verdes o
atencion de contingencias.

La autorizacidn de plantas desalinizadoras queda condicionada a la
presentacion de evidencias cientificas en la Manifestacion de Impacto
Ambiental que demuestren que la disposicién de salmueras no modifica
las caracteristicas fisicoquimicas del agua de mar ni impacta habitats
terrestres, costeros y ni al acuifero con lo que se evitarian desequilibrios
ecoldgicos y conflictos ambientales.

El proyecto que se somete a evaluacién cuenta con una planta
desaladora autorizada de manera condicionada en el resolutivo
D.0.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de noviembre de 1998, donde se
establece que debe contar con el permiso correspondiente de la
Comisién Nacional del Agua para la obtencién del agua salobre y la
instalacion de la misma; situacidon que se cumple, pues la promovente
cuenta con Titulo de Concesiéon numero 12QNR102915/32EMDL12
notificado con fecha 26 de junio de 2013, otorgado por la CONAGUA a la
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VINCULACION CON EL PROYECTO

promovente, con vigencia de 10 afios a partir de junio de 2012. Toda vez
gue se cuenta con la autorizacién correspondiente de las autoridades
federales, se considera que se cumplen los lineamientos generales de
aprovechamiento y descarga de aguas del subsuelo, por lo que no se
requiere la presentacién de mayores evidencias en este manifiesto.

TRATAMIENTO DE AGUAS PLUVIALES Y RESIDUALES

Se prohibe la disposicidn de aguas residuales en cuerpos de agua, zonas
inundables, mar o terrenos que no estén habilitados para dicho fin.

Las descargas de las aguas residuales tratadas se realizan en el subsuelo
tras su tratamiento, tal como autorizé la SEMARANAT en el resolutivo
D.0.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de noviembre de 1998 y como
condicioné la CONAGUA en el Titulo de Concesiéon numero
12QNR102915/32EMDL12 notificado con fecha 26 de junio de 2013.

Es obligatoria la disposicidn de aguas residuales en plantas de
tratamiento.

El proyecto que se somete a evaluacidn cuenta con una planta de
tratamiento de aguas residuales autorizada en los términos del
resolutivo D.0.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de noviembre de 1998, la
cual opera dentro de los estdndares establecidos en la normatividad
aplicable y cumpliendo con las condiciones particulares de descarga
establecidas en el Titulo de Concesidn numero
12QNR102915/32EMDL12 notificado con fecha 26 de junio de 2013.

Las Manifestaciones de Impacto Ambiental presentadas de obras e
infraestructura para viviendas, hoteles y proyectos en general deberdn
ser disefiadas con un programa de manejo, disposicion, tratamiento y
rehusd de aguas residuales y lodos, asi como de zonas y sistemas de
captacién y flujo de aguas pluviales, el cual deberd ser revisado por la
autoridad competente.

El proyecto que se somete a evaluacidn se construyd al amparo de la
autorizaciéon en materia de impacto ambiental D.0.0.DGOEIA.-05920 de
fecha 17 de noviembre de 1998, y como parte de su operacidn cuenta
con un sistema de gestion ambiental en el cual se incluye un plan de
manejo de residuos valorado por la autoridad competente
(SEMAQROO), asi como diversas estrategias para el manejo de
sustancias quimicas peligrosas, tratamiento de aguas residuales,
residuos peligrosos, prevencion del riesgo ambiental, que en conjunto
permiten una operacidn segura para el medio ambiente. Estas
estrategias sus supervisadas mensualmente por personal especializado y
se retroalimenta a la empresa para asegurar el mejor desempeno
ambiental posible, con eficiencias superiores al 80% de manera regular.
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VINCULACION CON EL PROYECTO

En caso de no contar con planta de tratamiento, es obligatorio que las
aguas residuales sean confinadas en depdsitos que impidan la
infiltracidn de las mismas y que éstas sean posteriormente
transportadas por operadores autorizados por CONAGUA y SEMARNAT
a la planta de tratamiento municipal.

El proyecto cuenta con planta de tratamiento de aguas residuales para
el adecuado manejo de las aguas residuales derivadas de la operacion
del hotel Occidental Grand Cozumel, por lo que no le aplica este criterio.

Es obligatorio el tratamiento de aguas residuales a nivel terciario.

La planta de tratamiento de aguas residuales instalada en el hotel
permite el tratamiento terciario de las aguas negras y grises generadas
en el hotel, por lo que la empresa cumple adecuadamente con este
criterio.

Se prohibe la disposicidn de aguas residuales con mas de 1 uM/L de
nitrato o amonio y mas de 0.3 uM/L de ortofosfato y organofosfato.

La disposicidn final de las descargas de aguas residuales ocurre de
acuerdo con lo establecido en el Titulo de Concesién
12QNR102915/32EMDL12 emitido por CONAGUA, cumpliendo con la
normatividad aplicable. No se dispone agua tratada con estas
sustancias. Se anexa ultimo reporte de calidad del efluente generado
por la planta de tratamiento del hotel como evidencia de la aseveracion
previa.

Se prohibe la disposicién de aguas residuales tratadas en cuerpos de
agua y zonas inundables.

Las descargas de aguas residuales se realizan de acuerdo con lo que
sefiala el Titulo de Concesiéon 12QNR102915/32EMDL12 emitido por
CONAGUA, es decir, a través de un par de pozos de rechazo y no en

cuerpos de agua o zonas inundables, por lo que se cumple con este

criterio.

La disposicidn de lodos se realizard conforme a las disposiciones de la
NOM-004-SEMARNAT-2002.

Los lodos sépticos de la planta de tratamiento de aguas residuales del
hotel se disponen a través de la empresa COZURENT, la cual los dispone
a través de la planta de tratamiento en la localidad de Cozumel operada
por la Comisidn de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana
Roo, por lo que se cumple con este criterio.

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Se prohiben los tiraderos a cielo abierto para la disposicién de desechos
sélidos.

Dentro del predio del hotel no se realiza la disposicion de desechos
sélidos, por lo que se cumple con este criterio. Los residuos se manejan
conforme al plan de manejo de residuos sélidos urbanos y de manejo
especial aprobado por la SEMAQROO, y se cuenta con camaras de
acopio y almacenaje temporal donde se resguardan temporalmente,
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para su posterior disposicidn final a través de las instancias municipales
correspondientes (CAMAR, PASA) y recolectores de residuos autorizados
por las instancias competentes (ECOLSUR, COZURENT).

Es obligatoria la operacién de un sistema de separacién y reciclado de
residuos sélidos en los desarrollos.

La empresa lleva a cabo la separacién de los residuos sélidos que genera
el hotel conforme al plan de manejo de residuos autorizado con que
cuenta, por lo que se cumple con este criterio. Dependiendo del tipo del
residuo la entrega se hace a diferentes empresas recolectoras para su
reciclaje. Se lleva una bitdcora de registro de la entrega de materiales
reciclables en dénde se indica el tipo y la cantidad de éstos. Los residuos
gue se segregan son papel de archivo, carton, vidrio (botellas), plasticos
(tipos 1y 2) y metales (aluminio y metales ferrosos), mismos que se
disponen a través del Centro de Acopio de Materiales Reciclables
(CAMAR) operado por la administracion municipal de Cozumel. Los
residuos orgdnicos e inorgdnicos mezclados se disponen a través de la
empresa Promotora Ambiental de la Laguna, S.A. de C.V. (PASA), que
presta un servicio publico municipal concesionado y que traslada los
residuos al relleno sanitario municipal.

Es obligatoria la operacidén de un sistema de composta en los
desarrollos.

La empresa lleva a cabo la conversidn en composta de sus residuos
vegetales obtenidos del mantenimiento de las dreas verdes, por lo que
da cumplimiento a este criterio.

Es obligatorio el confinamiento de los residuos en los sitios.

El hotel cuenta con cdmaras de almacenamiento temporal de residuos,
tales como camara humeda refrigerada, cdmara seca, drea de acopio de
residuos reciclables, almacén de grasas y almacén temporal de residuos
peligrosos, por lo que cumple con este criterio.

Se prohibe el confinamiento temporal de residuos fuera de los centros
de acopio autorizados.

Los residuos sdélidos que se generan sdlo se confinan en los sitios
habilitadas para ello y establecidos en el plan de manejo de residuos,
por lo que se cumple con este criterio.

VIAS DE COMUNICACION

Se prohibe la instalacién de campamentos de construccidn fuera de las
areas de desplante de la obra.

El proyecto que se somete a evaluacidén es una obra terminada que no
requiere la instalacion de campamentos de construccién, por lo que
incumplira con este criterio.
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La autorizacidn de campamentos de construccién queda condicionada a
la presentacién de programas de tratamiento y disposicién de desechos
liguidos y sélidos en la Manifestacidon de Impacto Ambiental.

El proyecto que se somete a evaluacidon es una obra terminada que no
requiere la instalacion de campamentos de construccién, por lo que
incumplira con este criterio.

La construccidn de infraestructura y edificaciones en zonas de manglary
sistemas lagunares estardn sujetas a los establecido en la Ley General de
Vida Silvestre y la NOM-022-SEMARNAT-2003.

El proyecto que se somete a evaluacidon es una obra terminada que no
pretende la construccién de infraestructura o edificaciones en zonas de
manglar o sistemas lagunares, por lo que le es aplicable este criterio. Las
obras existentes que interesan con el humedal corresponden a las
autorizadas en materia de impacto ambiental en los términos del
resolutivo D.0.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de noviembre de 1998. En
este manifiesto se incluye la vinculacion de la operacién del hotel con lo
establecido en la Ley General de Vida Silvestre y la NOM-022-
SEMARNAT-2003 vy, en conclusién, se determina que la operacién del
hotel no contraviene esta normatividad.

Queda prohibida la quema de desechos sélidos y vegetacién, asi como la
aplicacién de herbicidas y defoliantes para el desmonte y
mantenimiento de derechos de via.

La empresa dispone sus residuos sélidos conforme al plan de manejo de
residuos sélidos autorizado, a través de los mecanismos municipales
establecidos o recolectores autorizados por el estado o la federacién.

La empresa promovente no quema sus desechos sélidos, ni aplica
herbicidas o defoliantes para el control de malezas o para el
mantenimiento de derechos de via. Con base en lo anterior se afirma
gue se cumple con este criterio.

Se prohibe la disposicidn de materiales derivados de obras,
excavaciones o rellenos sobre la vegetacion nativa, Zona Federal
Maritimo Terrestre y dreas marinas.

Aunque el proyecto que se somete a evaluacidn es una obra terminada,
eventualmente se llevan a cabo trabajos de mantenimiento que generan
residuos propios de la construccion. Cuando esto ocurre dichos
materiales se almacenan al interior del hotel en un area que carece de
vegetacién nativa —patio de servicio de mantenimiento o
estacionamiento del hotel- y nunca sobre la vegetacidn nativa, Zona
Federal Maritimo Terrestre o dreas marinas. Con base en lo anterior se
afirma que se cumple con este criterio.

EXTRACCION DE MATERIALES

Quedan prohibidas las actividades relacionadas con la extraccion de
material pétreo

El proyecto que se somete a evaluacidn es una obra terminada y no
contempla ningun tipo de extraccion de material pétreo al interior de la
propiedad, por lo que se cumple este criterio.
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PROCESO DE CONSTRUCCION

Se prohibe la instalacién de cercados y bardas que obstruyan el
movimiento de la fauna silvestre.

El proyecto que se somete a evaluacidon es una obra terminada que no
incluye la instalacién de nuevas bardas que obstruyan el libre
movimiento de la fauna silvestre. No obstante, es necesario aclarar que
en los linderos norte y sur de la propiedad se cuenta con cercas de malla
ciclénica, necesarias como medida de seguridad del establecimiento, las
cuales no impiden el libre transito de la fauna silvestre puesto que no
estdn ancladas al piso, dejando espacio para el paso de animales por
debajo. Ademids, se encuentra documentado el transito de fauna
silvestre a través del predio (Figura 44), por lo que se asevera que no se
contraviene el espiritu de este criterio.

La autorizacién de nuevas vialidades queda condicionada a la
presentacion de evidencias cientificas en la Manifestacion de Impacto
Ambiental que demuestren que éstas no tienen impactos negativos
irreversibles sobre el flujo natural del agua dulce y marina, asi como de
la fauna que conllevarian desequilibrios ecolégicos y conflictos
ambientales.

El proyecto que se somete a evaluacidon es una obra terminada que no
proyecta nuevas vialidades por lo que no violentard este criterio.

Los caminos permeables no podrdn tener un ancho mayor de 3 metros.

El proyecto que se somete a evaluacion es una obra terminada que no
requiere de la construccién de nuevos caminos, por lo que no le es
aplicable este criterio.

MATERIALES Y TIPO DE CONSTRUCCION

La construccidn de infraestructura en zonas bajas inundables debera
desarrollarse sobre palafitos.

El proyecto que se somete a evaluacidon es una obra terminada cuya
Unica obra en zonas bajas inundables corresponde al andador que
atraviesa el humedal dentro de la propiedad, el cual esta construido
sobre palafitos, por lo que se cumple con este criterio.

Se prohibe el aprovechamiento de palmas de las especies Thrinax
radiata, Pseudophoenix sargentiiy Coccothrinax readii (chit, cuca y
nakax) con excepcién de aquéllas que provienen de UMAS.

La operacién del hotel no incluye el aprovechamiento de estas especies,
pero en caso de requerirlas, las adquirird de UMAS. Es necesario precisar
gue las areas naturales dentro de la propiedad contienen ejemplares
silvestres de Thrinax radiata, Pseudophoenix sargentiiy Coccothrinax
readii y que algunas areas verdes cuentan también con ejemplares de
estas especies mismos que proceden de las actividades de rescate y
trasplante acaecidas durante la construccidn del hotel. Asimismo, se
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informa que en el vivero del hotel se reproducen eventualmente
ejemplares de estas especies con fines de propagacion al interior de
areas verdes de la propiedad, para la reposicién de aquellos ejemplares
que llegan a morir, y no con fines de aprovechamiento comercial.

MANEJO DE COMBUSTIBLES

Se prohiben gasolineras.

El proyecto que se somete a evaluacidon es una obra terminada cuya
principal actividad estd clasificada como "Hoteles con Servicios
Integrados”, que brinda un conjunto de servicios que proporcionan
alojamiento y servicios en general a huéspedes y viajeros, y forma parte
del sector turistico. No se pretende la instalacion de gasolineras en el
predio, por lo que se cumple este criterio.

Queda prohibida la instalacion depdsitos de combustible liquido a
menos de 1 kildmetro de distancia de los humedales y cuerpos de agua.

El proyecto que se somete a evaluacidon es una obra terminada que no
pretende la instalacidon de nuevos depdsitos de combustible liquido
dentro del predio. Sin embargo, es pertinente precisar que al interior del
hotel se almacenan combustibles liquidos (gas LP, gasolina y diésel) los
cuales cumplen con las medidas de seguridad que establece Proteccién
Civil municipal y la normatividad estatal en materia de prevencién de
riesgo ambiental. Los depdsitos de diésel son contenedores metadlicos
gue se ubican al interior de cuartos, dentro de muretes de contencion;
los depdsitos de gasolina estdn en bidones de 30 L resguardados en
almacenes que cuentan con firme de concreto y sardinel; y los cilindros
de gas LP estan en patios al aire libre de conformidad con la
normatividad aplicable (Figura 45).

La autorizacion de depdsitos de combustibles queda condicionada a la
presentacion de evidencias cientificas en la Manifestacién de Impacto
Ambiental y en el Estudio de Riesgo Ambiental que demuestren que
tales obras no generen impactos irreversibles sobre los ecosistemas
naturales que deriven en conflictos ambientales y desequilibrios
ecoldgicos.

El proyecto que se somete a evaluacidon es una obra terminada que no
pretende la instalacidon de nuevos depdsitos de combustible. La empresa
cuenta con un estudio de riesgo ambiental y un programa de prevencion
de accidentes debidamente autorizado por el Instituto de Impacto y
Riesgo Ambiental del Estado de Quintana Roo, que es la autoridad
competente considerando los volimenes de las sustancias almacenadas.

EQUIPAMIENTO HOTELERO Y RESIDENCIAL TURISTICO

El costo para poder proveer los servicios municipales necesarios para
nuevos cuartos de hotel o residencias debera ser cubierto por el

El proyecto que se somete a evaluacidén es una obra terminada y en
operacion que cuenta con todos los servicios necesarios para ello. Por
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promovente o desarrollador y quedando bajo la responsabilidad del
municipio la implementacidn de un programa que incremente
proporcionalmente, la capacidad del sistema de manejo de residuos
sélidos municipales, de la red y planta de tratamiento que da servicio a
laislay de la extraccién de agua potable que abastece al municipio.

otra parte, no pretende la construccidon de nuevos cuartos hoteleros por
lo que no le es aplicable este criterio.

La autorizacidn de cada 1,000 nuevos cuartos de hotel y residencias
gueda condicionada a la implementacién de un programa que
incremente, en un 20% con respecto al momento de hacer la solicitud, la
capacidad del sistema de manejo de residuos sélidos municipales, de la
planta de tratamiento que da servicio a la isla y de la extraccidn de agua
potable que abastece al municipio.

El proyecto que se somete a evaluacidon es una obra terminada y en
operacion que no pretende la construccién de nuevos cuartos hoteleros
por lo que no le es aplicable este criterio.

La autorizacién de proyectos queda condicionada a la presentacién de
evidencias cientificas en la Manifestacion de Impacto Ambiental que
demuestren que tales proyectos no generan impactos negativos
irreversibles sobre los ecosistemas de manglar sefalados en el mapa
como A5a, que deriven en desequilibrios ecoldgicos y conflictos
ambientales.

El proyecto que se somete a evaluacidén es una obra terminada y en
operacion, desarrollada en los términos de la autorizacién en materia de
impacto ambiental nimero D.0.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de
noviembre de 1998. La operacién del hotel no generara impactos
negativos irreversibles sobre los ecosistemas de manglar sefialados en el
mapa como Ab5a. Lo anterior se sustenta en los registros de flora y fauna
silvestre presentes en el hotel y sus inmediaciones y en el hecho que la
seccion de humedal dentro del predio forma parte de un area de
conservacién natural; ademas, del andlisis de imagenes aéreas del hotel,
se desprende que la operacidn de este establecimiento no ha alterado la
distribucién y cobertura del humedal, ni el flujo hidrolégico superficial
de éste o su hidroperiodo. Por todo ello, se afirma que los servicios
ambientales asociados al humedal se mantienen.

Cualquier Manifestacion de Impacto Ambiental de proyectos que se
pretendan realizar en ecosistemas fragiles, especialmente de manglar,
deberd partir de una base cartografica a escala 1:100 o mas fina. Esta
base debera servir como informacidn a ingresarse en la Bitacora
Ambiental.

El proyecto que se somete a evaluacidén es una obra terminada y en
operacion que no pretende la ejecucidn de obras nuevas en el manglar o
sus inmediaciones, ni la ejecucidn de actividades dentro de este
ecosistema o en sus inmediaciones, por lo que se considera que no le es
aplicable este criterio.

Se permite la construccion de cuartos de hotel o su equivalencia (ver
glosario) con una densidad maxima de 20 cuartos por hectarea, con un
COS de 30%, y un CUS y altura maxima que varia de acuerdo a la
ubicacién del predio con respecto a la carretera perimetral y de la costa.

El proyecto que se somete a evaluacidn es una obra terminada que en
su momento contd con autorizacién en materia de impacto ambiental
para establecer la densidad, COS, CUS y demas parametros urbanos con
los que se construyd. Dado que la promovente no pretende la
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construccion de mas cuartos de hotel, o incrementar la superficie de
ocupacion del suelo o la de construccidn, se considera que no es
aplicable este criterio para autorizar la operacién del hotel.

De la carretera perimetral hacia el litoral, se permite un CUS de 0.9, una
altura maxima de 3 niveles u 11 metros y una distancia minima de 20
metros a partir del limite del derecho de via de la carretera perimetral.

El proyecto que se somete a evaluacién es una obra terminada que en
su momento contd con autorizacién en materia de impacto ambiental
para establecer la densidad, COS, CUS y demds pardmetros urbanos
aplicables. Dado que la promovente no pretende incrementar la
superficie de construccién o la superficie de ocupacién del suelo, se
considera que no es aplicable este criterio para autorizar la operacién
del hotel.

Queda prohibida la construccién de cuartos de hotel, residencias e
infraestructura asociada a menos de 40 metros de distancia de la linea
de costa.

El proyecto que se somete a evaluacién es una obra terminada que en
su momento contd con autorizacién en materia de impacto ambiental
para la construccién de cuartos hoteleros e infraestructura asociada en
los sitios donde actualmente se ubican. Dado que la promovente no
pretende la construccion de mas cuartos de hotel o de incrementar la
infraestructura asociada o de modificar la distribucidn interna de las
obras existentes, se considera que no es aplicable este criterio para
autorizar la operacién del hotel.

Se permite la construccién de edificaciones de dos pisos a una distancia
mayor a los 40 metros de la linea de costa.

Se permite la construcciéon de edificaciones de tres pisos a una distancia
mayor a los 70 metros de la linea de costa.

De la carretera perimetral hacia el interior de la isla, se permite un CUS
de 1.5 y una altura maxima de 5 pisos o 18 metros.

El proyecto que se somete a evaluacion es una obra terminada que en
su momento contd con autorizacidn en materia de impacto ambiental
para establecer la densidad, COS, CUS y demds pardmetros urbanos
aplicables con los que se construyd, por lo que se considera que no le es
aplicable este criterio para autorizar la operacién del hotel.

De la carretera perimetral hacia el interior de la isla, se autorizara la
construccion de infraestructura a una distancia de 30 metros a partir del
limite del derecho de via de la carretera perimetral, respetando una
altura maxima de 2 niveles u 7 metros, incrementandose estos en un
nivel cada 20 metros (como se muestra en la siguiente figura).

El proyecto que se somete a evaluacidn es una obra terminada que en
su momento contd con autorizacién en materia de impacto ambiental
para establecer la densidad, COS, CUS y demds pardmetros urbanos
aplicables con los que se construyé. Dado que no se pretende realizar
nuevas obras o alterar la distribucién de las obras construidas se
considera que no le es aplicable este criterio para autorizar la operacion
del hotel.
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Las palapas tendran una altura mdxima de un nivel o 3 metros arriba de
la altura maxima designada para las construcciones, en la misma zona.

El proyecto que se somete a evaluacién es una obra terminada que en
su momento contd con autorizacién en materia de impacto ambiental
para establecer la densidad, COS, CUS y demds pardmetros urbanos
aplicables. Considerando que la promovente no pretende alterar las
obras que cuentan con palapa, se considera que no le es aplicable este
criterio.

CAMPO DE GOLF

Se prohibe la construccion de campos de golf.

El proyecto es un hotel que ya esta en operacién y no contempla la
construccion de un campo de golf, por lo que se cumple con este
criterio.

EQUIPAMIENTO PORTUARIO

Se prohiben las obras de dragado, apertura o ampliacién de canales y
cualquier obra que modifique el contorno del litoral o los flujos marino-
terrestres en zonas cercanas a formaciones arrecifales, lechos de pastos
marinos o sistemas lagunares.

El proyecto que se somete a evaluacidon es una obra terminada que no
pretende ejecutar obras de dragado por lo que se cumple este criterio.

Sélo se permitira la construccion de embarcaderos rusticos de madera
para brindar servicio a embarcaciones con calado méximo de 1 metroy
eslora maxima de 10 metros.

El proyecto que se somete a evaluacidon es una obra terminada que no
pretende ejecutar la construccion de nuevos embarcaderos, por lo que
no le es aplicable este criterio. El embarcadero que se localiza frente al
hotel no forma parte de las obras que se someten a evaluacidn.

Se prohibe el uso de explosivos, dragados y construccién de canales.

El proyecto no contempla el uso de explosivos, dragados o la
construccion de canales, por lo que no violenta este criterio.

TURISMO ALTERNATIVO

Las actividades relacionadas al turismo alternativo, deben contar con
autorizacion en Materia de Impacto Ambiental, en los cuales
demuestren que no se generan impactos negativos irreversibles que
pudieran crear desequilibrios ecoldgicos y conflictos ambientales.

El proyecto que se somete a evaluacion es una obra terminada
consistente en un hotel que presta servicios en la modalidad “todo
incluido” y no contempla la realizacidn de turismo alternativo, por lo
gue no le es aplicable este criterio.

Queda prohibido el aprovechamiento extractivo turistico de la
vegetacién natural y fauna silvestre nativa.

El proyecto que se somete a evaluacion es una obra terminada que no
incluye el aprovechamiento extractivo turistico de la vegetacion natural
o de la fauna silvestre nativa, por lo que cumple con lo indicado en este
criterio. La flora y fauna nativa presente en el predio se aprovecha como
elemento del paisaje, mayormente en las areas naturales que conservan
inalteradas.
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ACTIVIDADES AGROPECUARIAS

Quedan prohibidas las actividades agropecuarias

El proyecto que se somete a evaluacidon es una obra terminada que no
pretende llevar a cabo actividades agropecuarias por lo que cumple este
criterio.

UNIDADES DE CONSERVACION, MANEJO Y APROVECHAMIENTO SUSTENTABLE DE LA VIDA SILVESTRE (UMAS)

Se permite la instalacidn de Unidades de Conservacién, Manejo y
Aprovechamiento Sustentable de la Vida Silvestre (UMAS) en la
modalidad de manejo intensivo para uso educativo, cientifico,
recreacion, y conservacion.

A pesar de esta permisibilidad, la empresa promovente no tiene interés
en instalar UMAS en su propiedad.

Se prohibe la extraccion o utilizacién de una especie cuando ésta afecte
directamente la permanencia de especies endémicas al municipio o las
incluidas en la NOM-059-SEMARNAT-2001.

Para la operacion del hotel no se realiza ningun tipo de extraccidn de
especies, asi como tampoco se hace uso de especies silvestres que
puedan afectar las especies endémicas de Cozumel, por lo que se
cumple con este criterio.

Se prohibe el almacenamiento de excretas y residuos provenientes de
las UMAS en sitios sin recubrimiento que puedan provocar la infiltracion
y contaminacién del acuifero.

Dentro de las actividades del hotel no se realiza el almacenamiento de
excretas y residuos provenientes de las UMAS, por lo que se cumple con
este criterio.

FLORA'Y FAUNA

Se prohibe la introduccién de especies.

La operacién del hotel no incluye la introduccién de especies,
particularmente de aquellas exdticas o invasivas que pudieran causar el
desplazamiento de la flora y fauna nativa, por lo que se cumple con este
criterio.

Se prohibe la extraccion, captura o comercializacion de especies de flora
y fauna, salvo autorizacidn expresa para las Unidades de Conservacion,
Manejo y Aprovechamiento Sustentable de la Vida Silvestre con fines de
obtener pie de cria.

La operacién del hotel no incluye la extraccidn, captura o
comercializacion de especies de flora y fauna por lo que se cumple con
este criterio.

En el area que abarca desde el camino de acceso a Palancar a la Zona
Sujeta a Conservacién Ecoldgica Laguna Colombia, se prohibe el
aprovechamiento de las zonas fuera de las areas de desplante
consideradas en el COS.

El proyecto que se somete a evaluacion es una obra terminada que en
su momento contd con autorizacidn en materia de impacto ambiental
para establecer la densidad, COS, CUS y demds pardmetros urbanos
aplicables. La construccidn se realizé Unicamente en el drea de
desplante autorizada en materia de impacto ambiental y considerando
gue la promovente no pretende aprovechar nuevas areas para el

Pagina 63



TEXTO DEL CRITERIO

MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL, MODALIDAD PARTICULAR
HOTEL OCCIDENTAL GRAND COZUMEL, COZUMEL, QUINTANA ROO

VINCULACION CON EL PROYECTO

desplante de obra y que las dreas sin desplante se conservan como
areas verdes se considera que se cumple este criterio.

La cobertura vegetal de las dreas no sujetas a aprovechamiento, se
debera conservar las condiciones naturales de flora y fauna nativa
silvestre.

El proyecto que se somete a evaluacién es una obra terminada que
conserva en condiciones naturales las secciones de la propiedad que no
se aprovechan para la operacidn turistica, tal como fue autorizado en
materia de impacto ambiental en 1998 en el oficio resolutivo
D.0.0.DGOEIA.-05920. La operacidn del hotel no implica modificar esta
situacion, por lo que se cumple con este criterio.

LINEA DE COSTA'Y PLAYAS

Se prohibe la construccidn de infraestructura permanente en playas y
linea de costa.

El proyecto que se somete a evaluacidn es una obra terminada con
antelacién a la entrada en vigor del este ordenamiento, que no pretende
la construccién de infraestructura permanente en playas y linea de costa
por lo que cumple con este criterio. Sin embargo, se manifiesta que
existen obras en la zona federal maritimo terrestre, mismas que estdn
autorizadas en el Titulo de Concesidon ISO MR No. DGZF-451/03,
Expediente 53/43907, de fecha 22 de julio de 2003 (anexo).

Se permite la construccidn de estructuras temporales, como palapas de
madera o asoleaderos, previa autorizacion emitida por la SEMARNAT.

El hotel cuenta en la zona federal adyacente con palapas tipo sombrilla,
mismas que estan autorizadas en el Titulo de Concesién ISO MR No.
DGZF-451/03, Expediente 53/43907, de fecha 22 de julio de 2003.

Se prohibe la extraccion de arena.

La operacidn del hotel no incluye realizar actividades de este tipo, por lo
gue cumple con este criterio.

La autorizacidn para controlar la erosién natural de playas queda
condicionada a la presentacién de evidencias cientificas en la
Manifestacidn de Impacto Ambiental que demuestren que dicho control
no tendrd impactos negativos irreversibles sobre la linea de costa que
deriven en desequilibrios ecoldgicos y conflictos ambientales.

El proyecto que se somete a evaluacion es una obra terminada que no
incluye la solicitud de autorizacién para controlar la erosién natural de
playas por lo que no le es aplicable este criterio.

Se prohibe el uso de vehiculos en la playa con excepcion de aquéllos
relacionados con labores de proteccion civil, investigacion cientifica y
conservacioén bioldgica.

La operacion del hotel no incluye el uso de vehiculos en la playa, por lo
que se cumple con este criterio.

La autorizacion de nueva infraestructura turistica quedara condicionada
a que el Ayuntamiento haya ubicado y acondicionado previamente el 5

El proyecto que se somete a evaluacidén es una obra terminada que no
pretende realizar nuevas actividades ni construcciones en el predio, por
lo que no le es aplicable este criterio.
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por ciento del litoral de la UGA para el uso recreativo de la poblacién en
general.

El Ayuntamiento, en coordinacién con SEMARNAT y PROFEPA, debera
trazar en campo la servidumbre de paso que garantice el acceso a las
playas. Ademads, se debera realizar un censo de los accesos existente
para su registro en la Bitdcora Ambiental

Este criterio no es de aplicaciéon para la promovente. No obstante, se
informa que a través del acceso sur de la propiedad se permite el paso
controlado de personas hacia la playa.

Queda prohibida la construccién de infraestructura turistica cuando
éstas obstruyan directa o indirectamente el acceso publico a las playas.

El proyecto que se somete a evaluacidon es una obra terminada que no
pretende realizar nuevas construcciones en el predio, por lo que no
contraviene este criterio. Adicionalmente, a través del acceso sur de la
propiedad se permite el paso controlado de personas hacia la playa.

DUNAS

No se permite la construccién sobre dunas costeras o actividades que las
afecten negativamente.

El proyecto que se somete a evaluacidn es una obra terminada con
antelacién a la entrada en vigor de este ordenamiento, que en su
momento contd con autorizacion en materia de impacto ambiental para
hacer uso del terreno tal como ahora se utiliza y que no pretende
realizar construccién alguna sobre dunas o actividades que las afecten
negativamente, por lo que se considera que se cumple este criterio.

ZONAS INUNDABLES Y LAGUNAS COSTERAS

Quedan prohibidas las obras que alteren el flujo natural del agua, tanto
dulce, como salobre y marina, hacia el manglar y las lagunas costeras.

El proyecto que se somete a evaluacion es una obra terminada que no
pretende la ejecucidn de obras que alteren el flujo natural del agua, por
lo que cumple este criterio.

Quedan prohibidos las obras que alteren el flujo y reflujo superficial y
subterrdneo del agua, asi como el movimiento de la fauna silvestre.

El proyecto que se somete a evaluacion es una obra terminada que no
pretende la ejecucidn de obras que alteren el flujo y reflujo superficial y
subterrdneo del agua, asi como el movimiento de la fauna silvestre. La
operacion del hotel no compromete el flujo y reflujo superficial y
subterraneo del agua, ni el movimiento de fauna silvestre, por lo que se
cumple este criterio.

Se prohibe el aprovechamiento, tala y relleno de manglar.

La operacién del hotel no incluye actividades de aprovechamiento del
manglar, salvo como elemento del paisaje que contribuye al contexto
turistico del inmueble. Asimismo, no incluye acciones de tala y relleno
del manglar, aunque si se llevan a cabo trabajos de poda de las ramas
gue interfieren con el transito de personas sobre el puente. El manglar

Pagina 65



TEXTO DEL CRITERIO

MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL, MODALIDAD PARTICULAR
HOTEL OCCIDENTAL GRAND COZUMEL, COZUMEL, QUINTANA ROO

VINCULACION CON EL PROYECTO

localizado en el predio del proyecto se encuentra en buen estado de
conservacién y como parte de la supervisién ambiental que se hace al
hotel, se incluye la verificacion de la no afectacién al manglar. Con base
en lo anterior se asevera que se cumple con este criterio.

La autorizacidn del aprovechamiento de zonas inundables queda
condicionada a la presentacién de evidencias cientificas en la
Manifestacidn de Impacto Ambiental que demuestren que las
actividades no generardn conflictos ambientales ni desequilibrios
ecoldgicos.

La operacién del hotel no incluye nuevas actividades ni construcciones
en el predio y menos en las zonas inundables, por lo que no le es
aplicable este criterio.

La autorizacidén de andadores volados o puentes sobre manglar queda
condicionada a la presentacién de evidencias cientificas en la
Manifestacién de Impacto Ambiental que demuestren que tales
actividades no generardn impactos negativos irreversibles que deriven
conflictos ambientales ni desequilibrios ecoldgicos y deberdn usarse
Unicamente materiales no permanentes.

El proyecto que se somete a evaluacién es una obra terminada cuya
autorizaciéon en materia de impacto ambiental (resolutivo
D.0.0.DGOEIA.-05920) incluyd un andador o puente piloteado sobre el
manglar que atraviesa la propiedad de norte a sur. El puente esta
construido con materiales no permanentes —madera dura de la regién-y
su uso y mantenimiento no generaran impactos negativos irreversibles
que deriven conflictos ambientales ni desequilibrios ecolégicos. Lo
anterior se constata al observar las condiciones actuales del manglar,
gue son buenas y no presenta alteraciones significativas, aunque el
hotel esta en operacién desde el afio 2003 (Figura 46).

Queda prohibido el vertimiento de residuos liquidos y sélidos a cuerpos
de agua, manglares y humedales.

Los residuos sdlidos y liquidos que se generan en el hotel se canalizan
por los medios autorizados a la promovente, hacia areas de acopio
internas y sitios de disposicién final y nunca hacia cuerpos de agua,
manglares o humedales. Como parte de las acciones de conservacion del
manglar la empresa lleva a cabo trabajos frecuentes de limpieza y retiro
de residuos que eventualmente llegan a esta area natural, en el marco
de un programa propio denominado “limpia donde caminas”. Con
sustento en lo anterior se afirma que se cumple este criterio.

Es obligatoria la rehabilitacion de los canales de comunicacion entre los
manglares que estén alterados por construcciones.

El proyecto que se somete a evaluacidén es una obra terminada de la
cual, una minima porcion de su infraestructura se ubica en una zona
inundable en la que se distribuye manglar; sin embargo, no divide o
interrumpe el area de distribucidn de este ecosistema por lo que no se
requiere la rehabilitacion de canales de comunicacion.

Pagina 66



TEXTO DEL CRITERIO

MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL, MODALIDAD PARTICULAR
HOTEL OCCIDENTAL GRAND COZUMEL, COZUMEL, QUINTANA ROO

VINCULACION CON EL PROYECTO

CENOTES, DOLINAS Y CAVERNAS

Se prohibe cualquier tipo de construccién o modificacién en cenotes,
cavernas y dolinas.

El proyecto que se somete a evaluacién es una obra terminada. No se
pretende realizar nuevas actividades ni construcciones en el predio,
ademas que al interior de éste no existen cenotes, cavernas y dolinas.

Se prohibe la extraccion y colecta de flora y fauna acuatica salvo
autorizacion expresa de la SEMARNAT.

La operacién del hotel no incluye actividades de extraccion o colecta de
flora o fauna acuatica. Para prevenir que los huéspedes del hotel lleven
a cabo actividades de extraccion o colecta de flora o fauna acuatica se
han colocado avisos que los instruyen sobre esta prohibicién (Figura 47).
Asimismo, el personal del hotel con base en la playa —meseros,
salvavidas y guardias- y el personal de la empresa ProDive vigilan que no
se realicen practicas inadecuadas en la playa y zona marina. Con base en
lo anterior se considera que se cumple con este criterio.

Se prohiben las quemas y la alteracién de la vegetacién y la topografia
en un area de 100 m alrededor de cuevas y cenotes.

Independientemente de que en el predio no existen cuevas o cenotes,
no se realiza este tipo de actividades en el hotel.

Se prohibe la extraccion de agua de cenotes.

No hay cenotes en el predio. El aprovechamiento de agua se hace del
subsuelo conforme al Titulo de Concesién de CONAGUA a favor de la
promovente, por lo que se cumple este criterio.

Se prohibe la disposicién de aguas residuales, en cenotes, dolinas o
cavernas.

La disposicidn de aguas residuales, previo a un proceso de tratamiento,
ocurre en el subsuelo, conforme al Titulo de Concesién de CONAGUA y
nunca en cenotes, dolinas o cavernas, mismas que, ademas, son
inexistentes en el predio.

La autorizacidn de las obras de acceso a cuerpos de agua queda
condicionada a la presentacién de evidencias cientificas en la
Manifestacidn de Impacto Ambiental que demuestren que las
actividades no generaran conflictos ambientales ni desequilibrios
ecoldgicos.

El proyecto que se somete a evaluacion es una obra terminada que no
pretende realizar obras de acceso a cuerpos de agua, por lo que no le es
aplicable este criterio.

Las instalaciones de infraestructura sanitaria deberan instalarse en un
radio mayor a 100 m desde el perimetro de un cuerpo de agua.

Se cumple con el presente criterio toda vez que en el predio o en sus
inmediaciones no existen cuerpos de agua. Ademas, todas las aguas
residuales que se generan en el hotel son captadas en la red de drenaje
sanitaria y canalizada a una planta de tratamiento de aguas residuales
ubicadas a mas de 100 m de las areas inundables (Figura 15, Figura 16).
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Figura 44. Al interior del predio es comun observar fauna silvestre transitando libremente a través de la
propiedad, como estas tortugas terrestres de la especie Rhinoclemmys areolata.

Figura 45. Instalaciones de almacenamiento de combustibles liquidos dentro del hotel Occidental Grand
Cozumel.
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de pantano (Crocodylus mareleti) y tortugajicotea {Trachiemys stripta)
bster en Cozumel, Quibtana Roo,

rmo. Julio, 2015.

Figura 46. Estado actual de humedal que atraviesa la propiedad de norte a sur. Nétese la conservacion del
flujo hidroldgico superficial, la calidad o transparencia del agua, la composicion y estructura de la
vegetacion, asi como la presencia de especies silvestres incluidas en la Norma Oficial Mexicana NOM-059-
SEMARNAT-2010.
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Figura 47. Para prevenir que los huéspedes del hotel lleven a cabo actividades de extraccion o colecta de
flora o fauna acudtica se han colocado avisos que los instruyen sobre esta prohibicion.

111.2.2 Plan Parcial de Desarrollo Urbano del Centro Urbano de Poblacion de Cozumel
El Plan Parcial de Desarrollo Urbano de Cozumel, Municipio de Cozumel, Quintana Roo, publicado en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Quintana Roo publicado en el Periédico Oficial de Quintana

Roo el 15 de octubre de 2007, no incluye el predio del hotel Occidental Grand Cozumel como se puede
apreciar en la Figura 48; por tanto, no aplica para la evaluacién del proyecto.
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Figura 48. Ubicacion del predio, respecto al Plan de Desarrollo Urbano de la Ciudad de Cozumel.
[1.3. OTROS INSTRUMENTOS NORMATIVOS
I11.3.1 Decreto del Parque Marino Nacional Arrecifes de Cozumel y Programa de Manejo

El 19 de julio de 1996 se publicd en el Diario Oficial de la Federacion el decreto en el que se declara Parque
Marino Nacional la zona conocida como arrecifes de Cozumel, ubicada frente a la costa occidental de la
isla de Cozumel. Al vincular geograficamente el predio del hotel Occidental Grand Cozumel con el Parque
(Figura 49), puede verse una ligera sobreposicion de éste con la zona federal y la zona costera adyacentes
al hotel, que abarca el club de playa del hotel, pero es claro que la actividad preponderante que realiza la
empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V., no se realiza dentro del area natural protegida.
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Figura 49. Se ilustra la disposicion de las obras relacionadas con el hotel Occidental Grand Cozumel con
referencia al Parque Marino Nacional Arrecifes de Cozumel.

El Programa de manejo Parque, instrumento en el que se planifican y establecen las bases y mecanismos
por medio del cual se regulan las distintas actividades dentro del drea de acuerdo a prioridades de
proteccion, establece una subzonificacidn para la cual establece reglas de operacidn.

El predio interés es adyacente a la “Zona Il De Uso de baja Intensidad” la cual tiene como finalidad de servir
como area de amortiguamiento entre la Zona de Uso Restringido y la Zona de Uso Intensivo (Figura 50),
pero claramente se observa que la propiedad de Cozumel Villages, S.A. de C.V, no esta inscrita en esta
subzonificacién.

Esta zona se encuentra dividida en tres unidades. Unidad Ambiental 4 (Zona Federal Maritimo Terrestre y
area marina adyacente) que va desde la linea de costa hasta los 300 metros mar adentro; Unidad
Ambiental 5 (Zona Arrecifal) que abarca a partir de donde termina la Zona Federal Maritimo Terrestre y su
area marina adyacente, hasta la isobata de los 100 m y la Unidad Ambiental 6 (Talud Insular) que parte
desde la isobata de los 100 m hasta el limite exterior del poligono del Parque.
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Figura 50. Vinculacion del hotel Occidental Grand Cozumel con la subzonificacion del Parque Marino
Nacional Arrecifes de Cozumel.

En este orden de ideas, se procede a realizar la vinculacién con las Reglas Administrativas 53, 54, 55, 56 y
60 del Programa de Manejo del Parque Nacional Arrecifes de Cozumel.

Regla 53. Cualquier obra o actividad que pueda causar desequilibrio ecoldgico y que se pretenda realizar
dentro del Parque, deberd contar con la autorizacion correspondiente en materia de impacto ambiental
otorgada por la SEMARNAP, asimismo cualquier persona fisica o moral que haga o pretenda hacer uso,
aprovechamiento o explotacion, o bien llevar a cabo obras o instalaciones en la Zona Federal Maritimo
Terrestre deberd contar con la concesion otorgada por la SEMARNAP.

Las obras que realizé la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V. fueron autorizadas en materia de impacto
ambiental en los términos del resolutivo D.0.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de noviembre de 1998 y en el
Titulo de Concesién nimero DGZF-451/03 del expediente 53/43907 de fecha 22 de julio de 2013. Las
actividades que se someten a evaluacion corresponden a las mismas que ya fueron autorizadas en materia
de impacto ambiental y no dardn lugar a desequilibrio ecoldgico significativo o grave.

Regla 54. Los desarrollos turisticos que se encuentran dentro del Parque deberdn mantener por lo menos

el 70% de la vegetacion nativa presente en el lugar. Las actividades de jardineria solo podrdn realizarse
utilizando vegetacion nativa.
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La presente regla no aplica considerando que el proyecto se encuentra en la etapa de operacién y
mantenimiento desde el afio 2003 y ademas estas actividades se realizan fuera del Parque. No obstante,
debe tenerse en cuenta que la promovente conserva 66.9% de la superficie del predio en condiciones
naturales y que esta situacidn no se modificara en detrimento de las dreas naturales.

Regla 55. Los desarrollos turisticos costeros deberdn dar tratamiento a sus aguas residuales, utilizando
para ello plantas de tratamiento o tecnologias de bajo impacto ambiental. No se permitird la construccion
de fosas sépticas y/o pozos de absorcion.

Aunque el hotel Occidental Grand Cozumel realiza el grueso de sus actividades fuera del Parque, no se
omite sefialar que cuenta con una planta de tratamiento de aguas residuales, misma que se encuentra en
dptimas condiciones y en funcionamiento, por lo que las aguas tratadas cumplen con las condiciones
particulares de descara establecidas en el Titulo de Concesién nimero 12QNR102915/32EMDL12 y dentro
de los limites establecidos en las normas oficiales mexicanas NOM-001-SEMARNAT-1996 y NOM-003-
SEMARNAT-1997.

Regla 56. Cualquier obra que pretenda realizarse en el Parque deberd respetar las caracteristicas
geomorfoldgicas de la zona. Se prohibe la modificacion de la linea de costa, la creacion de playas
artificiales, la remocién o movimiento de dunas, asi como rellenar y/o talar zonas de manglares y/o
humedales

El proyecto no contraviene con lo dispuesto en esta regla, puesto que no pretende realizar obras nuevas,
dentro o fuera del poligono del Parque, que impliquen modificaciones en la linea de costa, ni la creacion
de playas artificiales, ni la remocion de dunas, ni actividades en la zona de manglares.

Regla 60.- Durante la realizacion de actividades queda expresamente prohibido.

I. Permanecer en el Parque fuera del horario de visita, sin la autorizacion correspondiente.

Il. Pernoctar y/o acampar en el Parque.

Ill. Realizar en el Parque las actividades descritas en la Regla 40 del presente ordenamiento, sin las
autorizaciones correspondientes.

IV. Poner en riesgo la seguridad de los usuarios, asi como realizar actividades que impliquen riesgo
para el mismo usuario.

V. Verter o descargar aguas residuales, aceites, grasas, combustibles o cualquier otro tipo de
contaminante, desechos sdlidos, liquidos o de cualquier otro tipo; usar explosivos o cualquier otra
sustancia que pueda ocasionar alguna alteracidn a los ecosistemas.

VI. Tirar o abandonar desperdicios en las playas adyacentes.

VII. Deforestar, destruir, desecar o rellenar humedales, manglares, lagunas, esteros o pantanos.

Vill. Modificar la linea de costa, remover o modificar de alguna forma playas arenosas y/o rocosas y
dunas costeras.

IX. Realizar actividades de dragado o de cualquier otra naturaleza que generen la suspension de
sedimentos o provoquen dreas con aguas fangosas o limosas dentro del drea protegida o en zonas
aledafias.

X. Ingresar, sustituir y/o utilizar embarcaciones con caracteristicas diferentes a las autorizadas.

XI. Instalar plataformas o infraestructura de cualquier otra indole.

Xll. Introducir especies vivas ajenas a la flora y fauna propias del drea y/o transportar especies de una
comunidad a otra.
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XIll. Pescar con fines comerciales o deportivos fuera de los lugares destinados para ello, asi como
aumentar la cuota de explotacion o con artes de pesca no autorizados.

XIV. Pescar en el drea comprendida entre el Arrecife Paraiso y Punta Celarain y entre la linea de
mdxima marea y los 100m de profundidad.

XV. Emplear dardos, anzuelos, arpones, fdrmacos, palangres, redes agalleras y cualquier otro equipo
0 método que dafie a los organismos de fauna y flora acudticas, asi como efectuar cualquier actividad
que ponga en riesgo o altere los ecosistemas y sus elementos.

XVI. Colectar o capturar para si o para su venta organismos marinos o terrestres, vivos o muertos, asi
como sus restos.

XVII. Alimentar, perseguir, acosar, molestar o remover de cualquier forma a los organismos marinos,
especialmente a los que se encuentren en sus refugios.

XVIIl. Tocar, pararse, pisar, sujetarse, arrastrar equipo, remover el fondo marino o provocar
sedimentacion sobre las formaciones arrecifales, incluyendo las dreas someras.

XIX. Utilizar guantes y cuchillos.

Construir cualquier obra publica o privada dentro del drea del Parque o en los terrenos ganados al
mar aledafos, sin la autorizacion correspondiente por parte de la SEMARNAP, en los términos de la
legislacion aplicable.

XXI. Utilizar dentro del Parque embarcaciones no registradas ante el INE, sin menoscabo de las
autorizaciones correspondientes a la SCT y otras autoridades competentes.

XXII. Utilizar dentro del Parque embarcaciones con eslora mayor a 20 metros, calado mayora2 my
con capacidad mayor a 60 pasajeros.

XXIIl. Realizar dentro del Parque cualquier actividad de mantenimiento, limpieza, reparacion de
embarcaciones, abastecimiento de combustible, asi como cualquier actividad que pueda alterar el
equilibrio ecoldgico del drea. El achicamiento de las sentinas no podrd realizarse dentro del Parque.
XXIV. Anclar embarcaciones dentro del Parque a excepcion de situaciones de emergencia, durante las
que se deberd procurar hacerlo en zonas con fondos arenosos libres de corales y/o alguna comunidad
animal o vegetal, por lo que es obligatorio que todas las embarcaciones que entren al Parque cuenten
con ancla para arena.

XXV. Navegar o anclar dentro de las dreas sefialadas para natacion, buceo libre y auténomo y sobre
las formaciones coralinas. Solo se permitird navegar en estas dreas o sobre las formaciones coralinas
cuando la embarcacion se encuentre custodiando buzos o vaya a recogerlos, sin que la velocidad
exceda a 3 nudos o provoque olas. Sin excepcion, después de recoger a los buzos las embarcaciones
deberdn transitar fuera de estas dreas.

XXVI. Realizar actividades de paracaidismo, esqui acudtico, tabla vela, tablas de oleaje, motos
acudticas, canoas, kaydcs, y similares fuera de las dreas determinadas para ello.

XXVII. Llevar un numero de visitantes mayor a los permitidos por guia, durante las actividades de
buceo.

XXVIII. Usar embarcaciones para la prdctica de pesca para consumo doméstico.

XXIX. Dafiar o robar el sistema de boyeo, balizamiento y sefialamiento del Parque.

XXX. Construir muelles, embarcaderos, atracaderos o cualquier infraestructura portuaria o de otra
indole en el drea marina proxima a las formaciones arrecifales.

XXXI. El consumo de alimentos y bebidas alcohdlicas durante las actividades definidas en la presentes
Reglas.

XXXII. Amarrarse a las boyas de sefializacion.

XXXIII. El uso de reflectores enfocados hacia el mar, después de las 19:00 horas y hasta las 6:00 horas.

El proyecto no contraviene lo dispuesto en esta regla, puesto que no pretende realizar ninguna de las
actividades mencionadas en la misma.
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En conclusiéon, aunque la seccion costera del predio se traslapa con la poligonal del Parque Marino
Arrecifes de Cozumel, el grueso de la propiedad esta fuera del Parque y las actividades operativas propias
del hotel se realizan totalmente fuera del poligono definido para esta area natural protegida. La totalidad
de la propiedad esta fuera de la subzonificacién establecida en el Programa de Manejo.

111.3.2 Normas Oficiales Mexicanas
111.3.2.1. Norma Oficial Mexicana NOM-022-SEMARNAT-2003

Esta norma oficial mexicana establece las especificaciones para la preservacidon, conservacion,
aprovechamiento sustentable y restauracion de los humedales costeros en zonas de manglar. De acuerdo
con la Norma los humedales costeros son “ecosistemas costeros de transicion entre aguas continentales y
marinas, cuya vegetacion se caracteriza por ser haldfita e hidrdfita, estacional o permanente, y que
dependen de la circulacion continua del agua salobre y marina”.

El humedal presente en la regidn de estudio se ubica al interior de una cuenca inundable, delimitada por
la barra arenosa de la playa al oeste y zonas elevadas al este, con vegetacion de selva, que se distribuye a
manera de franja o faja paralela a la linea de costa en direccidon norte-sur. El humedal se desarrolla en la
parte mas baja del terreno que se inunda o deseca siguiendo el patrdn de lluvias estacionales propio de la
isla de Cozumel, por lo que puede aseverarse que se trata de una cuenca endorreica, con poco o nulo
contacto con la zona marina cercana —posiblemente sélo al nivel subterraneo, pero no superficial-.

La operacidn del hotel no implica el aprovechamiento sustentable de la vegetacion de manglar salvo como
elemento del paisaje del hotel, ya que ninguna de las actividades que realiza tiene que ver con la extraccion
o uso de recursos de este ambiente, ni realiza actividad alguna que afecte la integralidad del flujo
hidroldgico del manglar. Tampoco implica la restauracion del humedal costero, pero si su preservaciény
conservacién en condiciones naturales, puesto que desde la autorizacidon de la construccion y hasta la
fecha, dicha area se ha mantenido sin uso o aprovechamiento y se mantienen practicas que aseguran su
permanencia. De esta forma se cumple con el punto 4.0 de la Norma (Especificaciones) que establece que
el manglar deberd preservarse como comunidad vegetal.

La Norma sefiala que en la evaluacidn de impacto ambiental se debera garantizar en todos los casos la
integralidad del manglar, contemplando para ello la integridad del flujo hidrolégico del humedal costero;
la integridad del ecosistema y su zona de influencia en la plataforma continental; su productividad natural;
la capacidad de carga natural del ecosistema para turistas; la integridad de las zonas de anidacién,
reproduccion, refugio, alimentacion y alevinaje; la integridad de las interacciones funcionales entre los
humedales costeros, los rios (de superficie y subterraneos), la duna, la zona marina adyacente y los corales;
cambio de las caracteristicas ecoldgicas; y servicios ecoldgicos y eco fisioldgicos (estructurales del
ecosistema como el agotamiento de los procesos primarios, estrés fisioldgico, toxicidad, altos indices de
migracion y mortalidad, asi como la reducciéon de las poblaciones principalmente de aquellas especies en
status, entre otros). Con base en las observaciones de campo y registros se asevera que la empresa
Cozumel Villages, S.A. de C.V. cumple a cabalidad con estas especificaciones de la Norma, pero para
sustentar lo anterior se presenta enseguida un andlisis de la vinculacién del proyecto con las
especificaciones de esta Norma.

- La integridad del flujo hidrolégico del humedal costero. Con la operacion del hotel no se afecta ni

afectara la integralidad del flujo hidrolégico del manglar, ya que desde el disefio del proyecto fueron
conservadas las areas inundables e incorporadas a las dreas de conservaciéon en condiciones naturales,
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permitiendo el libre flujo del agua hacia las zonas bajas y dentro de éstas, sin comprometer los espacios
ocupados por este tipo se vegetacidn. Las Unicas obras existentes que interesan con el humedal
corresponde a obras autorizadas en materia de impacto ambiental; se trata de una seccién del andador a
lo largo del lindero sur de la propiedad y de un puente elevado, piloteado, ninguna de las cuales es
obstdaculo para el libre flujo del hidroldgico. La operacién del hotel no conlleva la realizacién de nuevas
obras o la modificacidon de las condiciones actuales del predio o de la zona inundable, por lo que se
mantendra la integridad del flujo hidroldgico del humedal.

- Laintegridad del ecosistema y su zona de influencia en la plataforma continental. La operacidn del hotel
no afectara la integralidad del ecosistema y su zona de influencia en la plataforma continental, pues, como
se ha venido sefialando, en esta etapa del proyecto no se contemplan obras o actividades que alteren la
estructura y dindmica de las poblaciones de flora y fauna presentes en la zona con vegetacién de manglar,
la cual se mantiene sin uso o aprovechamiento, sin transito de personas y sin infraestructura que
introduzca elementos perturbadores —ruido, residuos sélidos o liquidos, emisiones, iluminacién, etc.-.

- Su productividad natural. La operacion del hotel no afectara la productividad natural del humedal, pues,
como se ha venido mencionando, éste se mantiene en condiciones naturales, sin aprovechamiento o uso,
permitiendo su desarrollo natural. No se prevén obras o actividades que comprometan la productividad
natural del humedal, tales como la tala de plantas o el relleno de algunas secciones, ni siquiera el retiro de
hojas y ramas que naturalmente caen de las plantas y que forman parte de la recirculacidon de los
nutrientes dentro del humedal.

- La capacidad de carga natural del ecosistema para turistas. Aunque la Norma no establece la capacidad
de carga natural del ecosistema, ni la forma de establecerla, se considera que no se afectard la capacidad
de carga natural del ecosistema para turistas por la operacién del hotel, porque ésta no implica la
realizacion de alguna actividad sobre la superficie de manglar o que pueda afectar la superficie sobre la
cual se distribuye. Tampoco se prevé el uso turistico del manglar, salvo como elemento del paisaje y para
el avistamiento casual de ejemplares de fauna silvestre desde el puente elevado que atraviesa el manglar.

- Integridad de las zonas de anidacidn, reproduccidn, refugio, alimentacidn y alevinaje. La operacidn del
hotel no afectard la integridad de las zonas de anidacidn, reproduccion, refugio, alimentacién y alevinaje,
pues, como bien se ha descrito en los puntos anteriores, el proyecto en su etapa de operacién y
mantenimiento no afectara en ningin momento la superficie ocupada por la vegetacion de manglar, ni
interrumpira los procesos naturales del agua, ni introducira elementos perturbadores al ecosistema, por
consiguiente no se afectara la zona de anidacién, reproduccidn, refugio, alimentacidn y alevinaje de las
diversas especies que habitan en el manglar.

- La integridad de las interacciones funcionales entre los humedales costeros, los rios (de superficie y
subterraneos), la duna, la zona marina adyacente y los corales. La operacion del hotel no afectara la
integridad de las interacciones entre el manglar, los rios, la duna, la zona maritima adyacente y los corales,
pues no implica la realizacidon de obras que puedan llegar a formar barreras fisicas o que limiten el libre
flujo de los componentes bidticos o abidticos en la region.

- Cambio de las caracteristicas ecoldgicas. La operacion del hotel no incluye la realizacién de obras o
actividades que modifiquen las caracteristicas ecoldgicas del humedal que prevalecen en la actualidad,
por lo que no propiciara o dara lugar al cambio de éstas. Al preservar en condiciones naturales el area con
vegetacién de manglar dentro del predio y al no alterar las condiciones actuales de la cuenca del humedal
se garantiza que no se introducirdn cambios en las caracteristicas ecoldgicas de éste.
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- Servicios ecoldgicos. Al preservar en condiciones naturales el drea con vegetacion de manglar dentro del
predio y al no alterar las condiciones ni caracteristicas ecoldgicas de la cuenca en la que se distribuye este
tipo de vegetacion, se garantiza la conservacion de los servicios ecoldgicos que presta el humedal en la
region.

- Ecoldgicos y eco fisiologicos (estructurales del ecosistema como el agotamiento de los procesos
primarios, estrés fisiologico, toxicidad, altos indices de migracion y mortalidad, asi como la reduccion de
las poblaciones principalmente de aquellas especies en status, entre otros). La operacion del hotel no
incluye la realizacién de obras o actividades que modifiquen las caracteristicas ecoldgicas o ecofisioldgicas
del humedal que prevalecen en la actualidad, por lo que no propiciarad o dara lugar al cambio de éstas. Al
preservar en condiciones naturales el area con vegetacion de manglar dentro del predio y al no alterar las
condiciones actuales de la cuenca del humedal se garantiza que se mantendrdn las caracteristicas
ecoldgicas y ecofisioldgicas de éste.

Es importante mencionar que la promovente ha cumplido con cada una de las condicionantes establecidas
en el oficio resolutivo D.0.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de noviembre de 1998 emitido por la Direccion
General de Normatividad Ambiental del Instituto Nacional de Ecologia respecto de las medidas
relacionadas al cuidado y conservaciéon de las dreas naturales y que actualmente estd aplicando un
programa de vigilancia ambiental que asegura la minimizacién del riesgo de impacto ambiental sobre el
medio natural. A través del programa de vigilancia ambiental la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V.
presta mayor atencion a las actividades que pudieran causar dafios o afectacion a los ecosistemas
naturales que rodean las instalaciones del hotel, con énfasis en el manglar, consciente de que sus acciones
deben dar cumplimiento al marco normativo que imponen las leyes, reglamentos y las Normas Oficiales
Mexicanas en materia ambiental que emanan de los tres niveles de gobierno.

A continuacién, se realiza la vinculacién con los demas numerales de la Norma que imponen pautas para
el desarrollo de proyectos o el aprovechamiento sustentable de los humedales costeros.

Cuadro 18. Vinculacion de la operacion del hotel Occidental Grand Cozumel con la Norma Oficial Mexicana
NOM-022-SEMARNAT-2003.

NUMERAL

CUMPLIMIENTO

4.1 Toda obra de canalizacién, interrupcién de
flujo o desvio de agua que ponga en riesgo la
dinamica e integridad ecoldgica de los humedales
costeros, quedara prohibida, excepto en los casos
en los que las obras descritas sean disefiadas para
restaurar la circulacion y asi promover la
regeneraciéon del humedal costero.

La etapa de operacién y mantenimiento del hotel
no incluye obras de canalizacion, interrupcion de
flujo o desvio de agua que pongan en riesgo la
dindmica e integridad ecoldgica de humedales
costeros.

4.2 Construccién de canales que, en su caso,
deberan asegurar la reposicion del mangle
afectado y programas de monitoreo para asegurar
el éxito de la restauracion.

La etapa de operacién y mantenimiento del hotel
no incluye obras de construccidn de canales, ni
ninguna otra que conlleve la modificacién o
alteracion del humedal costero.

4.3 Los promoventes de un proyecto que
requieran de la existencia de canales, deberan
hacer una prospeccion con la intencion de
detectar los canales ya existentes que puedan ser

La etapa de operacién y mantenimiento del hotel
no incluye obras de construccidon de canales, ni
ninguna otra que conlleve la modificacién o
alteracion del humedal costero.
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NUMERAL

CUMPLIMIENTO

aprovechados a fin de evitar la fragmentacion del
ecosistema, intrusion salina, asolvamiento vy
modificacion del balance hidrolégico.

4.4 E| establecimiento de infraestructura marina
fija (diques, rompeolas, muelles, marinas y bordos)
o cualquier otra obra que gane terreno a la unidad
hidrolégica en zonas de manglar queda prohibida
excepto cuando tenga por objeto el
mantenimiento o restauracidn de ésta.

La etapa de operacién y mantenimiento del hotel
no incluye obras de infraestructura marina y ni
ninguna otra que conlleve ganarle terreno a la
unidad hidroldgica en zonas de manglar.

4.5 Cualquier bordo colindante con el manglar
debera evitar bloquear el flujo natural del agua
hacia el humedal costero.

La etapa de operacién y mantenimiento del hotel
no incluye obras que signifiquen bordos
colindantes con el manglar, ni ninguna otra que
conlleve la modificacion o alteracién del humedal
costero.

4.6 Se debe evitar la degradacion de los humedales
costeros por contaminacion y asolvamiento

La operacion y mantenimiento del hotel no
provocard degradacion del humedal por
contaminacién o azolvamiento puesto que se
cuenta con la infraestructura necesaria para la
captacion, tratamiento y disposicidn de las aguas
residuales y residuos sélidos que genera el hotel.
Asimismo, se realizan frecuentemente acciones de
vigilancia y, en su caso, limpieza y retiro de
posibles elementos contaminantes que llegan al
manglar —residuos sélidos principalmente-.

4.7 La persona fisica o moral que utilice o vierta
agua proveniente de la cuenca que alimenta a los
humedales costeros, debera restituirla al cuerpo
de agua y asegurarse de que el volumen, pH,
salinidad, oxigeno disuelto, temperatura y la
calidad del agua que llega al humedal costero
garanticen la viabilidad del mismo.

La empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V. no utiliza
o vierte agua proveniente de la cuenca que
alimenta el humedal costero. La operacion vy
mantenimiento del hotel conlleva la extraccién de
agua salobre del subsuelo y la inyeccién al
subsuelo de salmueras o aguas de rechazo
procedentes de dsmosis inversa, asi como la
inyeccion de aguas tratadas al amparo del Titulo
de Concesion No. 12QNR102915/32EMDL12
expedido por la CONAGUA.

Con base en los andlisis de calidad de agua que
realiza la promovente se asevera que las aguas que
se inyectan al subsuelo cumplen con las
condiciones particulares de descarga autorizadas,
por lo que no se compromete la calidad del agua
en el drea de influencia del proyecto.

4.8 Se debera prevenir que el vertimiento de agua
gue contenga contaminantes orgdnicos vy
guimicos, sedimentos, carbon metales pesados,
solventes, grasas, aceites combustibles o
modifiquen la temperatura del cuerpo de agua;
alteren el equilibrio ecoldgico, danfen el
ecosistema o a sus componentes vivos.

La operacidon y mantenimiento del hotel no da
lugar a vertimientos de agua al humedal de ningtn
tipo. Las aguas tratadas empleadas para riego y
que eventualmente podrian alcanzar el humedal
cumplen a cabalidad con los limites maximos
establecidos en la Norma Oficial Mexicana NOM-
003-SEMARNAT-1997. Véanse los reportes de
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Las descargas provenientes de granjas acuicolas,
centros pecuarios, industrias, centros urbanos,
desarrollos  turisticos y otras actividades
productivas que se vierten a los humedales
costeros deberan ser tratadas y cumplir
cabalmente con las normas establecidas segun el
caso.

calidad del agua expedidos por el laboratorio
acreditado (anexos).

4.9 El permiso de vertimiento de aguas residuales
a la unidad hidrolégica debe ser solicitado
directamente a la autoridad competente, quien le
fijara las condiciones de calidad de la descarga y el
monitoreo que debera realizar.

No aplica para la evaluacién del proyecto de
interés por que no se tiene intencién alguna de
verter aguas residuales a la unidad hidrolégica del
humedal.

4.10 La extraccion de agua subterranea por
bombeo en areas colindantes a un manglar debe
de garantizar el balance hidrolégico en el cuerpo
de aguay la vegetacion, evitando la intrusién de la
cufia salina en el acuifero.

La extraccidon de agua subterranea que realiza la
empresa promovente, la hace al amparo del Titulo
de Concesion No. 12QNR102915/32EMDL12
expedido por la CONAGUA y dando cabal
cumplimiento a las condiciones de
aprovechamiento establecidas en el mismo.

4.11 Se debe evitar la introduccién de ejemplares
o poblaciones que se puedan tornar perjudiciales,
en aquellos casos en donde existan evidencias de
gue algunas especies estén provocando un dafio
inminente a los humedales costeros en zona de
manglar, la Secretaria evaluara el dafio ambiental
y dictara las medidas de control correspondientes.

El proyecto noincluye, niincluyd en ninguna de sus
etapas, la introduccién de ejemplares o
poblaciones de flora o fauna que se puedan
tornarse perjudiciales para el humedal o el resto
de los recursos naturales de la regidn.

En lajardineria del hotel se incluyen tanto especies
nativas como ornamentales compatibles con el
contexto regional del hotel. En ningdn momento
se han utilizado especies exdticas invasivas
incluidas en el listado de la CONABIO.

4.12 Se deberd considerar en los estudios de
impacto ambiental, asi como en |los
ordenamientos ecoldgicos el balance entre el
aporte hidrico proveniente de la cuenca
continental y el de las mareas, mismas que
determinan la mezcla de aguas dulce y salada
recreando las condiciones estuarinas,
determinantes en los humedales costeros y las
comunidades vegetales que soportan.

El humedal presente en el sistema ambiental
corresponde a manglar de cuenca endorreica y no
a un humedal costero, por lo que no existe mezcla
de aguas dulce y salada, ni condiciones estuarinas.

4.13 En caso de que sea necesario trazar una via
de comunicacién en tramos cortos de un humedal
o sobre un humedal, se deberd garantizar que la
via de comunicacion es trazada sobre pilotes que
permitirdn el libre flujo hidraulico dentro del
ecosistema, asi como garantizar el libre paso de la
fauna silvestre. Durante el proceso constructivo se
utilizaran métodos de construccion en fase (por
sobre posicion continua de la obra) que no dafien
el suelo del humedal, no generen depdsito de

La operacion y mantenimiento del hotel no
requiere trazar una nueva via de comunicacién en
tramos cortos de un humedal o sobre un humedal.
El puente piloteado que existe sobre el humedal
permite el libre flujo hidraulico dentro del
ecosistema, asi como el libre paso de la fauna
silvestre.

El mantenimiento del puente se realiza sin dar
lugar a residuos sélidos y sin causar dafios graves
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material de construccidn ni genere residuos
sélidos en el area.

al suelo del humedal o a la vegetacidon que se
desarrolla en él.

4.14 La construccidn de vias de comunicacion
aledafias, colindantes o paralelas al flujo del
humedal costero, deberd incluir drenes vy
alcantarillas que permitan el libre flujo del agua y
de luz. Se debera dejar una franja de proteccion de
100 m (cien metros) como minimo la cual se
medira a partir del limite del derecho de via al
limite de la comunidad vegetal, y los taludes
recubiertos con vegetacidn nativa que garanticen
su estabilidad.

La operacion y mantenimiento del hotel no
requiere la construccion de vias de comunicacion
aledafias, colindantes o paralelas al flujo del
humedal costero.

4.15 Cualquier servicio que utilice postes, ductos,
torres y lineas, deberda ser dispuesto sobre el
derecho de via. En caso de no existir alguna via de
comunicacion se deberd buscar en lo posible
bordear la comunidad de manglar, o en el caso de
cruzar el manglar procurar el menor impacto
posible.

La operacion y mantenimiento del hotel no
requiere la dotacién de nuevos servicios a través
del humedal.

4.16 Las actividades productivas como Ia
agropecuaria, acuicola intensiva o semi intensiva,
infraestructura urbana, o alguna otra que sea
aledafia o colindante con la vegetaciéon de un
humedal costero, debera dejar una distancia
minima de 100 m respecto al limite de la
vegetacion, en la cual no se permitira actividades
productivas o de apoyo.

El proyecto lleva a cabo actividades productivas a
menor distancia que la establecida en este criterio,
las cuales fueron autorizadas en materia de
impacto ambiental en los términos establecidos en
el resolutivo D.0.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de
noviembre de 1998, el cual es anterior a la fecha
de entrada en vigor de esta Norma, y no puede ser
aplicada de manera retroactiva.

4.17 La obtencién del material para construccion,
se debera realizar de los bancos de préstamo
sefialados por la autoridad competente, los cuales
estaran ubicados fuera del area que ocupan los
manglares y en sitios que no tengan influencia
sobre la dindmica ecoldgica de los ecosistemas que
los contienen

La operacion y mantenimiento del hotel no
requiere la obtencién del material para
construccion. En el caso fortuito que para trabajos
de mantenimiento se llegara a requerir de este
material, se asevera que se adquirird de fuentes o
bancos de extraccidon que cuenten con las debidas
autorizaciones ambientales.

4.18 Queda prohibido el relleno, desmonte,
guema y desecacion de vegetacion de humedal
costero, para ser transformado en potreros,
rellenos sanitarios, asentamientos humanos,
bordos, o cualquier otra obra que implique
pérdida de vegetacion, que no haya sido
autorizada por medio de un cambio de utilizacién
de terrenos forestales y especificada en el informe
preventivo o, en su caso, el estudio de impacto
ambiental.

La operacion y mantenimiento del hotel no implica
el relleno, desmonte, quema o desecacién de
vegetacién de humedal costero. Al contrario, la
superficie con vegetacion de manglar al interior
del predio se conservara intacta y formara parte
de la superficie de conservacién dentro de la
propiedad.

4.19 Queda prohibida la ubicacién de zonas de tiro
o disposicion del material de dragado dentro del
manglar, y en sitios en la unidad hidroldgica donde

La operacion y mantenimiento del hotel no implica
la ubicacion de zonas de tiro o disposicién del
material de dragado.
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haya el riesgo de obstruccion de los flujos
hidrolégicos de escurrimiento y mareas.

4.20 Queda prohibida la disposicion de residuos
sélidos en humedales costeros.

La operacién y mantenimiento del hotel implica la
generacion de residuos sélidos, pero la disposicion
de estos se realiza a través de las instancias
municipales correspondientes (CAMAR, PASA) y
con el concurso de recolectores de residuos
autorizados por las instancias competentes
(ECOLSUR, COZURENT).

4.21 Queda prohibida la instalacién de granjas
camaronicolas industriales intensivas o
semintensivas en zonas de manglar y lagunas
costeras, y queda limitado a zonas de marismas y
a terrenos mas elevados sin vegetacion primaria
en los que la superficie del proyecto no exceda el
equivalente de 10% de la superficie de la laguna
costera receptora de sus efluentes en lo que se
determina la capacidad de carga de la unidad
hidrolégica. Esta medida responde a la afectacidn
qgue tienen las aguas residuales de las granjas
camaronicolas en la calidad del agua, asi como su
tiempo de residencia en el humedal costero y el
ecosistema.

El proyecto no es ni pretende la instalacidon de
infraestructura acuicola.

4.22 No se permite la construccion de
infraestructura acuicola en areas cubiertas de
vegetacidon de manglar, a excepcién de canales de
toma y descarga, los cuales deberdn contar
previamente con autorizacion en materia de
impacto ambiental y de cambio de utilizaciéon de
terrenos forestales.

El proyecto no es ni incluye obras de canalizacidn,
ni incluye area de manglar a deforestar.

4.23 En los casos de autorizacidon de canalizacidn,
el area de manglar a deforestar deberd ser
exclusivamente la aprobada tanto en la resolucién
de impacto ambiental y la autorizacion de cambio
de utilizacién de terrenos forestales. No se
permite la desviacidon o rectificacion de canales
naturales o de cualquier porcién de una unidad
hidrolégica que contenga o no vegetacién de
manglar.

El proyecto no es ni incluye obras de canalizacidn,
ni incluye area de manglar a deforestar.

4.24 Se favorecerdn los proyectos de unidades de
produccién acuicola que utilicen tecnologia de
toma descarga de agua, diferente a la canalizacidn.

El proyecto no es ni pretende la instalaciéon de
infraestructura acuicola.

4.25 la actividad acuicola debera contemplar
preferentemente post-larvas de especies nativas
producidas en laboratorio.

El proyecto no es ni pretende la instalacién de
infraestructura acuicola.
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4.26 Los canales de llamada que extraigan agua de
la unidad hidrolégica donde se ubique la zona de
manglares debera evitar, la remocidn de larvas y
juveniles de peces y moluscos.

El proyecto no es ni incluye obras de canalizaciodn,
ni canales de llamada para extraer agua de la
unidad hidroldgica.

4.27 Las obras o actividades extractivas
relacionadas con la produccién de sal, sélo podran
ubicarse en salitrales naturales; los bordos no
deberan exceder el limite natural del salitral, ni
obstruir el flujo natural de agua en el ecosistema.

El proyecto no es ni incluye actividades extractivas
relacionadas con la produccion de sal.

4.28 La infraestructura turistica ubicada dentro de
un humedal costero debe ser de bajo impacto, con
materiales locales, de referencia en palafitos que
no alteren el flujo superficial del agua, cuya
conexién sea a través de veredas flotantes, en
areas lejanas de sitios de anidacién y percha de
aves acuaticas, y requiere de zonificacién,
monitoreo y el informe preventivo.

El proyecto en operacidén es un proyecto turistico
hotelero cuyas dreas de aprovechamiento
principales no se ubican dentro del humedal. Las
Unicas obras que interesan con el humedal
corresponden a obras autorizadas en materia de
impacto ambiental y son de bajo impacto. Una
corresponde a una secciéon del andador en el
lindero sur de la propiedad y la otra a un puente
elevado sobre palafitos que no compromete la
calidad ambiental del humedal.

4.29 Las actividades de turismo nautico en los
humedales costeros en zonas de manglar deben
llevarse a acabo de tal forma que se evite cualquier
daio al entorno ecoldgico, asi como a las especies
de fauna silvestre que en ellos se encuentran. Para
ello, se estableceran zonas de embarque vy
desembarque, dreas especificas de restriccion y
areas donde se reporte la presencia de especies en
riesgo.

El proyecto no incluye actividades de turismo
nautico.

4.30 En areas restringidas los motores fuera de
borda deberdan ser operados con precaucion,
navegando a velocidades bajas (no mayor de 8
nudos), y evitando zonas donde haya especies en
riesgo como el manati.

El proyecto no incluye actividades de turismo
nautico.

4.31 El turismo educativo, ecoturismo y
observaciéon de aves en el humedal costero
deberan llevarse a cabo a través de veredas
flotantes, evitando la compactacién del sustrato y
el potencial de riesgo de disturbio a zonas de
anidacién de aves, tortugas y otras especies.

El proyecto no incluye actividades de turismo
educativo, ecoturismo y de observacion de aves;
tampoco actividades que requieran la
conformacion de veredas o senderos a través del
humedal costero.

4.32 Deberd de evitarse la fragmentacion del
humedal costero mediante la reduccién del
numero de caminos de acceso a la playa en centros
turisticos y otros. Un humedal costero menor a 5
Km. de longitud de eje mayor, deberd tener un
solo acceso a la playa y éste deberd ser ubicado en
su periferia. Los accesos que crucen humedales
costeros mayores a 5 Km. de longitud con respecto

Se trata de un proyecto en etapa de operacion, por
lo cual no se prevé la fragmentacién del humedal
por caminos, los caminos de acceso del mismo
estan en operacion y han sido evaluados en su
momento.
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al eje mayor, deben estar ubicados como minimo
a una distancia de 30 Km. uno de otro.

4.33 La construccién de canales debera garantizar
qgue no se fragmentard el ecosistema y que los
canales permitiran su continuidad, se dara
preferencia a las obras o el desarrollo de
infraestructura que tienda a reducir el numero de
canales en los manglares.

La operacion y mantenimiento del hotel no implica
la construccidon de canales, ni obra alguna que
propicie la fragmentacidn del ecosistema.

4.34 Se debe evitar la compactaciéon del sedimento
en marismas y humedales costeros como
resultado del paso de ganado, personas, vehiculos
y otros factores antropogénicos.

La operacion y mantenimiento del hotel no incluye
o implica actividades o acciones que pudieran
derivar en la compactacion del sedimento en
marismas y humedales costeros, puesto que no
incluye la realizacién de nuevas obras.

4.35 Se dara preferencia a las obras y actividades
que tiendan a restaurar, proteger o conservar las
areas de manglar ubicadas en las orillas e
interiores de las bahias, estuarios, lagunas
costeras y otros cuerpos de agua que sirvan como
corredores bioldgicos y que faciliten el libre
transito de la fauna silvestre.

El hotel Occidental Grand Cozumel, desde su
disefio, incorpora las zonas inundables con
vegetacion de manglar como dreas de
conservacién dentro del predio, en las cuales esta
garantizada la proteccidon y conservacion de los
elementos bidticos y abidticos que las conforman
y el mantenimiento de los servicios ambientales
que prestan.

4.36 Se deberan restaurar, proteger o conservar
las areas de manglar ubicadas en las orillas e
interiores de las bahias, estuarios, lagunas
costeras y otros cuerpos de agua que sirvan como
corredores bioldgicos y que faciliten el libre
transito de la fauna silvestre, de acuerdo como se
determinen en el Informe Preventivo.

El hotel Occidental Grand Cozumel, desde su
disefio, incorpora las zonas inundables con
vegetacion de manglar como dreas de
conservacién dentro del predio, en las cuales esta
garantizada la proteccion y conservacion de los
elementos bidticos y abidticos que las conforman
y el mantenimiento de los servicios ambientales
que prestan.

4.37 Se deberd favorecer y propiciar la
regeneracién natural de la unidad hidroldgica,
comunidad vegetales y animales mediante el
restablecimiento de la dindmica hidroldgica vy
flujos hidricos continentales (rios de superficie y
subterrdneos, arroyos permanentes y temporales,
escurrimientos terrestres laminares, aportes del
manto fredtico), la eliminacion de vertimientos de
aguas residuales y sin tratamiento protegiendo las
areas que presenten potencial para ello.

La unidad hidrolégica de interés, dentro del
sistema ambiental definido para el proyecto, no
estd afectada o alterada por lo que no se requieren
acciones de regeneracidn o restauracion.

La conservacion de las caracteristicas actuales del
humedal favorece la regeneracién natural, al
permitir al ecosistema continuar con sus procesos
naturales sin intervencién humana.

4.38 Los programas proyectos de restauracion de
manglares  deberan estar fundamentados
cientifica y técnicamente y aprobados en la
resolucién de impacto ambiental, previa consulta
a un grupo colegiado. Dicho proyecto deberd
contar con un protocolo que sirva de linea de base
para determinar las acciones a realizar.

La operacion y mantenimiento del hotel no incluye
un proyecto de restauracion de manglares.
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4.39 La restauracidon de humedales costeros con
zonas de manglar deberad utilizar el mayor numero
de especies nativas dominantes en el area a ser
restaurada, tomando en cuenta la estructura y
composicion de la comunidad vegetal local, los
suelos, hidrologia y las condiciones del ecosistema
donde se encuentre.

La operacion y mantenimiento del hotel no incluye
un proyecto de restauracién de manglares.

4.40 Queda estrictamente prohibido introducir
especies exdticas para las actividades de
restauracion de los humedales costeros.

La operacion y mantenimiento del hotel no incluye
un proyecto de restauracién de manglares.

441 lLa mayoria de los humedales costeros
restaurados y creados requerirdn de por lo menos
de tres a cinco afios de monitoreo, con la finalidad
de asegurar que el humedal costero alcance la
madurez y el desempeio éptimo.

La operacion y mantenimiento del hotel no incluye
un proyecto de restauracién de manglares.

442 los estudios de impacto ambiental y
ordenamiento deberdn considerar un estudio
integral de la unidad hidroldgica donde se ubican
los humedales costeros.

Se ha desarrollado en capitulos previos la
descripcién de la unidad de gestion ambiental que
corresponde al sistema ambiental definido para el
analisis del proyecto y que contiene la cuenca
hidroldgica donde se desarrolla el manglar.

4.43 La prohibicién de obras y actividades
estipuladas en los numerales 4.4 y 4.22 y los
limites establecidos en los numerales 4.14 y 4.16
podrdn exceptuarse siempre que en el informe
preventivo o en la manifestacion de impacto
ambiental, segin sea el caso se establezcan
medidas de compensacidon en beneficio de los
humedales y se obtenga la autorizacién de cambio
de uso de suelo correspondiente.

Las obras y actividades proyectadas no son
contrarias a las prohibiciones establecidas en los
numerales 4.4 y 4.22 o a la limitacidn establecida
en el numeral 4.14. Sin embargo, existen obras y
se realizan actividades dentro de los limites que
marca el numeral 4.16.

No obstante, como las obras y actividades que se
ejecutan fueron autorizadas en materia de
impacto ambiental con antelacion a al a entrada
en vigor de la NOM-022, se considera que ésta no
le puede ser aplicada de manera retroactiva y, por
tanto, se concluye que no se violenta tampoco el
numeral 4.16 de la Norma y no se considera
necesario el establecimiento de medidas de
compensacién en beneficio de los humedales.
Amén de lo anterior, la promovente se
compromete a mantener como area natural la
superficie del predio que corresponde a zonas
inundables y en la que se desarrolla vegetacion de
manglar.

Por lo descrito con anterioridad, como el promovente no prevé el aprovechamiento del humedal o de la
comunidad de manglar presente en él, salvo como elemento del paisaje, toda vez que la operacion y
mantenimiento del hotel no implica la ocupacidn de espacios en el humedal o la realizacidn de actividades
en éste, se concluye que la operacion del hotel no contraviene la Norma.
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111.3.2.2. Norma Oficial Mexicana NOM-059-SEMARNAT-2010

Esta norma oficial mexicana establece el listado de especies nativas de México de flora y fauna silvestres,
categorias de riesgo y especificaciones para su inclusidn, exclusién o cambio. Es de observancia obligatoria
para las personas fisicas o morales que promuevan la inclusion, exclusion o cambio de las especies o
poblaciones silvestres en alguna de las categorias de riesgo en el territorio nacional, establecidas por esta
Norma.

Dado que el promovente no pretende promover inclusidn, exclusién o cambio de especies o poblaciones
silvestres en alguna de las categorias de riesgo, esta Norma no es aplicable al proyecto en este sentido, sin
embargo, es un referente para la aplicabilidad de algunos articulos de la Ley General del Equilibrio y la
Proteccidén al Ambiente, asi como de la Ley General de Vida Silvestre.

Al interior del predio, en las areas verdes jardinadas se cuenta con ejemplares de flora incluidos en la
Norma como son palma chit (Thrinax radiata), pata de elefante (Beaucarnea pliabilis), especies
consideradas “Amenazadas” y la palma real (Roystonea regia) especie “Sujeta a Proteccion Especial”; en
las dreas con vegetacidn natural, se cuenta con ejemplares de flora incluidos en la Norma como son mangle
rojo (Rhizophora mangle), mangle botoncillo (Conocarpus erectus) y mangle blanco (Laguncularia
racemosa), palma chit (Thrinax radiata), todos catalogados como especies “Amenazadas”. Respecto a la
fauna presente en el predio, se tienen registros de la presencia de ejemplares de la iguana rayada
(Ctenosaura similis), incluida en el listado de la Norma en la categoria de “Amenazada”; asi como de la
iguana verde (lguana iguana)?, la tortuga jicotea (Trachemys scripta), el maullador negro (Melanoptila
glabrirostris) y el cocodrilo de pantano (Crocodylus moreletii), incluidos en el listado de la Norma en la
categoria “Sujeta a Proteccidn Especial”; de la tortuga mojina (Rhinoclemmys areolata), en la categoria
“Amenazada”; del toloque verde (Laemanctus serratus), considerado en la categoria de “Sujeta a
Proteccion Especial”; y del mapache de Cozumel (Procyon pygmaeus), endémico de la isla y clasificado en
la categoria “En Peligro de Extincion”. Por ello se han tomado medidas orientadas al cuidado de la faunay
a garantizar que la operacidn del hotel no afecte las areas naturales cercanas que evidentemente
corresponden a sus dreas naturales de distribucion.

Entre las medidas adoptadas estd el uso de letreros indicativos que advierten sobre la presencia de flora
y fauna silvestre a los huéspedes; la divulgacién entre los huéspedes de la presencia del Parque Marino
Nacional Arrecifes de Cozumel y las actividades que estdn prohibidas en su interior; la divulgacion entre
los huéspedes y colaboradores de la importancia que tiene para la empresa la conservacion de las areas
naturales y de la flora y fauna que ahi habita; y la vigilancia ambiental que permite la deteccién y, en su
caso, correcciones de acciones o situaciones que puedan poner en riesgo la calidad ambiental de las areas
naturales que se conservan al interior de la propiedad.

4 Esta iguana no forma parte de la fauna silvestre natural de la isla de Cozumel, fue introducida en la década de los
80’s para la realizacion de filmes, pero en el hotel y sus inmediaciones estd bien representada.
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Figura 51. Se evidencia el uso de letreros preventivos orientados a la proteccion y conservacion de la flora
y fauna, asi como la capacitacion frecuente del personal para coadyuvar a la conservacion de los recursos
naturales dentro del predio.

111.3.2.3. Norma Oficial Mexicana NOM-085-SEMARNAT-2011

Esta Norma Oficial Mexicana establece los niveles maximos permisibles de emisiones de los equipos de
combustidon de calentamiento indirecto y su medicién y es referente a las fuentes fijas que utilizan
combustibles fésiles sélidos, liquidos o gaseosos o cualquiera de sus combinaciones, los niveles maximos
permisibles de emision a la atmdsfera de humos, particulas suspendidas totales, biéxido de azufre y éxidos
de nitrégeno y los requisitos y condiciones para la operacién de los equipos de calentamiento indirecto
por combustion, asi como los niveles maximos permisibles de emisién de biéxido de azufre en los equipos
de calentamiento directo por combustién. Es de observancia obligatoria para el uso de los equipos de
generacion eléctrica que utilizan la tecnologia de ciclo combinado.

De acuerdo con la Norma una fuente fija es “la instalacion o conjunto de instalaciones pertenecientes a
una sola persona fisica o moral, ubicadas en una poligonal cerrada que tenga como finalidad desarrollar
operaciones o procesos industriales, comerciales o de servicios o actividades que generen o puedan generar
emisiones contaminantes a la atmdsfera”, por lo que los calentadores instalados en el hotel pueden
considerarse una fuente fija. Segin la Norma, los responsables de los equipos de combustién de las
fuentes fijas deberan observar, segin proceda, una serie de requisitos de operacidn, tales como llevar una
bitdcora de operaciéon y mantenimiento y realizar una vez al afio el monitoreo de emisiones en los términos
establecidos en la Norma.

La empresa lleva a cabo el monitoreo de emisiones a la atmdsfera con una frecuencia anual y este
procedimiento estd incorporado en el Programa Anual de Mantenimiento Preventivo del hotel e incluido
en el presupuesto anual de operacion a fin de asegurar su ocurrencia. La ultima verificacion se realizé en
el mes de julio de 2014, obteniendo resultados satisfactorios para sus emisiones y la correspondiente a
2015 se encontraba en proceso al momento de redactar este manifiesto. Los resultados obtenidos (anexo)
son validos para demostrar que se cumple a satisfaccion con esta normatividad.

En acatamiento a lo establecido en la Norma, la gerencia de mantenimiento lleva una bitacora de

operacion y mantenimiento de los calentadores del hotel y resguarda la informacién concerniente a estas
acciones.
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111.3.2.4. Norma Oficial Mexicana NOM-001-SEMARNAT-1996

Esta Norma Oficial Mexicana establece los limites maximos permisibles de contaminantes en las descargas
de aguas residuales vertidas a aguas y bienes nacionales, con el objeto de proteger su calidad y posibilitar
sus usos, y es de observancia obligatoria para los responsables de dichas descargas.

Dado que la empresa utiliza una planta de tratamiento de aguas residuales y una planta desaladora y
descarga las aguas tratadas a través de pozos de absorcidn hacia el subsuelo que contiene el acuifero, esta
obligada a dar cumplimiento a esta Norma; situacion que satisface plenamente ya que de acuerdo con los
monitoreos y analisis de calidad que realiza se establece que la calidad del agua cumple con Ia
normatividad. Se anexa a la presente copia del Ultimo analisis de calidad del agua como evidencia de lo
anterior.

111.3.2.5. Norma Oficial Mexicana NOM-003-SEMARNAT-1997

Esta Norma Oficial Mexicana establece los limites maximos permisibles de contaminantes para las aguas
residuales tratadas que se relsen en servicios al publico, con el objeto de proteger el medio ambientey la
salud de la poblacidn, y es de observancia obligatoria para las entidades publicas responsables de su
tratamiento y reuso.

En el caso de que el servicio al publico se realice por terceros, éstos serdn responsables del cumplimiento
de la presente Norma, desde la produccidon del agua tratada hasta su reuso o entrega, incluyendo la
conduccién o transporte de la misma.

Dado que la empresa utiliza parte del agua tratada para el riego de areas verdes del hotel estd obligada a
dar cumplimiento a esta Norma; situacién que satisface plenamente ya que de acuerdo con los monitoreos
y analisis de calidad que realiza se establece que la calidad del agua cumple con la normatividad. Se anexa
a la presente copia del ultimo analisis de calidad del agua como evidencia de lo anterior.

111.3.2.6. Norma Oficial Mexicana NOM-162-SEMARNAT-2012

De acuerdo con el Programa de Manejo del Parque Marino Arrecifes de Cozumel, se reportan dos especies
anidantes en la costa este de la isla Cozumel, la tortuga caguama (Caretta caretta) y la tortuga verde
(Chelonia mydas). Para la costa oeste, el programa de manejo no reporta anidacion; sin embargo,
eventualmente ocurre alguna, principalmente de la especie Chelonia mydas, por lo que se consideré la
Norma Oficial Mexicana NOM-162-SEMARNAT-2012 como vinculante al proyecto que nos ocupa.

La Norma Oficial Mexicana NOM-162-SEMARNAT-2012 establece las especificaciones para la proteccion,
recuperacion y manejo de las poblaciones de las tortugas marinas en su habitat de anidacién. De acuerdo
con la Norma es de observancia obligatoria en todo el territorio nacional para las personas fisicas y morales
que realicen actividades de aprovechamiento no extractivo en el habitat de anidacion de las tortugas
marinas.

Cuadro 19. Vinculacion del proyecto con la Norma Oficial Mexicana NOM-162-SEMARNAT-2012.

ESPECIFICACIONES GENERALES VINCULACION CON EL PROYECTO
5.1 Las personas fisicas o morales que realicen | Aplica al hotel Occidental Grand Cozumel porque
actividades de aprovechamiento no | se hace uso turistico recreativo de la playa, la cual
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ESPECIFICACIONES GENERALES

VINCULACION CON EL PROYECTO

extractivo en el habitat de anidacién de
tortugas marinas, deben cumplir con lo
establecido en las siguientes
especificaciones:

tiene potencial para la anidacién de tortugas
marinas.

5.2

El cumplimiento de las especificaciones de
la presente Norma Oficial Mexicana, no
exime el procedimiento de evaluacién en
materia de impacto ambiental, en los casos
en que resulte aplicable.

El presente documento es precisamente para
obtener la autorizacién correspondiente en
materia de impacto ambiental.

53

Los accesos al habitat de anidacion,
tratdndose de Areas Naturales Protegidas,
guedan sujetos a lo dispuesto en los
Programas de Manejo correspondientes o,
en su caso, a los accesos que establezca la
Direccién del Area Natural Protegida.

El proyecto no se encuentra en un acceso al
habitat de anidacién de acuerdo con el Programa
de manejo del Area Natural Protegida Arrecifes de
Cozumel.

54

En las playas de anidacidn de tortugas
marinas se deben realizar las siguientes
medidas precautorias:

54.1

Evitar la remocién de la vegetacidon nativa y
la introduccién de especies exdticas en el
habitat de anidacién.

En la etapa en evaluacion del proyecto (operacidn
y mantenimiento), no se prevé la remocion de
vegetacion de ningun tipo, ni tampoco la
introduccion de especies exdticas. Salvo frente al
hotel donde en su momento se autorizd la
remocion de vegetacion para el aprovechamiento
turistico de la playa, el resto del litoral costero que
forma parte del Sistema Ambiental conserva su
vegetacién natural inalterada.

5.4.2

Favorecer y propiciar la regeneracién
natural de la comunidad vegetal nativa y el
mantenimiento de la dindmica de
acumulacién de arena del habitat de
anidacion.

El proyecto mantiene la vegetacién natural en el
area colindante a la Zona Federal Maritimo
Terrestre, favoreciendo de esta forma la
regeneracion natural de la comunidad vegeta
nativa, como consecuencia se ha mantenido la
dindmica de acumulacién de arena en el habitat
de anidacion.

543

Retirar de la playa, durante la temporada de
anidacién, cualquier objeto movible que
tenga la capacidad de atrapar, enredar o
impedir el paso de las tortugas anidadoras
Yy Sus crias.

Todas las noches durante la temporada de
anidacién personal de hotel se encarga de retirar
camastros y cualquier objeto movible que tenga
la capacidad de atrapar, enredar o impedir el paso
de hembras anidantes y crias.

54.4

Eliminar, reorientar o modificar cualquier
instalacidon o equipo que durante la noche
genere una emisién o reflexion de luz hacia
la playa de anidacién o cause resplandor
detras de la vegetacion costera, durante la
época de anidacidon y emergencia de crias
de tortuga marina.

La promovente toma las medidas necesarias en la
temporada de anidacidn y eclosidon de tortugas
marinas, en cuanto a la generacién de luz durante
la noche en la temporada de anidacidn,
reorientando las luces de sus instalaciones hacia
el interior, de tal forma que se evite cualquier
resplandor que confunda a las hembras y crias de
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ESPECIFICACIONES GENERALES

VINCULACION CON EL PROYECTO

tortuga. Como evidencia de la eficiencia de esta
accion se registra anidacion en el sistema
ambiental definido para el proyecto.

5.4.5 | Orientar los tipos de iluminacién que se
instalen cerca de las playas de anidacidn, de
tal forma que su flujo luminoso sea dirigido
hacia abajo y fuera de la playa, usando
alguna de las siguientes medidas para la
mitigacién del impacto:

a) Luminarias direccionales o provistas de
mamparas o capuchas.

b) Focos de bajo voltaje (40 watts) o
ldmparas fluorescentes compactas de
luminosidad equivalente.

c) Fuentes de luz de coloracién amarilla o
roja, tales como las lamparas de vapor de
sodio de baja presién.

La iluminacion instalada cerca de la playa se trata
de una iluminacién direccional, la cual se
reorienta fuera de la playa, como medida
precautoria durante la temporada de anidacién.

5.4.6 | Tomar medidas para mantener fuera de la
playa de anidacion, durante la temporada
de anidacién, el transito vehicular y el de
cualquier animal que pueda perturbar o
lastimar a las hembras, nidadas y crias. Sélo

pueden circular los vehiculos destinados

La operacién del hotel no contempla Ia
introduccion de vehiculos al frente de playa, ni
siquiera para la limpieza de playa derivado del
arribo de grandes voliumenes de sargazo, ya que
cuando esto tiene lugar se realiza la limpieza a
mano.

para tareas de monitoreo vy los
correspondientes para el manejo vy
proteccion de las tortugas marinas, sus
nidadas y crias.

De manera regular, no se permitiré el acceso de
animales al frente de playa.

Tomando como referencia que eventualmente se registran anidaciones de tortuga marina en el Sistema
Ambiental definido para el proyecto, la promovente cuenta con un plan de accién que le permite actuar
de manera eficiente ante la eventualidad de una anidacidn, mismo que se expresa enseguida.

1. Sise registra una ejemplar en la playa, se debera permitir que la hembra anidante realice el proceso
de manera natural, no se debera molestar, perturbar, estresar o iluminar.

2. Siocurre la anidacién, se ubicara el nido colocando una estaca cercana al borde del nido, esta accién
se realizara una vez la tortuga marina termine el desove y antes de que empiece a tapar el nido, con
el objetivo de no perder la nidada.

3. Se deberan tomar datos referentes a fecha, hora de desove, anotandolas en la bitdcora de diario.

4. Se deberd informar dentro de los tres dias habiles posteriores al registro de la anidacién a las
autoridades correspondientes, es decir a la Direccion de Zona Federal Maritimo Terrestre (ZOFEMAT),
Direccién de Ecologia municipal y CONANP, las cuales determinaran la pertinencia de la colocacién
de una malla protectora y sefializacién del nido o el retiro de la nidada.

5. En caso que la autoridad competente decida dejar la nidada en el sitio de desove, considerando que
el periodo de gestacion es de 60 dias; cinco dias antes de la posible eclosion debera colocarse un
cerco de tela de alambre de 60 cm de didmetro por 50 cm de altura, con una luz de malla no mayor a
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1 cm, mismo que debe ser enterrado hasta la arena humeda. Se debe sombrear el cerco y mantener
vigilancia constante para registrar la emergencia de las crias.

6. Una vez tenga lugar la eclosion de las crias deberd darse aviso inmediato a las autoridades
correspondientes para que éstas se hagan cargo de la liberacidn y registro de las crias.

7. Sélo en caso extraordinario el personal del hotel podra realizar la liberacidon de las crias. Las crias
deben liberarse con un minimo manejo, inmediatamente después de que han salido a la superficie y
estén activas, lo que les lleva en promedio una hora, depositandolas en un recipiente seco y
trasladandolas a la zona humeda de la playa, es decir, la zona que cubre y descubre en ese momento
el oleaje.

Las personas que realicen estas actividades deben contar con manos libres de protector solar, locidn,
repelente, cremas para la piel o alguna otra sustancia quimica, asi como uias cortas. No se permite
la participacién de huéspedes en la liberacién de tortugas, salvo como espectadores, a una distancia
prudente.

Se debera registrar esta accidon en la bitacora de diario, asi como las razones que justifiquen la
liberacion extraordinaria de las crias en ausencia de la autoridad correspondiente. Se debera contar
el nimero de crias liberadas y el nimero de huevos no eclosionados o de crias muertas.

1.4, ESTATUS JURIDICO AMBIENTAL DEL PROYECTO

La construccion del hotel Occidental Grand Cozumel contd en su momento con autorizacién en materia
de impacto mediante el resolutivo D.0.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de noviembre de 1998 a favor de la
empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V., que desarrollé el proyecto denominado “Hotel Jack Tar Village
Cozumel” cuyo nombre comercial actual es “hotel Occidental Grand Cozumel”. Esta autorizacién contaba
con una vigencia de 10 afios para la operacidn del hotel, misma que caducé en el afio 2008, sin que se haya
solicitado la renovacién correspondiente. Debido a esto, la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V. decidid,
de manera voluntaria, realizar la regularizacion de las actividades de operacion del hotel Occidental Grand
Cozumel y obtener la autorizacion correspondiente en el marco normativo vigente.

En la citada resolucidon en materia de impacto ambiental se condiciond la instalacién y operacion de la
planta desaladora a la autorizacidn correspondiente por la CONAGUA. La empresa obtuvo en 2005 el Titulo
de Concesidon nimero 12QNR102915/32EMGEQ5 que otorgd permisos por aprovechamiento de agua por
10 afios contados a partir del 03 de junio de 2002; posteriormente, en 2012, se renovo el titulo por 10
afios mas contados a partir del 3 de junio de 2012, correspondiendo ésta al numero
12QNR102915/32EML12.

Las obras existentes en la zona federal maritimo terrestre adyacente al predio estan autorizadas en el
Titulo de Concesién ISO MR No. DGZF-451/03, Expediente 53/43907, de fecha 22 de julio de 2003.

Derivado de la vinculacion del proyecto con la legislacién ambiental aplicable se concluye que la empresa
no contraviene lo establecido en la LGEEPA, sus reglamentos; y que no resultan aplicables a este proyecto
la LGDFS y la LGVS, toda vez que el proyecto no requiere solicitar el cambio de uso del suelo de areas
forestales o el aprovechamiento sustentable de la vida silvestre, salvo como elemento del paisaje. De las
obligaciones que establece la LGPGIR, se determina que el promovente es un “pequefio generador” de
residuos peligrosos, y como tal éste se encuentra cumpliendo con sus obligaciones ya que cuenta con su
registro de alta como generador de residuos peligrosos, y cuenta con instalaciones y procedimientos para
identificar, almacenar, registrar y disponer los residuos peligrosos que genera; en materia de residuos
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solidos urbanos y de manejo especial los volimenes de generacion clasifican al promovente como un “gran
generador”, y como tal éste se encuentra cumpliendo con sus obligaciones ya que cuenta con un Plan de
Manejo de Residuos vigente y en aplicacion, asi como con instalaciones y procedimientos para contener,
separar, almacenar, registrar y disponer los residuos de manejo especial que genera.

La promovente cumple también con lo sefialado en la Norma Oficial Mexicana NOM-085-SEMARNAT-
1994, pues ha implementado el uso de las bitacoras de control de la operacién de los calentadores del
hotel y lleva a cabo regularmente el monitoreo y evaluacién de las emisiones a la atmdsfera que
desprenden estas fuentes fijas, cuyos resultados indican que las emisiones estan dentro de los rangos de
operacién permitidos. También cumple con lo indicado en la Norma Oficial Mexicana NOM-001-
SEMARNAT-1996 y en la Norma Oficial Mexicana NOM-003-SEMARNAT-1997 ya que, de acuerdo con los
resultados obtenidos de los analisis a las aguas residuales tratadas en la planta de tratamiento se cumplen
con las condiciones particulares de descarga.

La operacion y mantenimiento del hotel Occidental Grand Cozumel no implica la construccién de obras o
la realizacidn de actividades distintas a las que se han realizado en el predio en los ultimos 12 anos; tiempo
durante el cual las dreas naturales dentro del predio y su area de influencia se han mantenido vy
conservado, incluyendo las que corresponden a las zonas inundables con presencia de vegetacion de
manglar. En este contexto, tras vincular el proyecto con la Norma Oficial Mexicana NOM-022-SEMARNAT-
2003, se concluye que no contraviene en lo general ninguno de sus lineamientos; y aunque existen obras
y se realizan actividades dentro de los limites marcados por el numeral 4.16 de la Norma, no se considera
que éste deba aplicarse porque la construccion y actividades que se realizan cuentan con autorizacién en
materia de impacto ambiental y son anteriores a la entrada de vigencia de la Norma.

Al vincular la operacion del hotel Occidental Grand Cozumel con el instrumento de planeacién ambiental
aplicable al predio de interés, se concluye que las actividades que se llevan a cabo no son contrarias a los
lineamientos y criterios ecolégicos que establece este instrumento. Lo mismo puede decirse respecto de
los lineamientos y reglas establecidos en el Programa de manejo del Parque Marino Nacional Arrecifes de
Cozumel, toda vez que el predio se ubica fuera de la subzonificacién que establece el Programa de manejo.

El respeto a los lineamientos de construccidon con que fue autorizado el hotel que incluyd la conservacion
de 66.9% de la propiedad en condiciones naturales, y las buenas practicas ambientales incorporadas a la
operacion del hotel, contribuyen a que éste tenga poco impacto negativo sobre su entorno. Al estar
rodeado de areas naturales que se conservan con poca o nula alteracidn existe en el predio y su drea de
influencia flora y fauna silvestre que permitan la coexistencia del proyecto y de estos elementos
ambientales.

Considerando todo lo anterior, no hay razén juridica para que la Secretaria niegue la autorizacién del
proyecto “hotel Occidental Grand Cozumel”, en su etapa de operacidn, puesto que las actividades
descritas no contravienen lo establecido en la LGEEPA, sus reglamentos, las normas oficiales mexicanas y
demas disposiciones aplicables; la obra o actividad del hotel no propiciard que una o mas especies sean
declaradas como amenazadas o en peligro de extincidon ni afecta a una de dichas especies; y tampoco
existe falsedad en la informacién proporcionada por los promoventes, respecto de los impactos
ambientales de la obra y actividades que se realizan.
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IV. DESCRIPCION DEL SISTEMA AMBIENTAL REGIONAL Y SENALAMIENTO DE LA
PROBLEMATICA AMBIENTAL DETECTADA EN EL AREA DE INFLUENCIA DEL PROYECTO

IV.1. DELIMITACION DEL SISTEMA AMBIENTAL Y DEL AREA DE INFLUENCIA DEL PROYECTO

El Sistema Ambiental del proyecto se entiende como el drea de mayor probabilidad de ocurrencia de
interacciones, positivas o negativas, ocasionadas por la presencia en el medio de un elemento externo —el
proyecto- considerando tanto las obras como las actividades implicitas a éste. Para establecer la
delimitacién del Sistema Ambiental del hotel Occidental Grand Cozumel se consideraron los siguientes
criterios.

- Area de influencia por efecto de la generacién y manejo de aguas residuales. Derivado de la
operacion del hotel Occidental Grand Cozumel se generan aguas residuales las cuales son canalizadas
a través de la red de drenaje interna a una planta de tratamiento dentro del hotel; posteriormente el
agua tratada se distribuye a través de lineas de PVC hidraulico para el sistema de riego, el agua
sobrante se envia al subsuelo a través de pozo profundo de descarga, previamente autorizado a través
del titulo de concesién emitido por la Comisidn Nacional del Agua. Las redes internas que conforman
este sistema reciben mantenimiento conforme al Programa de Mantenimiento Preventivo Anual del
hotel Occidental Grand Cozumel, sin embargo, la operacién no estd exenta de riesgo de fuga y
derrame de aguas residuales cuya dispersién, en caso de ocurrencia y considerando que el hotel
cuenta con medidas de inspeccidn y personal de mantenimiento las 24 horas, no rebasaria los limites
de la propiedad; las aguas tratadas no representan un riesgo de contaminacién ambiental pues
cumplen con los estandares de calidad que establecen las normas oficiales mexicanas, pero con
independencia de ello, las empleadas para riego estan circunscritas a las areas verdes del hotel,
dentro del predio, y las que se descargan al acuifero lo hacen a un pozo profundo, sin efecto alguno
sobre las aguas superficiales o los ecosistemas en la superficie. En este contexto, se establece la
propiedad como el area de posible impacto por efecto de la generacién y manejo de aguas residuales.

- Area de influencia por efecto de emisiones a la atmésfera. El hotel Occidental Grand Cozumel
emplea hasta cuatro calentadores para calentar agua, mismos que estan considerados como fuentes
fijas por lo que su operacion estd regulada por la Norma Oficial Mexicana NOM-085-SEMARNAT-2011.
Las emisiones que se generan son dispersadas libremente a la atmdsfera y en ésta se diluyen
completamente dentro de un rango de dispersién estimado en alrededor de 50 m de didmetro, a
partir de las chimeneas de los calentadores. Sin embargo, estas no representan riesgo de
contaminacidn ambiental ya que de acuerdo con los resultados de los monitoreos de emisiones que
se llevan a cabo en el hotel éstas cumplen con los estandares de calidad que establece la Norma.

- Area de influencia por efecto del manejo de residuos sélidos. La operacién del hotel Occidental
Grand Cozumel da lugar a la generacidn de residuos sélidos urbanos, de manejo especial y peligrosos,
por ello la empresa promovente cuenta con la infraestructura para el acopio y almacenamiento
seguro de sus residuos, un Plan de Manejo de Residuos que establece diversos procedimientos para
su segregacion y acopio en areas de generacion, la recoleccidon y traslado a los sitios de
almacenamiento temporal y entrega a diversos prestadores de servicios que se encargan de su
recoleccion en el hotel y disposicidn final. La generaciéon de residuos al interior del hotel no representa
riesgo de afectacion al ambiente y éstos sélo salen del predio a través de las empresas recolectoras,
por lo que el area de influencia se circunscribe al interior del predio.

- Area de influencia por efecto del manejo de sustancias riesgosas. Al interior del hotel Occidental
Grand Cozumel se almacenan y utilizan diversas sustancias potencialmente riesgosas, como
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combustibles, lubricantes, desinfectantes, agroquimicos, pinturas, solventes, entre otros. Sin
embargo, el manejo que se da a estas sustancias ocurre sin riesgo de contaminacion ambiental ya que
la empresa promovente cuenta con diversos procedimientos para el almacenamiento y manejo
seguro de estas sustancias. En todo caso, de ocurrir de manera fortuita un derrame de alguna
sustancia riesgosa el area de posible impacto quedaria circunscrita al predio, salvo en el caso de fuga
de gas LP, cuyo radio mdximo de influencia —de acuerdo con el estudio de riesgo ambiental del hotel-
no seria mayor a 500 m a partir la fuente.

Area de influencia por efecto de afectacion de flora y fauna. Las obras e infraestructura instalada
afectan de manera directa el area de distribucidn de la flora y fauna silvestre, ya que constituyen una
barrera fisica; sin embargo, como no se pretende la construcciéon de obras nuevas, se considera que
este impacto ya ha sido absorbido por el ecosistema y en todo caso afecta Unicamente las areas
desplantadas. Como se conservan al interior del hotel areas naturales que funcionan como corredores
biolégicos y se llevan a cabo préacticas ambientales que propician la proteccién y conservacion de flora
y fauna silvestre, el efecto sobre las especies nativas es bajo y no incrementara. La accesibilidad que
proporciona el hotel hacia la zona marina y el uso turistico de la playa también deben considerarse
como agentes perturbadores a la flora y fauna, en este caso, de las especies marinas. Por ello, con
base en la Norma Mexicana NMX-AA-120-SCFI-2006 se establecid un area de influencia que incluye
todo el frente del hotel y la zona marina frente a éste hasta una distancia de 200 m contada a partir
de la pleamar.

Area de afectacion por efecto de aprovechamiento de recursos naturales. Algunos de los recursos
naturales que se requieren para la operacion del hotel Occidental Grand Cozumel se obtienen de
areas muy lejanas a éste. Sin embargo, las areas de aprovechamiento de estos recursos naturalesy el
proceso mismo de aprovechamiento de éstos, no puede considerarse como una actividad propia de
la empresa promovente, pues tales aprovechamientos son llevados a cabo por proveedores de
servicios diversos cuya actividad ya fue calificada en materia de impacto ambiental o debid serlo.

Debido a que la playa es utilizada con fines recreativos por los huéspedes del hotel Occidental Grand
Cozumel ésta tiene que ser considerada dentro del area de influencia del hotel, por lo que todo el
frente de playa hasta una distancia de 200 m contados a partir de la pleamar y la zona federal
maritimo terrestre forman parte del area de influencia del proyecto.

Area de influencia por efecto del cambio de uso del suelo. La actividad que se valora, operacién del
hotel Occidental Grand Cozumel, no implica el cambio de uso del suelo ya que no requiere remover
la vegetacidn existente en el predio, ni tampoco implica cambiar el giro actual de la empresa.

Area de influencia por efecto de emisiones de ruido. Los motores de los chillers y otros equipos en
el cuarto de maquinas del hotel Occidental Grand Cozumel, asi como los asociados a la planta de
emergencia son los Unicos que podrian dar lugar a emisiones de ruido, sin embargo, éstos se ubican
al interior de cuartos que contienen las posibles emisiones que se generan limitandolas al interior del
predio o a areas muy cercanas a éste. En todo caso, el ruido ambiental generado por el hotel esta
dentro de los limites permitidos por la normatividad aplicable. No obstante, se considerd un area de
influencia de al menos 50 m a partir de la fuente.

Area de influencia por efecto del aprovechamiento de agua. El agua que se utiliza en el hotel se
extrae del subsuelo en su mayor parte —en casos extremos se llega a trasladar al predio en pipas-
mediante dos pozos de absorcion conforme al Titulo de Concesion de la CONAGUA.
Independientemente de que se trata de una actividad autorizada, dado que esta actividad tiene un
efecto sobre el ambiente sélo al nivel del subsuelo, no se considerd su expresion al nivel superficial y
no afecta el drea de influencia determinada para el proyecto. Adicionalmente, hay que sefialar que el
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agua que se aprovecha es salobre, por lo que en ningin momento se pone en riesgo la cantidad de
agua dulce disponible en la isla. Derivado del proceso de desalinizacion del agua extraida se generan
salmueras que son inyectadas al subsuelo, al lecho profundo, donde no tiene lugar la mezcla con agua
dulce por lo que no compromete la calidad del agua y donde no se compromete la existencia de
animales o plantas, pues las concentraciones de sal encontradas a esas profundidades son similares
al as aguas de rechazo. Amén de lo anterior, se cuenta con autorizaciéon de la CONAGUA para hacer
la disposicidn de las aguas residuales producto de la desalacién.

Area de influencia por efecto de dispersiéon de contaminantes al ambiente. Con base en las
observaciones realizadas al interior del hotel Occidental Grand Cozumel y considerando que se cuenta
con diversas medidas de control de contaminantes, asi como procedimientos para prevenir el riesgo
de accidentes, la probabilidad de dispersidn de contaminantes al ambiente desde el hotel es
practicamente nula.

Area de influencia por efecto de la actividad proyectada. La actividad en el hotel Occidental Grand
Cozumel incluye el servicio de alimentos y bebidas, que demanda insumos cuyas areas de generacion,
proceso, envase y distribucidn son diversas y todas se encuentran fuera de los limites del predio de
la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V.; ademas, tales procesos son llevados a cabo por empresas
autorizadas para ello y sus actividades de aprovechamiento, proceso y distribucion forman parte de
valoraciones ambiental ya consideradas y no forman parte de la actividad propia del hotel.

El movimiento de personas hacia el hotel y desde el hotel implica el uso de la carretera costera sur de
Cozumel, pero como el uso de esta via no es exclusivo de la empresa no puede considerarse como
parte su drea de influencia. En este mismo sentido, la base de taxis y los establecimientos que se han
instalado cerca del hotel, si bien prestan un servicio ocasional a huéspedes, colaboradores vy
proveedores del hotel, su operacidon no puede considerarse vinculada exclusivamente a la empresa
Cozumel Villages, S.A. de C.V. o a los servicios que presta el hotel Occidental Grand Cozumel.

La practica de algunas actividades recreativas que otra empresa ofrece a los huéspedes del hotel,
como el kayak o windsurf, se realiza en la playa frente al hotel por lo que ésta forma parte del area
de influencia del proyecto.

Area de influencia del proyecto debido al intemperismo. Algunos de los elementos constructivos del
hotel Occidental Grand Cozumel estan construidos con madera dura de la regién y zacate, de tal
suerte que es probable que en condiciones normales de tormenta —v.gr. nortes o suradas- partes de
éstas puedan ser arrancados por efecto del viento y dispersados en las inmediaciones del predio. En
este caso, se considera que la dispersién de los residuos podria alcanzar hasta 200 m, con mayor
rango de influencia al suroeste debido a la direccién de los vientos dominantes en tormentas.

La zona esta expuesta a huracanes cuyo efecto puede ser devastador para algunos de los elementos
constructivos del hotel, sin embargo, ocurren de manera extraordinaria e impredecible. El drea de
influencia del proyecto frente a eventos ciclénicos fuertes carece de relevancia porque la totalidad
de la regidn estaria bajo las mismas condiciones y no existe forma de analizar de manera aislada el
efecto del proyecto sobre el entorno por influencia del meteoro.

Con estas consideraciones y teniendo en cuenta que la delimitacion del sistema ambiental debera
sustentarse con los limites naturales de los elementos bidticos y abidticos existentes, asi como en los
procesos ecosistémicos con los cuales interactuara el proyecto se definié el sistema ambiental y el drea de
influencia del proyecto estableciendo un drea maxima de influencia en el entorno de 200 metros sobre la
zona marina, la barrera fisica constituida por el hotel Allegro Cozumel hacia el Norte, hacia el este la
barrera fisica constituida por la carretera Costera Sur y hacia el Sur el camino existente (prolongacién El
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Cedral), lo que arroja una superficie de 602,242.28 m? y cuya expresidn geografica se observa en la Figura
52.
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Figura 52. Sistema Ambiental definido para el hotel Occidental Grand Cozumel (rojo) y drea de influencia
por efecto de su operacion (azul).

Cuadro 20. Cuadro de construccion del sistema ambiental definido para el Hotel Occidental Gran Cozumel.
Coordenadas geogrdficas en UTM Datum WGS-84, Zona 16N.

Vértices Coordenadas geograficas Vértices Coordenadas geograficas
X Y X Y
1 497726.9224 2253685.8187 11 497479.7420 2252634.4383
2 497749.7966 2253683.5282 12 497479.1604 2252643.3559
3 497764.0632 2253684.2020 13 497478.1545 2252658.7800
4 497769.7628 2253686.5489 14 497476.5670 2252695.2926
5 498061.8032 2253661.8875 15 497474.4504 2252717.5176
6 498071.4881 2253182.0455 16 497471.2753 2252738.9666
7 498105.3549 2253173.0497 17 497469.6878 2252753.2541
8 498106.9676 2252898.6963 18 497473.4141 2252774.4429
9 498077.0444 2252907.4075 19 497467.5932 2252798.7846
10 498080.3203 2252657.1010 20 497466.5349 2252829.4763
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Vértices Coordenadas geograficas Vértices Coordenadas geograficas

X Y X Y
21 497468.1224 2252856.4639 36 497613.3084 2253468.7418
22 497467.0641 2252881.8639 37 497620.5844 2253492.2236
23 497470.2391 2252899.8556 38 497628.1912 2253514.7132
24 497477.6474 2252922.0807 39 497638.7746 2253546.1326
25 497485.0558 2252949.0682 40 497648.3657 2253571.5988
26 497496.6974 2252981.3474 41 497651.6730 2253588.7967
27 497498.3985 2252986.4507 42 497656.9647 2253607.9790
28 497505.1641 2253006.7475 43 497663.0046 2253659.1471
29 497518.3933 2253050.6684 44 497665.1448 2253677.2780
30 497528.9767 2253090.8852 45 497666.3354 2253690.7717
31 497341.4219 2253167.3435 46 497666.3354 2253692.0959
32 497395.6616 2253419.8006 47 497695.5684 2253688.9584
33 497582.3326 2253356.6202 48 497716.9945 2253686.8129
34 497597.1026 2253422.4396 49 497726.9224 2253685.8187
35 497605.0401 2253443.6063

IV.2. CARACTERIZACION Y ANALISIS DEL SISTEMA AMBIENTAL: MEDIO ABIOTICO
IV.2.1 Clima

El clima, de acuerdo a la clasificacion de Képpen, modificada por E. Garcia (1968) corresponde a un clima
calido hiumedo, con lluvias todo el afio y mayor abundancia en verano; la nomenclatura reportada por el
INEGI es cdlido hiumedo. De acuerdo a la clasificacién climatica de Kdéppen modificada por Enriqueta
Garcia, el tipo de clima que posee la isla de Cozumel es Am (f) (Célido humedo), se caracteriza por
presentar lluvias abundantes en el periodo mayo-octubre y la precipitacion del mes mas seco es menor de
60 mm; se presentan lluvias de verano y porcentaje de lluvia invernal mayor al 10.2% del total anual. La
oscilacion térmica varia entre 5y 7 °C.

IV.2.1.1. Temperaturas promedio, mensuales, anuales y extremas

La temperatura media anual es mayor a los 25°C, es isotermal. En los meses de mayo-agosto se presenta
la temperatura maxima que oscila entre los 34 y 36°C, asi mismo la temperatura minima se registra
durante los meses de diciembre-febrero, siendo ésta de 19°C en promedio (Figura 53).

IV.2.1.2. Precipitacion promedio, mensual, anual y extrema

En el drea definida para el analisis del proyecto llueve anualmente alrededor de 1,570.1 mm,
concentrandose en el periodo que va de mayo a octubre, con mdximos en junio y septiembre y una
disminucién relativa importante, llamada sequia intraestival o canicula, en agosto. Basicamente se
reportan precipitaciones maximas de 190 a 220 mm en los meses junio, septiembre y octubre; y minimas
de 45 mm en los meses criticos de sequia, marzo y abril.
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Las nieblas, aparecen en los Ultimos y primeros meses del afio, presentdndose casi siempre al paso de un
frente frio. Por lo general estas nieblas se forman después de las 22:00 horas y desaparecen antes de las
08:00 horas. Durante la mayor parte del afio, el cielo se encuentra de medio nublado a nublado por
columbiformes (con desarrollo vertical) que ocasionan chubascos frecuentes y tormentas eléctricas,
principalmente por las tardes o noches. En invierno, condiciones frontales (Nortes) originan nubes
estratiformes (en capas o mantos y sin desarrollo vertical) que dan lugar a lluvias ligeras intermitentes.

Mes 1 | 2 | 3] 45 [ 6 | 7 [ 8] 9 ]1w] 1] 1
°C 235 237 252 266 272 276 277 279 275 266 250 239
°C(min) | 190 18.8 202 215 223 233 231 232 233 227 208 196
°C(médx) | 28.1 287 303 317 323 320 323 327 317 306 293 283

104 40 A

86 30 A

32 0

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 Mes

Figura 53. Promedio de temperaturas anuales. Fuente: Servicio Meteorolégico Nacional, Comision
Nacional del Agua. http://smn.conagua.gob.mx/

IV.2.1.3. Humedad relativa

Los valores medios de humedad relativa estdn en un rango del 80 al 90 % como consecuencia del régimen
de lluvias prevaleciente en la zona.

IV.2.1.4. Vientos dominantes y eventos climdticos extremos

La corriente general de vientos que domina la costa oriental son los Alisios, por lo que de febrero a
septiembre son dominantes del este al sureste con velocidad promedio de 15 km/hr, alcanzando
frecuentemente velocidades de 30 km/hr, en depresiones atmosféricas tropicales (80 a 90 Km/hr) y mas
de 120 km/hr en huracanes. De octubre a enero predominan vientos con componente norte, siendo
menos intensos que los del verano.
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Los vientos afectan directamente las mareas. De manera general en la isla de Cozumel se presenta un ciclo
de mareas denominado semidiurno, que se caracteriza por tener dos mareas maximas al dia; cuya
variacion nunca llega a mas de 30 cm.

La regidn estd dominada por la influencia del mar Caribe y los frentes que vienen del norte. Su clima es
tropical. Los vientos dominantes tienen una direccidn este-noreste, se presentan practicamente todo el
afio y tienen velocidades entre 3 m/s y 4 m/s. En invierno, particularmente en los meses de octubre y
noviembre, los vientos disminuyen su velocidad y cambian de direccidén debido a la influencia de las masas
polares que descienden desde el Artico. Posterior a la temporada de febrero a julio se hace evidente una
mayor variabilidad en la direccién de los vientos dominantes oscilando entre los del sureste y el norte.

La zona se encuentra constantemente expuesta a fendmenos meteoroldgicos debido a su posicidon
geografica, que la hace vulnerable a huracanes y tormentas tropicales, asi como a “nortes” y suradas o
“suestes”. Entre los Huracanes que se distinguen por su efecto en la zona del proyecto pueden citarse a
los denominados Hallie ocurrido en 1966, Doroty en 1970, Eloise en 1975, Gilberto en 1988, Roxana en
1995, Emily y Wilma en 2005 y Dean en 2007.

Otros eventos climdticos periddicos que ocurren en la zona son los “nortes”, que se refieren a masas de
aire polar que ocurren durante el otofio y el invierno, provocando el descenso de la temperatura,
precipitaciones intensas y fuertes vientos que en ocasiones alcanzan velocidades de hasta 100 Km/hr.
Estos meteoros son capaces de provocar cambios en la fisiografia de las playas arenosas y derribar arboles
en la parte continental. Las suradas o suestes son tormentas que se desplazan con direccidn al norte y
afectan principalmente la costa con vientos fuertes generalmente acompafiados de precipitacion
abundante.

IV.2.2 Geologia

La geologia superficial corresponde a la formacién “Carrillo Puerto” con estrato profundo Pliocénico,
distribuido a una profundidad entre 24 y 25 m. Se compone de fésiles de caracol y lodos consolidados sin
fésiles. Presenta otro estrato del Pleistoceno, entre 25 y 16 m. de profundidad con tres horizontes, el
inferior con un sedimento delgado correspondiente a una capa de marea y restos de arrecifes de parche;
el medio con materiales ligeramente sueltos y en proceso de consolidacién y superficializacion (Sascab).
Por ultimo, un estrato del holoceno ocupando los 16 m superficiales, formado en su horizonte inferior por
los fragmentos de coral, ostras, caracoles y algas calcareas; y el horizonte superior por restos arrecifales
fuertemente consolidados.

El sistema ambiental definido para el proyecto forma parte de la subprovincia fisiografica Carso Yucateco
que esta formada por una losa calcarea cuya topografia se caracteriza por la presencia de carsticidad,
ligera pendiente descendente hacia el oriente y hacia el norte hasta el nivel del mar; con un relieve
ondulado en el que se alternan crestas y depresiones. Dada la solubilidad de las rocas se presentan dolinas
y depresiones en donde se acumulan arcillas de descalcificacion, muestran en términos generales una
superficie rocosa con ligeras ondulaciones y carecen en casi toda su extension de un sistema de drenaje
superficial.
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IV.2.2.1. Estratigrafia®

El sistema ambiental se desarrolla sobre una franja rocosa del Plioceno (Tpl (cz)) que corresponde a la
parte superior de la formacién Carrillo Puerto, seguida de calizas coquiniferas de ambiente litoral y
eolianitas pleistocénicas, asi como depdsitos recientes sin consolidar; suelos de origen aluvial, lacustre y
palustre que muchas veces sobreyacen discordantes a las rocas calcdreas expuestas que corresponden a
rocas del Cuaternario. Los depdsitos y suelos en la costa se clasifican como lacustres (Q (la)), mismos que
estan integrados por sedimentarias pleistocénicas cementadas que forman cantiles en el Mar Caribe;
presentan ubicaciones que corresponden a moldes de raices, formando monticulos de poca altitud

paralelos a la linea de costa (Figura 54).
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Figura 54. Carta geoldgica. El Sistema Ambiental presenta roca caliza con formacion del Terciario

pleistoceno y tipo de roca caliza.

IV.2.3 Edafologia

De acuerdo con la caracterizacion para el Programa Estatal de Ordenamiento Territorial de Quintana Roo,
elaborada por la Universidad de Quintana Roo, en el drea de estudio el suelo es del tipo Leptosol rénsico

5> Gobierno del Estado de Quintana Roo - INEGI, 2002. Estudio Hidrolégico del Estado de Quintana Roo. México. 79 p
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(LPK), el cual corresponde en la clasificacion maya a los suelos Pus-Lu’um. Son suelos de color café con
menos de 60 cm de espesor, con un fuerte componente calcéreo.

En el sistema ambiental domina la Rendzina como suelo predominante con Litosol como suelo secundario
y Cambisol célcico como terciario y presenta clase textural media cuya clave edafoldgica es E+I+Bc/2 L
(Figura 55), de acuerdo con la carta edafoldgica del INEGI. Sin embargo, parte del sistema ambiental y del
predio presenta suelos inundables tipo Solonchak, no reflejados en la carta por una cuestién de escala.

Las rendzinas® (E) son suelos arcillosos y poco profundos —por debajo de los 25 cm-reposando sobre el
material calcareo, con mas de 40 % de carbonato de calcio, con un contenido de materia organica de entre
6y 15 % y capacidad de intercambio catidnico de 20 a 45 meq/100 g de suelo. Estos presentan fase fisica
(litica somera), pero no quimica y tienen buen drenaje. Son moderadamente susceptibles a la erosion.
Los litosoles (lI) presentan abundante pedregosidad o afloramiento de la coraza calcérea, con
profundidades menores de 10 cm, limitada por la presencia de rocas, tepetate o caliche endurecido. Su
fragilidad natural y la susceptibilidad a la erosién son muy variables y varian en color de café claro a casi
negro. Este tipo de suelo presenta fuertes restricciones para su utilizacién con propésitos agricolas, pues
su escaso espesor y su abundante pedregosidad afectan el crecimiento de las raices de plantas cultivadas;
sin embargo, presentan buen drenaje, que favorece la infiltracion de las aguas meteoroldgicas.

Los Cambisol calcico (Rc) corresponden a Estos suelos son jovenes, poco desarrollados y se pueden
encontrar en cualquier tipo de vegetacién o clima excepto en los de zonas dridas. Se caracterizan por
presentar en el subsuelo una capa con terrones que presentan vestigios del tipo de roca subyacente y que
ademas puede tener pequefias acumulaciones de arcilla, carbonato de calcio, fierro o manganeso. Son
muy abundantes, se destinan a muchos usos y sus rendimientos son variables pues dependen del clima
donde se encuentre el suelo. Son de moderada a alta susceptibilidad a la erosién. Suelos con una capa de
color blanco, rica en cal, y que se encuentra en forma de polvo blanco o caliche. En los Chernozems y
Castafiozems esta capa tiene mds de 15 centimetros de espesor.

5 INEGI, 2004. Guia para la interpretacién de Cartografia Edafologia. Aguascalientes. INEGI
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VINCULACION DEL PREDIO CON LA CARTA EDAFOLOGICA
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Figura 55. Carta edafoldgica. En el Sistema Ambiental se presentan Rendzina, Litosoles y Cambisol cdlcico
de clase textural media y fase fisica litica.

IV.2.4 Hidrologia superficial y subterranea
IV.2.4.1. Hidrologia superficial’

De acuerdo con la clasificacidon hidroldgica de la Comisidn Nacional del Agua, el sistema ambiental
delimitado se encuentra enclavado en la Regidn Hidroldgica No. 32 (Yucatdn Norte). En esta zona, no se
encuentran escurrimientos superficiales de importancia y los que existen son de régimen transitorio, bajo
caudal, muy corto recorrido y desembocan a depresiones topograficas. La isla de Cozumel presenta una
topografia kdrstica, con suelos muy delgados, que permite la rapida infiltracién del agua pluvial hacia el
subsuelo, por lo cual no hay rios o arroyos de caudal considerable que desemboquen en el mar; sin
embargo, esta situacidén favorece una circulacién hidraulica subterranea que ha generado en toda la isla
un sistema de cavernas, algunas de las cuales afloran a la superficie en cenotes, por el colapso de dichas
cavernas. También se encuentran algunas zonas inundables en zonas donde la saturacién de la arcilla en
conjuncién con la roca aflorante ha logrado disminuir la filtracion rapida del agua. Sin embargo, estas
inundaciones son temporales desapareciendo en los meses de sequia.

7 Gobierno del Estado de Quintana Roo - INEGI, 2002. Estudio Hidrolégico del Estado de Quintana Roo. México. 79 p.
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El sistema ambiental se ubica en la Cuenca 32A Quintana Roo, recibe una precipitacién anual cercana a
1,500 mm y presenta un rango de escurrimiento de 0 a 5% con tendencia a la costa en direccion este-
oeste. No presenta escurrimientos superficiales de importancia y tampoco cuerpos de agua superficiales
de interés; sin embargo, existe una cuenca endorreica en la que tiene lugar un area inundable en la que
durante la temporada lluviosa suben los niveles de agua, y donde ha llegado a establecerse vegetacion
hidréfila e hidréfila facultativa, destacando la presencia de especies de mangle. Al interior de la zona
inundable el flujo del agua tiene direccidon norte sur y no presenta interrupciones al interior del sistema

ambiental definido.
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Figura 56. Carta hidroldgica de aguas superficiales. El coeficiente de escurrimiento en el Sistema
Ambiental es de 0 a 5%. La direccion predominante de los escurrimientos superficiales es al oeste, pero al

interior de la zona inundable existe un flujo superficial del agua con direccion norte-sur.

IV.2.4.2. Hidrologia subterrdnea
Debido a las caracteristicas geoldgicas de la isla, casi la totalidad del subsuelo forma parte del acuifero,

como un unico cuerpo de agua que viaja facilmente debido a la porosidad de dichos estratos. Asi, el
acuifero estd formado por una gran lente de agua dulce que flota sobre una de agua salada, es decir, la
mayor parte de laisla debe ser considerada como un acuifero del tipo libre de aguas fredticas. Este acuifero
tiene una extensién de 288 km? (60% del total de la isla) y los espesores mayores se encuentran en los ejes
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de captacién 2 y 3 al norte de la carretera transversal, lejos del area definida como sistema ambiental del
proyecto (Figura 57).

La isla recibe alrededor de 720 Mm?3 de agua metedrica anual en promedio; la mayor parte de ese volumen
se infiltra y el resto es interceptado por la vegetacidn y retornado a la atmésfera por evapotranspiracion;
el escurrimiento superficial es practicamente nulo. La parte de mayor recarga y grosor del acuifero es la
zona central; luego el agua fluye hacia la costa a través del subsuelo de manera radial. El gradiente
hidraulico es muy bajo, en promedio de 8 cm por Km, y la carga hidrdulica alcanza valores maximos de 0.6
msnm. Hasta ahora la extraccion del agua mediante captaciones no ha producido modificaciones
significativas de la configuracién y elevacidn de la superficie freatica.

4N - sEp
v NIVEL DEL TERRENO
0m ; NIVEL ESTATICO i .
3 ,/ SONDEO N° §

| ] AGUA APROVECHABLE: - 1.000 ppm >,
[ ] AGUA APROVECHABLE: - 2,000 ppm ! i’
B AGUA SALOBRE: 2.000 a 5.000 ppm "‘.‘-
Bl AGUA SALADA: - 5.000 ppm / /N
Proyecto ® A

fh

Figura 57. Condicidn hidroldgica de aguas subterrdneas en la isla de Cozumel.

En lo que respecta a la estructura hidrogeoquimica del acuifero, la interfase salina se encuentra entre los
15 y 23 m en su parte central, pero el grosor de la lente de agua dulce disminuye hacia la costa hasta
alcanzar un valor de 0 m. Esto se debe en parte al bajo relieve del terreno, con lo que se hace imposible el
aprovechamiento de agua dulce cerca de la costa, por lo que los pozos de aprovechamiento se localizan
en la parte central, ligeramente hacia el noroeste, lejos del area de estudio, donde el espesor de agua
dulce es mayor y tiene valores de sélidos totales disueltos aceptables para el consumo.

En el sistema ambiental se presenta una sola unidad geohidrolégica, denominada Material consolidado
con posibilidad alta de funcionar como acuifero (Figura 58). Lo anterior significa que la recarga del acuifero
tiene lugar en la totalidad del drea definida, donde gracias a su gran permeabilidad se infiltra hasta 80%
de la precipitacion pluvial.
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El acuifero es de tipo freatico con marcada heterogeneidad respecto de sus caracteristicas hidraulicas. La
calidad del agua, en razén del total de sélidos disueltos en miligramos por litro, es tolerable, toda vez que,
en la faja costera de 5 Km a partir del litoral, se registran valores de alrededor de 1,500 mg/l, con
predominancia de la familia sédica-clorurada. Lo anterior es consecuencia de la interaccidon de tres
procesos hidrogeoquimicos: la disolucién de la roca calcdrea, la mezcla de agua dulce con la salada
subyacente y la dilucidn provocada por la infiltracién del agua pluvial favorecida por la alta permeabilidad
del terreno. Las aguas del sistema presentan valores de salinidad medios de 20.6 ppt (polihalinas) en su
parte superficial, mientras que por debajo de los 7 m de profundidad se presentan salinidades similares a
las encontradas en las aguas marinas adyacentes (euhalinas), con un maximo de 37.5 ppt. Ademas, se
presenta un incremento de la temperatura hacia las aguas del fondo y valores bajos de oxigenacién, con
de hipoxia a lo largo de toda la columna, con una saturacidn de oxigeno que no llega a exceder el 5.3%.
En la zona de estudio la vulnerabilidad a la contaminacién es alta. Las oquedades del terreno y la ausencia
de material filtrante, facilitan el acceso de todo tipo de contaminantes al subsuelo y su rapida propagacion
en él; por otra parte, las caracteristicas hidraulicas y la copiosa alimentacion del acuifero favorecen el
rapido transito subterrdaneo de los contaminantes, evitando su acumulacién en éste, pero dirigiéndolas

hacia el mar o hacia la zona inundable.

La condiciéon geohidrolégica es de equilibrio; sin embargo, debido a su vulnerabilidad se encuentra dentro
de la region decretada con veda hidrica, apta Unicamente para la captacion de agua.
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IV.3.CARACTERIZACION Y ANALISIS DEL SISTEMA AMBIENTAL: MEDIO BIOTICO
IV.3.1 Caracterizacion vegetal

De acuerdo con la carta de uso del suelo y vegetacion, serie V, de INEGI, en la seccién del Sistema
Ambiental no se desarrolla actualmente vegetacién y el uso del suelo corresponde a Asentamiento
Humanos (Figura 59); sin embargo, de acuerdo con nuestras observaciones en las areas aledafias se
desarrolla vegetacion corresponde a selva mediana subperennifolia, vegetacién de duna costera y
vegetacidon de manglar, como se aprecia en laimagen aérea obtenida de SASPlanet (versidn libre) y a partir
de la cual se realizé la construccion de la carta de uso del suelo y vegetacion del sistema ambiental definido
para el proyecto (Figura 60).

VINCULACION CON LA CARTA DE USO DE SUELO Y VEGETACION, SERIE V INEGI
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Figura 59. Vinculacion del proyecto con la Carta de Uso del Suelo y Vegetacion, Serie V INEGI.

En la zona con selva la vegetacidn estd dominada en el estrato arbéreo de los 8 a los 10 m por chicozapote
(Manilkara zapota), ramon (Brosimum alicastrum), amapola (Pseudobombax ellipticum), guaya (Talisia
olivaeformis) y el jabin (Piscidia piscipula); en el estrato de 5 a 8 m estan elementos de ts'iits’ilche
(Gymnopodium antigonoides), box katsim (Acacia gaumeri), chaca (Bursera simaruba); y en los estratos
menores a 5 m abundan cordoncillo (Piper sp.), palma xiat (Chamaedorea sp.), huano (Sabal sp.), chit
(Thrinax radiata) y k’askat (Luehea speciosa) indicadora de disturbios. Son comunes también especies
indicadoras de comunidades secundarias como Cecropia obtusifolia, Cochlospermum vitifolium,
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Cnidoscolus sp., Coccoloba sp., Acacia sp., Leucaena leucocephala, Lysiloma sp., Cassia sp., Gliricidia
sepium, Piscidia communis, Trichilia havanenesis, Croton sp., Luehea speciosa, Guazuma ulmifolia, Ipomea
sp., Cordia sp. y Terminalia catappa.

En la zona costera la vegetacidn presenta condiciones de vegetacidn primaria, con pocas afectaciones. Se
encuentran presentes especies como Ambrosia hispida, Tournefortia gnaphalodes, Suriana maritima,
Cordia sebestena, Thrinax radiata, Coccoloba uvifera, Hymenocallis caribaea, Caesalpinia bonduc, Ernodea
littoralis, Ipomoea pes-caprae, entre otras.
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Figura 60. Carta de Uso de Suelo y Vegetacion elaborada para el sistema ambiental definido (en rojo) para
el hotel Occidental Grand Cozumel, a partir de la interpretacion de fotos aéreas y trabajo de campo.
Abreviaturas: SMQ: Selva mediana subperennifolia; VS/SMQ: Vegetacion secundaria de selva media
subperennifolia; VU: vegetacion de duna costera; VM: Vegetacion de manglar; SV: Sin vegetacion
aparente; ZU: Zona urbanizada; Vial: Vialidad existente.

En las zonas inundables localizadas tanto en la seccidon sur como en la norte del Sistema Ambiental
definido, se observaron principalmente ejemplares de Conocarpus erectus y de Rhizophora mangle, ambos
incluidos en la Norma Oficial Mexicana NOM-059-SEMARNAT-2010, ocupando las partes mas elevadas de
la cuenca; asi como areas dominadas por Typha dominguensis y Cladium jamaicense, sobre todo en las
areas mas bajas de la cuenca. También se registraron ejemplares dispersos de Annona glabra, Acrostichum
danaeifolium y Myrmecophila tibicinis.

Pagina 107



MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL, MODALIDAD PARTICULAR
HOTEL OCCIDENTAL GRAND COZUMEL, COZUMEL, QUINTANA ROO

Entre la vegetacién de manglar y la vegetacidn de selva mediana subperennifolia, se observé una franja
de transicidn con presencia de especies propias de ambos ecosistemas, con abundancia de la arbustiva

Bravaisia tubiflora.

Figura 61. La vegetacion de selva en el sistema ambiental corresponde principalmente a vegetacion de
selva mediana subperennifolia, con presencia de drboles robustos dispersos y drboles muertos en pie.

Figura 62. La vegetacion haldfita propia de la duna costera estd bien representada en la zona costera del
sistema ambiental abarcando una franja de unos 40 a 50, detrds de la cual se levanta la vegetacion de

manglar.
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Figura 63. La vegetacion de manglar localizada en las inmediaciones del predio, presenta mayor desarrollo
al norte que al sur debido a la forma de la cuenca endorreica donde se desarrolla. Las partes bajas estdn
dominadas por herbdceas, mientras que las altas por drboles.

Con base en las observaciones de campo se elabord el listado floristico de especies silvestres del sistema
ambiental que se presenta enseguida (Cuadro 21). De estas especies s6lo cuatro estan incluidas en la
Norma Oficial Mexicana NOM-059-SEMARNAT-2010, todas en la categoria Amenazada, que significa que
podrian llegar a encontrarse en peligro de desaparecer a corto o mediano plazo si siguen operando los
factores que inciden negativamente en su viabilidad, tales como deterioro o modificacién del habitat o la
disminucién del tamafio de sus poblaciones.

Cuadro 21. Listado floristico del sistema ambiental definido para el proyecto.

Nombre comun Nombre cientifico Ecosistema de distribucion
Tasiste Acoelorrhaphe wrightii Manglar
Helecho de manglar Acrostichum danaeifolium Manglar
Margarita de mar Ambrosia hispida Duna costera
Anona Annona glabra Manglar
Hulub Bravaisia tubiflora Transicion Manglar-Selva
Ramon Brosimum alicastrum Selva
Chaca Bursera simaruba Selva
Kitamché Caesalpinia gaumeri Selva
Guarumbo Cecropia obtusifolia Selva
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Nombre cientifico

Ecosistema de distribucion

Ceiba Ceiba pentandra Selva

Palmilla xiat Chamaedorea seifrizii Selva

Zacate cortadera Cladium jamaicense Manglar

Uva de mar Coccoloba uvifera Duna costera

Mangle botoncillo Conocarpus erecta Manglar

Anacahuita Cordia sebestena Duna costera
K’uxubtooch Dalbergia glabra Transicién Manglar-Selva

Ernodea littoralis

Duna costera

Xak’ya’ab Gliricidia sepium Selva
Habilla de mar Caesalpinia bonduc Duna costera
Sakys’its’ilche Gymnopodium floribundum | Selva
Xkanan Hamelia patens Selva
Jool Hampea trilobata Selva
Lirio de playa Hymenocallis caribaea Duna costera
Riflonina Ipomoea pes-caprae Duna costera

Mangle blanco

Laguncularia racemosa

Manglar

Orégano xiw

Lantana camara

Duna costera

Chicozapote

Manilkara zapota

Manglar, selva

Chechem

Metopium brownei

Manglar, selva

Orquidea de manglar Myrmecophila tibicinis Manglar
Nenufar blanco Nymphaea ampla Manglar
Jabin Piscidia piscipula Selva
Kabalya’xnik Phyla nodiflora Manglar
Ya’axk’aax Pithecellobium keyense Duna costera
Bejuco de manglar Rhabdadenia biflora Manglar
Mangle rojo Rhizophora mangle Manglar
Huano Sabal yapa Selva

Pantsil Suriana maritima Duna costera
Palma chit Thrinax radiata Selva, Duna costera
Sikimay Tournefortia gnaphalodes Duna costera
Tifa Typha dominguensis Manglar
Espadaia Typha latifolia Manglar

Cuadro 22. Listado de especies vegetales silvestres incluidas en la Norma Oficial Mexicana NOM-059-
SEMARNAT-2010 que estdn presentes en el sistema ambiental donde se ubica el hotel Occidental Grand

Cozumel.
Nombre comuin Nombre cientifico Categoria en la NOM-059
Mangle rojo Rhizophora mangle Amenazada
Mangle blanco Laguncularia racemosa Amenazada
Mangle botoncillo Conocarpus erecta Amenazada
Palma chit Thrinax radiata Amenazada
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IV.3.2 Caracterizacion de la fauna silvestre

La caracterizacion de fauna silvestre se ha realizado a través de los recorridos de supervision ambiental
gue se practican mensualmente en el hotel, durante los cuales se han hecho registros casuales; y a partir
de un par de monitoreos especificos realizados en invierno y en primavera. Asi, al interior del sistema
ambiental se ha logrado el avistamiento de especies residentes y migratorias que hacen uso del espacio
como zona de alimentacion, refugio, percha, anidacion y reproduccién, aparentemente sin que las
actividades turisticas del hotel Occidental Grand Cozumel interfieran de manera significativa.

Entre los registros mads frecuentes se tienen los de ejemplares de aves comunes en las zonas suburbanas
como tordos (Dives dives), zanates (Quiscalus mexicanus), tortolitas (Columbina talpacoti, C. passerina); y
otras especies mas propias de los ambientes silvestres como la paloma coronada (Patagioenas
leucocephala), yuya (Icterus auratus), carpintero yucateco (Melanerpes pygmaeus), cenzontle (Mimus
gilvus), Luis gregario (Myiozetetes similis), Luis grande (Pitangus sulphuratus), maullador negro
(Melanoptila glabrirostris) y zopilote comun (Coragyps atratus). Asimismo, es comun observar ejemplares
toloque (Basiliscus vittatus), de iguana rayada (Ctenosaura similis) y de la iguana verde (/guana iguana),
incluso habitado en el predio, ya que se observan madrigueras de estos ejemplares; y tortugas de agua y
terrestres como la tortuga jicotea Trachemys scripta y tortuga mojina Rhinoclemmys areolata; mientras
que en el manglar es frecuente observar ejemplares de cocodrilo de pantano (Crocodylus moreletii).

Con menos frecuencia se han observado ejemplares de mapache de Cozumel Procyon pygmaeus,
endémico de la isla y clasificado en la categoria “En Peligro de Extincién” y tejones (Nasua narica nelsoni)
endémico de laisla y clasificado en la categoria “Amenazada”; pero es comun apreciar sus huellas a través
de la propiedad y a lo largo de la playa, que indica que transitan por la region. También se registraron
huellas de jabali (Pecari tajacu).

En la zona de playa se registraron ejemplares de golondrina marina (Sterna sandvicensis), de la golondrina
marina real (Sterna maxima), de la gaviota de Hermann (Larus argentatus), playeritos (Calidris sp),
pelicanos (Pelecanus occidentalis), rabihorcados (Fregata magnificens) y el charrdn minimo (Sterna
antillarum). En la duna costera y zona de selva se han avistado los chipes (Setophaga petechia, S. ruticilla,
S. magnolia y S. dominica), la reinita mielera (Coereba flaveola); mientras que asociados al humedal se
tienen varias especies de garzas como Egretta tricolor, E. rufescens, Butorides virescens y durante la
temporada invernal se observaron patos de la especie Anas discors que habita en la isla entre noviembre
y marzo. En la zona de selva se tiene registro de la lagartija escamosa (Sceloporus chrysostictus), del
kankalds (Ameiva undulata), y de los toloquitos (Anolis sagrei y A. lemurinus). Ademas, se registraron
ejemplares del sapo marino (Rhinella marina), sapo del golfo (Incilius valliceps) y de la rana lechosa
(Trachycephalus typhonius).

La playa del sistema ambiental tiene potencial para la anidacion de tortugas marinas, pero no es de alta
importancia. Durante la pasada temporada de arribo y anidacidn de tortugas marinas sdélo se registraron
dos nidos de tortuga blanca (Chelonia mydas), uno al norte y otro al sur del hotel Occidental Grand
Cozumel y ambos fueron protegidos por la empresa y reportados a la CONANP y a la ZOFEMAT, para su
registro y para coordinar la liberacién de las crias. Estos quelonios habitan en la zona marina cercana al
Sistema Ambiental y aunque la playa frente al hotel no forma parte del Programa de Conservacién de
Tortugas Marinas en el Litoral Central de Quintana Roo, la promovente cuenta con estrategias para
atender posibles arribos y dar aviso a las autoridades federales correspondientes.
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Varias de las especies registradas son de importancia legal por estar incluidas en la Norma Oficial Mexicana
NOM-059-SEMARNAT-2010. Pero, ademas, por ser endémicas de la isla de Cozumel.

Figura 64. El mapache de Cozumel Procyon pygmaeus y el tejon Nasua narica nelsoni son endémicos de la
isla de Cozumel. El mapache, en la Norma Oficial Mexicana NOM-059-SEMARNAT-2010, estd clasificado
en la categoria “En Peligro de Extincion”, mientras que el tejon lo estd en la categoria “Amenazada”.

Teterete, Kankalas (asillsels victatus).

Zond'costera sur de Cozomel, Quintana Rods
Foto: L. Guiliermo. Abril, 2015.

Figura 65. Entre las especies de fauna silvestre registradas en el predio y sus inmediaciones destacan los
reptiles incluidas en la Norma Oficial Mexicana NOM-059-SEMARNAT-2010. De arriba abajo y de izquierda
a derecha: Iguana iguana, Crocodylus moreletii, Trachemys scripta y Ctenosaura similis. También es comun
el basilisco o tolok (Basiliscus vittatus).
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Figura 66. Se presentan algunas de las aves registradas en el sistema ambiental. De arriba abajo y de
izquierda a derecha: zopilote (Coragyps atratus), pato (Anas discors), reinita mielera (Coereba flaveola),
reinita de manglar (Setophaga petechia), garza de tres colores (Egretta tricolor), playerito (Calidris sp),
pajaro carpintero pigmeo de Cozumel (Melanerpes pygmaeus pygmaeus) y Tangara cabeza rayada de
Cozumel (Spindalis zena benedicti), éstas Ultimas endémicas de la isla de Cozumel.
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Figura 67. Se muestra evidencia de las acciones de registro y liberacion de crias de tortugas marinas en el
sistema ambiental donde estd inmerso el hotel Occidental Grand Cozumel. Ambos registros
correspondieron a la especie Chelonia mydas.

Cuadro 23. Listado faunistico del sistema ambiental definido para el proyecto. Los nombres se presentan
en orden alfabético dentro de cada grupo y siguen la nomenclatura establecida por el Integrated
Taxonomic Information System (ITIS).

Nombre comun

| Nombre cientifico

Distribucion

Anfibios

Sapo del golfo

Incilius valliceps

Selva, manglar

Rana lechosa

Trachycephalus typhonius

Selva

Sapo marino

Rhinella marina

Selva, manglar

Reptiles

Kankalas Ameiva undulata Selva, manglar
Toloquito Anolis lemurinus

Toloquito Anolis sagrei Selva

Toloque Basiliscus vittatus Selva, manglar

Tortuga blanca

Chelonia mydas

Zona marina, playa

Cocodrilo de pantano Crocodylus moreletii Manglar

Iguana gris Ctenosaura similis Selva, Manglar, duna costera
Iguana verde Iguana iguana Selva

Toloque Laemanctus serratus Selva

Tortuga mojina Rhinoclemmys areolata Manglar

Lagartija Sceloporus chrysostictus Selva

Lagartija escamosa Sceloporus cozumelae Duna costera

Tortuga jicotea Trachemys scripta Manglar

Aves

Pato Anas discors Manglar

Garza blanca Ardea alba Manglar

Garcita azulada Butorides virescens Manglar

Playerito Calidris sp Zona marina, Duna costera
Aura Cathartes aura Selva

Reinita mielera Coereba flaveola Selva, duna costera
Tortolita Columbina passerina Duna costera

Tortolita Columbina talpacoti Selva, Duna costera
Zopilote Coragyps atratus Selva, Duna costera
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Nombre comin Nombre cientifico Distribucion
Tordo cantor Dives dives Selva, Manglar
Garza rojiza Egretta rufescens Manglar
Garza tricolor Egretta tricolor Manglar
Yuya Icterus auratus Selva
Yuya Icterus cucullatus Selva, Duna costera
Gaviota de Hermann Larus argentatus Zona marina
Carpintero de Cozumel Melanerpes pygmaeus pygmaeus | Selva, Duna costera
Carpintero cheje Melanerpes aurifrons Selva
Maullador negro Melanoptila glabrirostris Selva
Cenzonte tropical Mimus gilvus Selva, Manglar, Duna costera
Luis gregario Myiozetetes similis Selva
Paloma coronada Patagioenas leucocephala Selva, Duna costera
Cormoran olivaceo Phalacrocorax olivaceus Manglar
Luis bienteveo Pitangus sulphuratus Selva, Manglar, Duna costera
Perlita azul gris Polioptila caerulea Duna costera
Tordo Quiscalus mexicanus Selva, Manglar, Duna costera
Tangara cabeza rayada Spindalis zena benedicti Selva
Dominico Setophaga dominica Duna costera
Chipe de magnolia Setophaga magnolia Duna costera
Reinita de manglar Setophaga petechia Selva, manglar
Chipe flameante Setophaga ruticilla Selva
Charran Sterna antillarum Duna costera
Golondrina real Thalasseus maxima Zona marina, Duna costera
Golondrina marina Thalasseus sandvicensis Zona marina, Duna costera
Tirano tropical Tyrannus melancholicus Selva, Manglar, Duna costera
Semillero olivaceo Tiaris olivaceus Duna costera, areas jardinadas
Vireo Vireo magister Selva
Mamiferos
Murciélago Artibeus jamaicensis Selva, Manglar, Duna costera
Tejon Nasua narica nelsoni Selva, Manglar, Duna costera
Jabali Pecari tajacu Selva, Manglar
Mapache de Cozumel Procyon pygmaeus Selva, Manglar

Cuadro 24. Listado de especies animales silvestres incluidos en la Norma Oficial Mexicana NOM-059-
SEMARNAT-2010 que estdn presentes en el sistema ambiental donde se ubica el hotel Occidental Grand
Cozumel.

Nombre comtin Nombre cientifico Categoria en la NOM-059
Tortuga blanca Chelonia mydas Peligro de extincién
Cocodrilo americano Crocodylus moreletii Proteccién especial
Iguana gris Ctenosaura similis Amenazada
Garza rojiza Egretta rufescens Proteccion especial
lguana verde Iguana iguana Proteccién especial
Toloque Laemanctus serratus Proteccién especial
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Nombre comtin Nombre cientifico Categoria en la NOM-059
Maullador negro Melanoptila glabrirostris Proteccion especial
Tejon Nasua narica nelsoni Amenazada
Paloma Patagioenas leucocephala Amenazada
Mapache de Cozumel Procyon pygmaeus Peligro de extincion
Tortuga mojina Rhinoclemmys areolata Amenazada
Lagartija escamosa Sceloporus cozumelae Proteccion especial
Tortuga jicotea Trachemys scripta Proteccion especial

IV.3.3 Caracterizacion de la zona marina

Con relacion a las condiciones ambientales del drea marina adyacente al hotel Occidental Grand Cozumel,
esta forma parte del Parque Nacional Arrecifes de Cozumel, se ubica entre la zona denominada “arrecifes
Palancar” y “arrecife de San francisco”. Cabe sefalar que de acuerdo al Programa de Manejo Parque
Nacional Arrecifes de Cozumel, existe un alto nimero de especies de fauna marina tales como
invertebrados y organismos coloniales, entre los que se destacan Esponjas, Hidroides, Zoantarios,
Actinarios, Poliquetos, Equinoideos, Gasterépodos y Crustdceos.

De acuerdo con la prospeccidn realizada en la zona de playa frente al hotel —primeros 200 metros contados
desde la pleamar-, se pudo observar que el drea marina presenta un fondo con sustrato arenoso de
tamanfio de grano fino, el cual presenta en los primeros 120 m, aproximadamente 2 m de profundidad,
pequefias comunidades aisladas de pastos marinos principalmente de la especie Thalassia testudinum;
ademas se pudieron observar pequefias poblaciones de algas de forma dispersas como Penicillus sp.,
Halimeda tuna y Rhipocephalus phoenix (Figura 68). En las zonas profundas se desarrollan
abundantemente pastos marinos con predominancia del pasto tortuga (Thalassia testudinum) y pasto
manati (Syringodium filiforme).

Figura 68. En el drea marina colindante al hotel Occidental Grand Cozumel se pueden observar
comunidades aisladas de pastos marinos principalmente de la especie Thalassia testudinum.

En cuanto a la fauna bentdnica asociada a esta area, se pudo observar algunos ejemplares como la raya
redonda (Urobatis jamaicensis), guaridas recientes de crustaceos (cangrejos) y algunas colonias dispersas
de esponijas (Ircinia felix). Por otra parte, se documenté muy poca variedad de peces como pez capitan
(Abudefduf saxatilis), pez angel francés (Pomacanthus paru), Chaetodon ocella y Caranx crysos (Figura 69).
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Figura 69. La imagen superior izquierda muestra una raya (Urobatis jamaicensis), mientras que la imagen
de la derecha muestra al pez dngel francés (Pomacanthus paru). La imagen inferior izquierda muestra al
pez capitdn (Abudefduf saxatilis) y la imagen de la derecha al pez Chaetodon ocella.

IV.4. CARACTERIZACION Y ANALISIS DEL SISTEMA AMBIENTAL: MEDIO SOCIOECONOMICO

Debido a la carencia de informacién especifica de las caracteristicas del medio socioecondmico al nivel del
Sistema Ambiental, se optd por describir las caracteristicas del Municipio de Cozumel, que es la unidad
geografica mas pequefia para la cual se tiene informacion oficial disponible.

IV.4.1 Demografia®

De acuerdo con cifras del Conteo de Poblacidon y Vivienda del 2010, en el municipio Cozumel hay 79,535
habitantes permanentes, de los cuales 37,346 son hombres y 35,847 son mujeres. La edad mediana de los
habitantes de Cozumel es la mas alta a nivel estatal al registrar los 26 afios como media. La actividad
principal es el turismo, sobre todo relacionado con los cruceros. La cobertura de servicios es también de
las mayores del estado.

8 Cuaderno Estadistico Municipal, H. Ayuntamiento de Cozumel, 2009.
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Figura 70. Piradmide de poblacional y distribucion por sexo del Municipio de Cozumel

En el censo de 1970 existia una poblacién de 12,622 habitantes; misma que para 1980 ya habia aumentado
a 23,270 habitantes con una tasa de crecimiento del 6.31%, durante esta década la actividad turistica de
Quintana Roo se concentraba primordialmente en Cozumel y en menor medida en Isla Mujeres. En la
década de 1980-1990 la tasa de crecimiento disminuyd y la actividad turistica de Cozumel tuvo un proceso
de desaceleracién y por consiguiente su ritmo econdmico disminuyd notablemente. Esta situacion se
refleja en el censo de 1990; con una poblacién de 33,884 habitantes.

Durante el periodo de 1990-1995 la tasa de crecimiento de Cozumel se incrementé 4.43% anual,
alcanzando una poblacién de 48,385 habitantes, ocupando el segundo lugar como municipio de
importancia en el Estado. De 1995 al 2000 esta tendencia continud; con una tasa de crecimiento de 4.86%
para alcanzar una poblacién de 60,091 habitantes.

El crecimiento demografico de la Isla estd sujeto a las limitaciones propias de su condicidn geografica como
son la disponibilidad de agua potable, el alto costo de suministro de insumos, del suelo y de la vivienda.

La Comisidn de Agua Potable y Alcantarillado del Estado estima que la capacidad maxima sustentable de
suministro de agua potable es de 300 Its/seg. Con lo que se podria atender la demanda de una poblacién
maxima de 130,435 habitantes, de no cambiarse los indices actuales de consumo por habitante mediante
un uso racional de este recurso.

Para el afio 2025 la proyeccion de poblacién de la CONAPO nos muestra una tasa de crecimiento de 0.76%
lo que significa una poblacién de 107,096 habitantes. Esto representa una disminucidn acelerada del
crecimiento de poblacidn acorde a la tendencia de la politica nacional®.

% Caracterizacion y Diagnostico, Programa de Ordenamiento Local del Municipio de Cozumel. Quintana Roo. 2010.
Municipio de Cozumel, multiCriteRia, S.C.
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Cuadro 25. Proyeccion de crecimiento de la poblacion de Cozumel de 1970 a 2025. Fuente: CONAPO, 2009.

ANO POBLACION TAZA DE CRECIMIENTO (%)
1970 12, 622 PR,
1980 23, 270 6.31
1990 33, 884 3.83
1995 47, 385 4.43
2000 60, 091 4.86
2001 69, 588 15.80
2002 73, 360 5.42
2003 77, 336 5.41
2004 81, 528 5.42
2005 85, 947 5.42
2025 107, 096 0.76

Fuente: Proyecciones de poblacién de la CONAPO.

IV.4.2 Caracteristicas socioecondmicas

La isla de Cozumel se encuentra dentro del area etnografica maya-yucateca, de las tierras bajas. Los
representantes de esta etnia en Cozumel conservan el idioma materno en el ambito familiar. Son
comunmente empleados en labores de construccién, jardineria y limpieza relacionada con la industria
turistica, en donde paulatinamente empiezan a ocupar cargos mas especializados como en departamentos
de alimentos y bebidas, transporte, buceo, etc. (INE, 1998).

De acuerdo con CONAPO, en 2000 el 48% de la poblaciéon de Cozumel era indigena (CONAPQ, 2000). Los
habitantes del municipio que hablan alguna lengua indigena son 9,287, que constituyen el 15% de la
poblacién total municipal. La mayoria de estas personas hablan también espanol, y sélo 43 no hablan
espafol, su Unica lengua es la indigena.

El municipio de Cozumel tiene una cobertura educativa que alcanza todos los niveles. En general el
municipio cuenta con un total de una escuela de educacion inicial, una de educacién especial, 14 de
educacién preescolar, 25 de educacidn primaria, cinco de educacion secundaria, una de profesional medio
(CONALEP), seis de educacidon media superior y dos de educacidn superior, también se ofrece el nivel de
maestria.

En su condicidn de isla la poblacion se abastece principalmente a través del transbordador de la ruta
Puerto Morelos—Cozumel, el transbordador Calica—Cozumel y las embarcaciones de ruta provenientes de
Playa del Carmen. Existen dos mercados publicos, un rastro municipal, tiendas departamentales y
pequefias tiendas particulares para la distribucion de los productos.

A continuacién, se muestra un resumen de los principales indicadores socioecondmicos del Municipio de
Cozumel.
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Cuadro 26. Estadisticas bdsicas del Municipio de Cozumel. Fuente: Cuaderno Estadistico Municipal,
Municipio Cozumel, Quintana Roo, 2009.

Poblacidn total, indicadores socioeconémicos y grado de Marginacion en Cozumel

Poblacion total, 2010 79.535 Vlwen.das particulares que disponen de 21,525
drenaje, 2010

Poblacién total hombres, 2010 40,357 | Vviendas particulares con piso diferente | ) 35
de tierra, 2010
Viviendas particulares que disponen de

Poblacién total mujeres, 2010 39,178 |V SRR Al el 21,546
excusado o sanitario, 2010

Grado promedio de escolaridad de la 9 Promedio de ocupantes por vivienda 4

poblacién de 15 y mas afios, 2010 particular, 2010

Viviendas particulares, 2010 22,188 | Poblacion derechohabiente, 2010 57,939

Viviendas particulares que disponen de

agua de la red publica en el ambito de la 20,607 | Poblacion no derechohabiente, 2010 20,570

vivienda, 2010

Viviendas particulares que disponen de

\viendas particulares que disp 21,577 | Grado de Marginacion, 2005 Muy bajo
energia eléctrica, 2010

Fuentes: INEGI. CONAPO v COESPO.

IV.4.2.1. Actividades Econdmicas

El municipio tiene un total de 24,534 personas como poblacién econémicamente activa, lo que presenta
el 47.94% del total de la poblacién municipal. Del total de la PEA el 93.86% se encuentra ocupada y 6.14%
estd desocupada. Las actividades econdmicas del municipio por sector, incluyen las siguientes.

Agricultura: La actividad agricola se reduce a algunas milpas de temporal localizadas principalmente a lo
largo de la Carretera Transversal y en el nucleo poblacional de "El Cedral", conteniendo la asociacién de
cultivos tradicional Maiz, calabaza, frijol, chile; la horticultura es incipiente y de traspatio.

Ganaderia: La ganaderia es extensiva y su expansion esta restringida segln el Decreto de “Declaratoria de
Usos, Destinos y Reservas de Cozumel”. Se desarrolla en zonas adyacentes a las agricolas a lo largo de la
Carretera Transversal, en "El Cedral" y algunos potreros en la zona de "San Gervasio". La apicultura ha sido
una actividad destacada en Cozumel, no obstante, la baja en la produccién por la africanizacién de los
enjambres.

Pesca: La actividad pesquera se realiza por una sola cooperativa escamera, la demanda de producto en la
Isla es cubierta principalmente por la empacadora de Puerto Morelos.

Turismo. Esta es sin duda la actividad mds importante en la isla y junto con el comercio agrupa al 74% de
la PEA. En todo el litoral de la isla se pueden encontrar playas de blanca arena y el mar color turquesa de
gran belleza. Existen zonas hoteleras como Playa Norte y la Zona Sur y se cuenta con varios balnearios
diseminados en el litoral. Para hospedarse existen hoteles de todas las categorias.

Cozumel es el segundo centro turistico del Estado que es visitado por turistas nacionales y en su mayoria
por visitantes de todas partes del mundo que llegan por la via aérea y principalmente por via maritima, en
grandes cruceros. Existen 59 establecimientos hoteleros con 3,602 cuartos, de los cuales la mayoria se
clasifican como de 4 estrellas a Gran Turismo. También visitan la isla cruceros turisticos internacionales,
constituyéndose el principal destino del pais en la recepcion de turistas por esta via.
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Comercio. La actividad comercial es importante considerando la disponibilidad de articulos de importacion
y artesanias disponibles para los turistas. Las ventajas fiscales en algunos articulos de importacién lo hacen
atractivos respecto a los precios en el interior del pais. Existen tiendas departamentales, mercados
publicos y tiendas privadas y del sector oficial para la distribucidn de los productos basicos y de consumo.

Servicios. En su calidad de centro turistico de importancia cuenta con mas de 100 establecimientos de
alimentos y bebidas, 15 agencias de viajes, sucursales bancarias, servicios de transportacion turistica,
arrendadoras de automoéviles, motocicletas y bicicletas, etc.

IV.4.3 Servicios Publicos®

Agua: El abastecimiento de agua en la zona urbana de Cozumel es efectuado por la Comisidn de Agua
Potable y Alcantarillado (CAPA), para ello cuenta con 200 pozos de los cuales funcionan simultdneamente
el 80% mientras se recupera la calidad del acuifero en alguna zona o se da mantenimiento al resto. La red
de distribucién cubre el 75% de la mancha urbana mediante tomas domiciliaria mientras que el resto debe
recurrir a la toma publica, servicio de pipas o construccién de pozos caseros que por norma estan
prohibidos. En el area de interés no existe red de distribucidon de agua potable por lo que ésta se extrae
del subsuelo y requiere ser desalinizada.

Salud. Existe un hospital para atencién de primer nivel del ISSSTE, un Hospital General para atencion de
segundo nivel del IMSS y un Hospital General con atencién de segundo nivel de la Secretaria Estatal de
Salud.

Energéticos (combustible): Gasolinas y diésel son distribuidos en Cozumel por cuatro concesionarios de
PEMEX en tres estaciones distribuidoras terrestres y otra marina (Puerto de Abrigo).

Electricidad: La energia eléctrica es provista en mayor porcentaje por la Subestacién Playa del Carmen a
través de cables submarinos que cruzan el lecho del Canal de Cozumel acometiendo la Isla a unos 150
metros al norte del Palacio Municipal. En las temporadas de mayor demanda, ésta tiene que satisfacerse
con generadores de combustéleo.

Manejo de Residuos Sdlidos: El municipio de la isla cuenta con un programa de separacién de basura
(plastico, aluminio, organica) que se esta implementando actualmente de manera paulatina. Los residuos
solidos urbanos son recolectados por camiones del servicio de limpieza de la empresa Promotora
Ambiental de la Laguna, S.A. de C.V. (PASA), que transporta los residuos no reciclables al relleno sanitario
municipal, en tanto que los subproductos reciclables son trasladados al Centro de Acopio de Materiales
Reciclables (CAMAR), que ofrecen el servicio de limpia por concesion del H. Ayuntamiento de Cozumel.

Manejo de Residuos Liquidos: Los residuos liquidos en la zona urbana son recolectados a través de la red
de drenaje municipal que recibe en carcamos de rebombeo ubicados en la avenida costera Rafael Melgar
para luego bombear a la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (laguna aireada). En la zona de interés
no existe red de drenaje municipal por lo que las empresas deben tratar sus aguas asegurando que la
calidad del efluente cumple con la calidad establecida en la normatividad vigente.

Lodos sépticos. Los lodos sépticos provenientes de las plantas de tratamiento de aguas residuales se
disponen a través de la empresa Cozurent (Registro: SEDUMA No. 012ESC 03034990-03001, CAPA 001-

10 http://www.cozumel.gob.mx
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002), la cual los dispone a través de la planta de tratamiento en la localidad de Cozumel operada por la
Comisidn de Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Quintana Roo.

Transporte. La via mas corta para llegar a Cozumel es por avion. Cozumel cuenta con el Aeropuerto
Internacional de Cozumel, localizado en la Av. 65 y Boulevard Aeropuerto en la zona norte de Cozumel a
10 minutos del Centro de la Ciudad; sin embargo, desde abril de 2010 dejaron de operar vuelos nacionales
alaisla, por lo que se arriba al aeropuerto de Cancun y de ahi el traslado es por carretera y luego se cruza
en barco.

IV.4.4 Atractivos culturales y turisticos*

Los primeros mayas se establecieron en Cozumel hace unos 2000 anos; durante el periodo de 300-900 d.C.
se convirtiéd en uno de los santuarios mdas importantes en la regidn. En la isla hay registros de 25 sitios
arqueoldgicos, entre los que destacan San Gervasio, Santa Rita, Ixpal Barco, Xhanan, el Castillo Real, la
Tumba del Caracol y El Cedral. Ninguna de ellas se encuentra dentro del Sistema Ambiental definido.

En el siglo XX y especialmente después de la Segunda Guerra Mundial, el desarrollo de las vias de
comunicaciéon y de la infraestructura de servicios abrié la posibilidad de desarrollo turistico, actividad que
a la fecha es la base de la economia local. Jacques Cousteau dio a conocer en 1960 la riqueza de los
arrecifes de coral que rodean la isla, lo que hizo que los entusiastas por lo submarino se enteraran de la
existencia de Cozumel. El buceo y los muelles de Cozumel han hecho conocer la isla a nivel internacional y
la han colocado entre los primeros lugares a nivel mundial en cuanto a arribo de cruceros turisticos.

La principal festividad es el espectaculo de la Catedral o de la Santa Cruz, que se celebra en los primeros
dias del mes de mayo en el asentamiento de El Cedral. Con 150 afios de historia que tiene su origen en la
Guerra de Castas de Yucatan. Otras festividades importantes son el Carnaval, que se lleva a cabo en
febrero; el Partido de San Miguel, que se conmemora en honor al santo patrono del pueblo y tiene lugar
en septiembre, y el Partido de los muertos, que se celebra a principios de noviembre y con oraciones y
ofrendas de los alimentos tradicionales dedicados a los muertos.

Entre los atractivos turisticos, ademads de la gran barrera arrecifal que es visitada por cientos de buzos
diariamente y que le da fama internacional a la isla, se tiene la Laguna de Chankana’ab ubicada al sur del
poblado es un cuerpo de agua comunicada por un tunel subterraneo con el mar en donde puede
observarse, como en un acuario natural la fauna y flora marina; alrededor de la laguna existe un jardin
botanico con la vegetacion representativa de la regidn y en la costa que se encuentra aproximadamente a
100 metros; y la Caleta Xel-Ha, situada en el continente y que constituye un centro turistico de belleza
excepcional por la variedad de flora y fauna marina que puede observarse, ademas de los vestigios
arqueoldgicos de la cultura maya, por lo que puede considerarse el acuario natural mas grande del mundo.
Cuenta con tiendas, restaurantes y un museo maritimo.

1 http://www.cozumel.gob.mx
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Figura 71. La isla Cozumel se ubica en los primeros lugares a nivel mundial en recepcion de turistas via
crucero. El buceo en la gran barrera arrecifal frente a la isla es una actividad que la distingue a nivel
internacional.

IV.5.DIAGNOSTICO AMBIENTAL

El Sistema Ambiental definido es un area con desarrollo y aprovechamiento restringido por el Programa
de Ordenamiento Ecoldgico Local vigente, pero que presenta algunos desarrollos turisticos que fueron
concebidos y construidos desde principios de los afios 90’s del siglo pasado, sin que haya habido nuevos
desarrollos desde entonces. De tal suerte, que los elementos naturales se han equilibrado con la operacion
de tales desarrollos y éstos se han vuelto parte del paisaje.

Salvo las obras existentes al interior del predio, el Sistema Ambiental presenta un ambiente natural con
franjas de vegetacién con escasa perturbacidon antropogénica, pero con evidencia de afectaciones
naturales cuya causa principal son los huracanes que constantemente afectan la zona. La flora y fauna en
estas zonas es silvestre, con poca presencia de especies exdticas —todas ellas vegetales-, y presencia de
especies de importancia legal por estar incluidas en la Norma Oficial Mexicana NOM-059-SEMARNAT-
2010, algunas de las cuales se han establecido en las areas verdes del predio en donde se les permite
habitar libremente. No se registro al interior del Sistema Ambiental definido una problematica ambiental
relevante o significativa con la fauna silvestre, pues la evidencia apunta que a pesar del hotel y la operaciéon
turistica que se registra se mantienen corredores bioldgicos que son aprovechados por animales tales
como las tortugas o los mapaches, mismos que fueron observados en transito a través del hotel. La
condicidn del humedal se observd buena, con algunas perturbaciones, pero nada que le impida la
continuidad de sus funciones bioldgicas y ecoldgicas. Ninguna de las actividades que se lleva a cabo en el
hotel parece estar afectando la continuidad del manglar, ni disminuyendo la calidad de los servicios
ambientales que presta.

No se identificé en el Sistema Ambiental afectacidn significativa del medio bidtico o abidtico por causa de
la operacién del hotel Occidental Grand Cozumel.

Contrario a lo sefalado por la Carta de Uso del Suelo y Vegetacién, Serie IV, de INEGI, en el Sistema

Ambiental no se registraron asentamientos humanos. Aunque la presencia humana es permanente y
continua, estd concentrada dentro del hotel o se mueve a lo largo de la playa o en la zona marina.
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V. IDENTIFICACION, DESCRIPCION Y EVALUACION DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES QUE
GENERA EL PROYECTO.

De acuerdo con Conesa Fernandez-Vitora (1997) y Gémez Orea (1999), el proceso de evaluacién del
impacto ambiental inicia con la identificacidon de las acciones que pueden causar impactos sobre uno o
mas factores del medio susceptibles de recibirlos; en segundo término, se procede a valorar los impactos
para determinar su grado de significancia y, por ultimo, se establecen las medidas preventivas, correctivas
0 compensatorias necesarias.

No debe perderse de vista que el propdsito de la evaluacién del impacto ambiental, segun el Articulo 28
de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccidon al Ambiente es establecer las condiciones a que
se sujetara la realizacion de obras y actividades que puedan causar desequilibrio ecolégico o rebasar los
limites y condiciones establecidos en las disposiciones aplicables para proteger el ambiente y preservary
restaurar los ecosistemas, a fin de evitar o reducir al minimo sus efectos negativos sobre el ambiente.

V.1. IDENTIFICACION DE LAS ACCIONES DEL PROYECTO QUE PUEDEN CAUSAR IMPACTOS
V.1.1 Acciones que modifican el uso del suelo

El uso del suelo en la zona de interés esta establecido por el instrumento de politica ambiental, el cual
establece una politica ambiental de “Aprovechamiento”, con uso predominante “Turistico
Hotelero/Residencial Turistico”, acorde con el uso del suelo actual y futuro, toda vez que la operacién del
hotel Occidental Grand Cozumel no se modificara y el promovente ni tiene intencion de incrementar las
areas ocupadas. La seccién del predio indicada en el ordenamiento como A5a y que corresponde a la zona
inundable con desarrollo de vegetacion de manglar forma parte de las dreas de conservacién dentro del
predio, por lo que se satisface el propdsito de garantizar su conservacién y proteccién establecida en este
instrumento y en la normatividad relativa (LGVS, NOM-022-SEMARNAT-2003).

Desde el punto de vista de la normatividad en materia forestal, dado que las actividades que se pretenden
regularizar no implican remocién alguna de vegetacidn, no se requiere de la autorizacién en materia de
cambio de uso del suelo en terrenos forestales a la que se refiere la LGDFS y su Reglamento.

V.1.2 Acciones que implican emisién de contaminantes

La operacion del hotel Occidental Grand Cozumel implica el uso de vehiculos, equipos y sustancias
riesgosas, desde los que se generan emisiones a la atmdsfera, aguas residuales, residuos sélidos urbanos,
residuos de manejo especial y residuos peligrosos, todos ellos potencialmente contaminantes. Sin
embargo, para el manejo de las sustancias, equipo o procesos potencialmente contaminantes la empresa
ha desarrollado controles y procedimientos que aseguran que no se emiten contaminantes al ambiente
mas alla de los limites establecidos en la normatividad.

Las fuentes fijas del hotel cumplen con los estdndares de operacién que establece la Norma Oficial
Mexicana NOM-085-SEMARNAT-2011. La calidad del agua residual que se usa para el riego de las areas
verdes y el excedente que se inyecta al manto acuifero cumplen con los estandares que establece las
Norma Oficial Mexicana NOM-003-SEMARNAT-1997, NOM-001-SEMARNAT-1996, respectivamente, lo
cual se puede demostrar a través de los resultados de los muestreos para determinar la calidad del agua;
ademas los lodos resultantes del tratamiento no son agentes de contaminacién toda vez que reciben un
manejo adecuado, disponiéndolos a través de una empresa autorizada en un sitio de disposicién
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autorizado por el H. Ayuntamiento de Cozumel. Al respecto de las salmueras que son inyectadas al
subsuelo, se debe sefalara que éstas cumplen con las condiciones particulares de descarga establecidas
en el titulo de concesién vigente, por lo que no representan riesgo de afectacién al subsuelo o al acuifero.

Los residuos sélidos urbanos, de manejo especial y peligrosos, que se generan en el hotel son acopiados,
recolectados y almacenados adecuadamente dentro de la instalacion y dispuestos a través de empresas
autorizadas para ello; ademas esta accidn se hace con una buena segregacidn de residuos de acuerdo con
sus caracteristicas y poco mas del 70 % de los residuos sdlidos, no peligrosos, reciclables, que se generan
en el hotel se envian a reciclaje. La empresa cuenta con almacén de residuos peligrosos y la totalidad de
éstos se envia a reciclaje a través de una empresa autorizada por la SEMARNAT.

Las sustancias riesgosas utilizadas en la operacién del hotel se almacenan en contenedores libres de fuga
y en las dreas de almacenamiento se cuenta con indicadores de riesgo, hojas de datos de seguridad y un
kit de recuperacién en caso de fuga. Los equipos y motores que eventualmente pueden dar lugar a
escurrimientos cuentan con charolas de contencién que evitarian que éstos eventualmente alcancen el
suelo. En los talleres de mantenimiento se cuenta con un kit de recuperacién de posibles escurrimientos
de sustancias riesgosas de tal suerte que en caso de ocurrencia puedan ser contenidos de manera segura.
Finalmente, el personal de la empresa recibe constante capacitacion y entrenamiento en el manejo de
riesgos laborales lo que minimiza la posibilidad de su ocurrencia. Aunado a lo anterior se cuenta con un
Programa de Mantenimiento Preventivo Anual que permite prevenir situaciones de mal funcionamiento
del equipo y maquinaria operativa del hotel y que reduce riesgos laborales con posibles repercusiones
ambientales.

Los agroquimicos empleados en el mantenimiento de las dareas verdes estan permitidos por la
CICOPLAFEST. Los controles de fauna nociva y fumigaciones que se practican en el hotel son aplicados por
una empresa que cuentan con autorizacion de la Secretaria de Salud y emplea productos permitidos por
la CICOPLAFEST.

Por tanto, se concluye que de la operacién del hotel no se generan impactos ambientales significativos al
ambiente por efecto de agentes contaminantes. No obstante, como ello es consecuencia de la aplicacion
de medidas preventivas, éstas deberdn seguir aplicandose para asegurar el resultado.

V.1.3 Acciones derivadas de almacenamiento de residuos

En el hotel Occidental Grand Cozumel se aplica un plan de manejo de residuos elaborado para dar
cumplimiento a la normatividad local en la materia. Conforme a éste, la empresa ha implementado
infraestructura para su acopio y almacenamiento temporal y ha impuesto una politica tendiente a la
reduccion de los residuos que dispone en el relleno sanitario de Cozumel.

De conformidad con el plan, el personal operativo lleva a cabo la segregacion de los residuos en las areas
de generacidn y el personal de limpieza se encarga de su recuperacion y almacenamiento diferenciado en
alguna de las varias cdmaras para el almacenamiento de residuos. La cdmara humeda recibe residuos
organicos (incluye residuos sanitarios) que evita la rapida putrefaccion de éstos al mantener una
temperatura baja; la cdmara seca recibe residuos inorganicos mezclados que se entregan al Servicio de
Limpia Municipal. El aluminio y metales ferrosos, los plasticos tipos 1y 2, el carton y papel de archivo, asi
como el vidrio de botella, se almacenan de manera diferenciada en los diferentes compartimientos
habilitados para elloy se disponen a través de una empresa autorizada por el H. Ayuntamiento de Cozumel
para su posterior reciclaje (PASA). Los restos de jardineria del mantenimiento de areas verdes y jardines
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se acopian al interior del predio en el area de vivero, donde éstos se degradan naturalmente y se
aprovechan como composta o abono.

También se recuperan, almacenan de manera segura y disponen a través de recolectores autorizados las
grasas y aceites comestibles quemados, las grasas recuperadas de las trampas de grasas, los lodos sépticos
del carcamo de rebombeo y de la planta de tratamiento de aguas residuales, llantas y pilas alcalinas y
residuos electrénicos.

Los residuos peligrosos son acopiados en contendores debidamente identificados, con tapa, y libres de
fuga, y luego se trasladan al almacén temporal de residuos peligrosos del hotel, el cual cumple con las
caracteristicas de la normatividad aplicable y cuenta todas las medidas de seguridad para evitar riesgos
ambientales derivados del manejo de este tipo de residuos. El ingreso de residuos al almacén se anota en
la bitdcora de control bajo el concepto “Remanentes de aceite, pinturas, solventes o combustibles usados
o contaminados” o “Materiales varios y textiles contaminados con aceites, pinturas, combustibles o
solventes”, “envases vacios de aceites, pinturas, solventes o combustibles”, “ldmparas usadas
fluorescentes” “tanques vacios refrigerantes” posteriormente los dispone a través de una empresa
autorizada por la SEMARNAT (ECOLSUR).

Por tanto, en la operacidn del hotel Occidental Grand Cozumel no se generan impactos ambientales
derivados de la generacién, almacenamiento o disposicidon de residuos sélidos urbanos, residuos de
manejo especial o residuos peligrosos.

V.1.4 Acciones que implican sobrexplotacion de recursos

La sobreexplotacién de los recursos naturales se produce cuando se extraen los organismos o se explota
los ecosistemas a un ritmo mayor que el de su regeneracién natural. En este sentido la operacién del hotel
Occidental Grand Cozumel no representa sobrexplotacidn de recursos, ni siquiera indirectamente, ya que
los insumos que se demanda para su operacidn — carnicos, lacteos, pescado, frutas, verduras-, son, por su
volumen, insignificantes para la capacidad de abasto en la zona.

El agua, un recurso escaso en la isla y de mayor importancia para la operacién del hotel, se extrae del
subsuelo conforme al Titulo de Concesidn otorgado por la CONAGUA y dentro de los limites de explotacion
permitidos. Ademads, no se trata de agua dulce, sino salada, cuya disponibilidad en la zona es abundante y
carece de restricciones distintas a las establecidas por la CONAGUA.

Por otra parte, la operacion del hotel no implica desmontes o aprovechamientos forestales que puedan
causar afectacién de los recursos floristicos o bidticos de los ecosistemas presentes dentro o fuera del
Sistema Ambiental definido; ni captura, caza o pesca de fauna silvestre que pudiera disminuir el nimero,
composicion o distribucion de los recursos faunisticos. La zona de playa frente al hotel es el ambiente que
mayor uso presenta en el sistema ambiental definido y éste representa menos de 20% del litoral costero
de interés. La operacion turistica no interfiere con la capacidad de la playa para recibir nidadas de tortugas
marinas, por lo que no puede decirse que el hotel ponga en riesgo a estas especies.

El Unico recurso que se aprovecha hoy dia es el paisajistico, el cual no se ve afectado por las actividades
que lleva a cabo el promovente. Por el contrario, se procura su conservacion y mantenimiento en la zona
de interés porque ello contribuye a la continuidad del servicio que se presta y oferta y mantiene
competitivo el negocio.
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V.1.5 Acciones que implican subexplotacion de recursos

La subexplotacion de un recurso ocurre cuando éste no se aprovecha o su aprovechamiento se hace por
debajo de su umbral de capacidad de explotacién. Dado que no se conocen las capacidades de carga de
los recursos naturales en la zona no pueden aventurarse conjeturas respecto de la subexplotacion de los
recursos. De cualquier modo, no se considera que el proyecto promueva la subexplotaciéon de ningln
recurso.

V.1.6 Acciones que actuan sobre el medio bidtico

El medio bidtico, entendido como el conjunto de elementos vivos que conforman el ambiente, esta
representado en el Sistema Ambiental por ecosistemas diferenciados por su vegetacion y que
corresponden a duna costera, manglar y selva mediana subperennifolia. Al interior del predio se tiene un
ambiente artificial conformado por edificios y caminamientos rodeados por dreas verdes con presencia
escasa de flora nativa, pero que no incluye elementos de flora invasiva enlistada por la CONABIO, que a su
vez estdn rodeados por elementos naturales que se mantienen como areas de conservacién, pues menos
del 40% de la superficie del predio corresponde al area de aprovechamiento.

La operacion del hotel Occidental Grand Cozumel, dado que no implica la ejecucién de obras que demande
el desmonte de areas naturales, no contribuye a incrementar la tasa de deforestacion ni a reducir el habitat
de la fauna silvestre, no introduce nuevas barreras fisicas, ni incrementa la fragmentacién del habitat.
Dado que tampoco implica aprovechamiento de los recursos naturales presentes en la zona, salvo el
paisaje, no da lugar a una problematica ambiental. El proyecto tampoco afecta zonas de anidacién o
reproduccion naturales de fauna silvestre, incluso algunas especies se han establecido a las dreas verdes
del hotel y se desarrollan libremente en ellas, tal es el caso de la iguana rayada (Ctenosaura similis) de la
iguana verde (Ilguana iguana). Las obras construidas o la operacidn del hotel no afectan el humedal, ni el
flujo natural del agua, tampoco causan interrupcién de los flujos subterraneos de agua, de tal suerte que
el proyecto no tiene un impacto sobre la flora y fauna que depende de dichos flujos.

No obstante, lo anterior, la fauna silvestre identificada en el sistema ambiental incluye especies de
importancia, incluidas en el listado de la Norma Oficial Mexicana NOM-059-SEMARNAT-2010 en alguna
categoria de riesgo, por lo que se deben continuar ejecutando las acciones encaminadas a la proteccion
del habitat y la preservacion de los servicios ambientales de los ecosistemas presentes en el area de
influencia del hotel.

V.1.7 Acciones que dan lugar al deterioro del paisaje

El hotel Occidental Grand Cozumel lejos de deteriorar el paisaje propio de la zona costera de Cozumel lo
conserva porque forma parte de la imagen de venta del sitio. Las villas que conforman el hotel mantienen
la imagen propia de los desarrollos turisticos de la zona, pues estan elaboradas con materiales propios de
la regidn, en colores naturales y con alturas que se encuentran al nivel del dosel de la vegetacion local.
Adicionalmente, la mayoria de las instalaciones son subterrdneas y se mantiene una gran cantidad de
espacios verdes naturales (mas de 60% de la propiedad), por tanto, el proyecto no da lugar al deterioro
del paisaje.

Por otra parte, debido al uso de sustancias inflamables en el hotel existe riesgo de incendio de alguna de

las estructuras. Para minimizar este riesgo la empresa promovente conforme a la normatividad en materia
de proteccién civil cuenta con extintores e hidrantes situados estratégicamente en las dreas de mayor
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riesgo y el personal estd capacitado en la prevencion y el combate de incendios, contando con brigadas de
atencién de emergencias conforme lo establece el Programa Interno de Protecciéon Civil. Mds importante
aun, periddicamente la Comisidon de Seguridad e Higiene lleva a cabo recorridos de inspeccion de las
instalaciones del hotel con objeto de identificar posibles fuentes de riesgo y prevenirlas. Asimismo, ha
desarrollado el estudio de riesgo ambiental del inmueble y el programa de prevencién de accidentes que
establece la normatividad local, en el cual se establecen los riesgos ambientales y las acciones de
prevencion, asi como de atencién en caso de incidente.

Por todo ello, se estima que existe poca probabilidad de impacto ambiental significativo o dafio grave
sobre el paisaje.

V.1.8 Acciones que modifican el entorno social, econémico y cultural

El hotel Occidental Grand Cozumel opera dentro de los estandares de capacidad de abasto de energia
eléctrica, gas y otros insumos —alimentos y bebidas-; asi como dentro de la capacidad de recepcién y
disposicion de residuos sélidos urbanos, de manejo especial y residuos peligrosos, del Ayuntamiento de
Cozumel, por lo que no representa una carga para la infraestructura publica.

Independientemente de lo anterior, y aunque la generacion de residuos sélidos urbanos provenientes de
las habitaciones y la cocina del hotel son insignificantes en comparacién con el volumen total de residuos
que recibe el ayuntamiento para su disposicidn final, existe la posibilidad de contribuir a minimizar el
problema mediante acciones que tiendan a reducir el volumen de residuos que se entrega, tales como el
incremento en la separacidn de residuos reciclables y su disposiciéon a través de terceros autorizados,
situacién que esta plasmada en el plan de manejo de residuos de la empresa promovente y que se ejecuta
actualmente en el hotel.

La empresa promovente también hace esfuerzos constantes por reducir los consumos de energéticos,
mismos que estan plasmados en su politica de operacién, y de esta forma contribuye a reducir la presién
sobre las infraestructuras.

La operacidn del hotel Occidental Grand Cozumel no modificara el entorno social, econémico o cultural de
la zona en la que estd enclavado ya que la prestacidn de servicios turisticos y de hospedaje es justamente
el destino que el instrumento de planeacidn ambiental establece para la unidad de gestion ambiental.

La aportacién econdmica del hotel al entorno de Cozumel, si bien es poco significativa en términos de la
derrama regional o estatal, es importante para las familias que dependen de esta actividad, asi como para
los proveedores de bienes y servicios vinculados a la operacién del hotel.

Ninguna de las actividades que se realizan al interior del predio repercute de forma negativa en la calidad
histérica o cultural de la zona.

V.1.9 Acciones derivadas del incumplimiento de la normatividad ambiental vigente
La operacién y mantenimiento del hotel Occidental Grand Cozumel se desarrolla actualmente dentro del
marco normativo vigente, en materia ambiental, civil y comercial. No hay evidencia alguna que indique

que la situacion actual se modifique por lo que se deduce que no tendrd lugar en el futuro el
incumplimiento de la normatividad ambiental vigente.
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V.2. IDENTIFICACION DE LOS FACTORES AMBIENTALES DEL ENTORNO SUSCEPTIBLES DE RECIBIR
IMPACTOS

Los factores ambientales del entorno susceptibles de recibir impactos en el area de influencia del hotel
Occidental Grand Cozumel, por su operacion, son los siguientes:

e La atmdsfera que recibe las emisiones de los calentadores. Debido al manejo de sustancias
inflamables la atmdsfera podria verse afectada en caso de incendio.

e El suelo y subsuelo, los humedales, asi como el acuifero Isla de Cozumel que, en caso de fuga
accidental, podrian recibir descargas de aguas residuales; o que potencialmente podrian recibir
escurrimientos o vertimientos de alguna de las sustancias riesgosas que se almacenan y utilizan en el
hotel o de sus residuos, o que podrian ser afectados por potenciales escurrimientos de aguas de
lavado o lixiviados.

e La flora nativa debido al eventual empleo de agroquimicos en las areas verdes. También por la
propagacion o dispersién de semilla desde las dreas verdes del hotel hacia las areas naturales.

e Lafaunasilvestre asociada a las areas verdes del hotel debido al empleo de sustancias quimicas para
el control de fauna nociva y plagas. También la fauna silvestre presente en el Sistema Ambiental y
que eventualmente cruza por el predio o deambula en sus inmediaciones, debido a que el hotel
representa una barrera fisica para éstos y a que algunas practicas en el hotel podria afectarlos
(residuos mal dispuestos o huéspedes que brinden alimento podrian afectar la calidad de la dieta;
alteracion por ruido, transito de personas o vehiculos).

e  Recursos forestales de la isla debido a la demanda de madera dura de la regidn para el mantenimiento
de las diversas estructuras de madera empleadas en construcciones.

e laplaya que podrian verse afectada por un manejo inadecuado de residuos al interior del hotel o de
los huéspedes del hotel.

e El paisaje, cuya calidad y valor escénico podrian afectarse por efecto de humos derivados de los
calentadores, olores fétidos derivados del escurrimiento de aguas residuales, mal funcionamiento de
la planta de tratamiento de aguas residuales, acumulacion de residuos sélidos o la ocurrencia de
siniestros tales como incendios.

e La prestacion del servicio turistico tiene un efecto positivo sobre el medio socioeconémico local y
regional, ya que es fuente de empleos, de relaciones comerciales y de servicios, y genera divisas,
impuestos y derechos.

Cuadro 27.Elementos del ambiente susceptibles de recibir impactos ambientales y valor de importancia de
éstos.

. . Componente Factor Ambiental
Sistema Subsistema Ambiental Afectable uIpP
Atmosfera Calidad 100
. L Acuifero Calidad 100
Medio Abidtico -
. Playa Calidad 100
Medio Fisico -
Suelo y subsuelo | Calidad 100
Flora nativa Salud 100
Medio Bigti
edio Blotico Fauna silvestre Diversidad y abundancia 150
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. . Componente Factor Ambiental
Sistema Subsistema Ambiental Afectable UIP
Medio Perceptual | Paisaje natural Calidad y valor escénico 150
Empleo 50
Medio . .. , Sector turismo 50
. , . Medio Econémico | Economia local -
Socioeconémico Sector comercio 50
Sector publico 50
1,000

V.3. IDENTIFICACION, DESCRIPCION Y VALORACION DE IMPACTOS POTENCIALES
V.3.1 Identificacidon de impactos potenciales

El resultado de la interaccidn entre las acciones del proyecto susceptibles de generar impactos y los
elementos del ambiente susceptibles de recibirlos se muestra en el Cuadro 28.

V.3.2 Descripcién y valoracidon de impactos potenciales

Los impactos ambientales potenciales identificados con base en la metodologia propuesta que puede
generar la operacién del hotel Occidental Grand Cozumel se describen enseguida. En el Cuadro 29 se
presenta la matriz de doble entrada resultante, en la que se han despreciado los valores de los impactos
positivos que genera la operacién del hotel.

V.3.2.1. Contaminacion atmosférica por emision de contaminantes de las fuentes fijas

La emision de contaminantes a la atmdsfera es un impacto ambiental potencial, de naturaleza negativa,
derivado del uso de los calentadores que son fuentes fijas que emplean gas L.P. como combustible y
emiten residuos contaminantes como resultado de su proceso de combustidn interna. Se trata de un
impacto potencial cuyo grado de destruccién se califica como bajo (IN = 1) puesto que cumple con las
normas técnicas de calidad y se posee aditamentos internos que reducen las emisiones a la atmésfera.
Ademas, el tipo de emisiones generadas, didxido y monéxido de carbono, son de relativamente baja
toxicidad, se liberaran en cantidades por debajo del umbral permitido por la Norma Oficial Mexicana NOM-
085-SEMARNAT-2011 y lo hacen en espacios abiertos no clasificados como criticos, donde se disipan en el
medio y se incorporan a éste.

El drea de influencia de las emisiones se restringe a unos pocos metros desde su origen por lo que debe
calificarse como de efecto puntual (EX = 1), sin embargo, el momento en que se manifiesta es inmediato
(MO =4), toda vez que las emisiones tienen lugar en el momento mismo que se enciende el equipo y cesan
hasta que se apaga, con una persistencia del efecto fugaz (PE = 1), ya que las emisiones se diluyen
inmediatamente en el ambiente.

El efecto causado por las emisiones, dado su volumen, es susceptible de revertirse de manera natural en
el corto plazo mediante el proceso de fotosintesis gracias a la gran masa vegetal presente en el Sistema
Ambiental del proyecto (RV = 1) y las Unicas acciones que se requieren para no alterar la condicién natural
de la atmdsfera es mantener el equipo funcionando dentro de los parametros establecidos en la Norma,
para lo que cual la empresa ha implementado un Programa de Mantenimiento Preventivo, el monitoreo
regular del equipo como parte del proceso operativo del hotel (MC = 1).
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Cuadro 28. Matriz de doble entrada que muestra las interacciones entre las acciones del proyecto que puedan causar impactos y los factores del
ambiente susceptibles de recibirlos. Cada cruce representa un impacto potencial.

ACCIONES IMPACTANTES

FACTORES AMBIENTALES SUSCEPTIBLES DE SER IMPACTADOS Operacién del hotel Occidental Grand Cozumel
o
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Atmoésfera Calidad 100| x X 2
. ., . |Acuifero Calidad 100 X 1
Medio Abidtico -
Playa Calidad 100 X 1
Medio Sueloy subsuelo Calidad 100 X X 4
Flora Salud 100 X X 3
Natural .
Medio Bidtico Diversidad y
Fauna . 150 X X 2
abundancia
Medio Calidad y valor
Paisaje natural L y 150 X X X X 4
Perceptual escénico
Empleo 50 X 1
Medio Socio- Medio , Sector turismo 50 X 1
.. L. Economia local
econdémico Econémico Sector comercio 50 X 1
Sector publico 50 X X X 4
Suma de impactos por accién 1,000{ 2 5 4 4 2 3 4
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El efecto es simple en cuanto a su sinergia (Sl = 1) y aunque la accidn que lo genera se produce de manera
reiterada y constante (PR = 4), no tiene efectos acumulativos a escala local (AC = 1). La relacién causa-
efecto es directa (EF = 4), ya que el impacto potencial puede presentarse siy sélo si se hace uso del equipo
y sélo durante el periodo de tiempo que estd encendido.

Con base en lo anterior, se estima que el valor de importancia de este impacto de naturaleza negativa es
de -22 como se muestra en la siguiente ecuacion:

| =% (3IN + 2EX + MO + PE + RV + Sl + AC + EF + PR + MC)
I=-(3(1)+2(1)+4+1+1+1+1+4+4+1)=-22.

V.3.2.2. Contaminacion atmosférica derivada de emisiones de humo por incendio potencial

Considerando el uso de gas L.P., diésel, asi como otras sustancias inflamables, y la presencia de
instalaciones eléctricas en el hotel Occidental Grand Cozumel, el riesgo de un incendio que emita gases
contaminantes a la atmdsfera estd presente. En caso de ocurrencia el grado de destruccion de la atmdsfera
se estima que serd bajo (IN = 1) puesto que el hotel cuenta con medidas preventivas adecuadas y
suficientes para atender la emergencia con prontitud, ademas, las construcciones estan separadas entre
si, de tal suerte que si alguna llegara a incendiarse dificilmente alcanzaria a las demas.

El area de influencia de las emisiones se restringira a unos cientos de metros desde su origen por lo que
debe calificarse como de efecto parcial (EX = 2), sin embargo, el momento en que se manifiesta es
inmediato (MO = 4), toda vez que las emisiones tienen lugar en el momento mismo que ocurra el siniestro
y cesaran hasta que éste se controle, con una persistencia del efecto fugaz (PE = 1), ya que las emisiones
se diluirdn inmediatamente en el ambiente.

El efecto causado por las emisiones, dado su volumen, es susceptible de revertirse de manera natural en
el corto plazo mediante el proceso de fotosintesis gracias a la gran masa vegetal presente en el Sistema
Ambiental del proyecto (RV = 1) y las Unicas acciones que se requieren para no alterar la condicién natural
de la atmédsfera es mantener actualizados los diversos controles de prevencion de incendios —equipo,
capacitacidn, entrenamiento, supervision-, asi como el equipo de combate de incendios, todos los cuales
estan operativos (MC = 1).

El efecto esperado es simple en cuanto a su sinergia (SI = 1), sin efectos acumulativos a escala local (AC =
1). La accion que potencialmente lo genera se produce de manera irregular (PR = 1). La relacion causa-
efecto es indirecta (EF = 1), ya que el impacto potencial puede presentarse sdlo de manera accidental y no

es consecuencia de la operacion del hotel.

Con base en lo anterior, se estima que el valor de importancia de este impacto de naturaleza negativa es
de -21 como se muestra en la siguiente ecuacién:

| =+ (3IN+2EX+ MO + PE + RV + Sl + AC+ EF + PR + MC)
I=-3(1)+2(2)+4+1+1+1+1+4+1+1)=-21.

V.3.2.3. Contaminacion del acuifero por disposicion de aguas residuales de mala calidad.

Las aguas residuales que se generan en el hotel Occidental Grand Cozumel son provenientes de dos
fuentes, la primera es el agua de rechazo de la planta desaladoray la segunda es la procedente de la planta
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de tratamiento de agua residual, ambas cumplen con los pardmetros disposicién de aguas residuales
establecidos en la concesidn otorgada por la Comisidn Nacional de Agua.

Aungque el hotel Occidental Grand Cozumel realiza de manera continua un andlisis de calidad del agua
dispuesta y cuenta con infraestructura para la contencidn y conduccién de aguas residuales al acuifero no
estd exento de que llegue a ocurrir alguna falla en el proceso alterando la calidad del agua. En caso de
ocurrir causaria un impacto negativo cuyo grado de destruccion seria de intensidad baja (IN = 1)
considerando de manera comparativa los volUmenes de aguas residuales generados respecto de los del
acuifero y que el agua procedente del proceso de osmosis inversa no contiene residuos, sino que contiene
los mismos iones y componentes que se extrajeron del subsuelo; sin embargo, estos iones estdn
concentrados en un volumen de aproximadamente el 50% del extraido.

El area de influencia dependera de cudnto tiempo tarde en detectarse la falla en el proceso que
determinara la calidad de agua, es decir, el parametro que no se encuentre bajo los estdndares
establecidos por la concesién. Dado que se cuentan con estrategias para efectuar continuamente andlisis
de calidad de agua, para dar mantenimiento a los equipos y se cuenta con personal capacitado en efectuar
los procesos es poco probable que el agua generada no cuente con los pardmetros de calidad establecidos
por la norma; sin embargo, de ser asi el problema seria detectado en un corto tiempo y que su correccién
seria inmediata, por lo que se estima que el area de influencia sera puntual (EX = 1).

En caso de contacto entre al agua residual y el acuifero la contaminaciéon seria inmediata (MO = 4), sin
embargo, la persistencia durara menos de un afio por lo que se califica como fugaz (PE = 1). El efecto sera
reversible y recuperable de manera natural en el corto plazo ya que el volumen de aguas residuales se
diluira en el volumen del acuifero (RV = 1), sin necesidad de aplicar medidas de saneamiento ambiental
(MC = 1). No se considera un impacto sinérgico (Sl = 1), ni acumulable (AC = 1) pues no se anticipa el
incremento progresivo de la manifestacion del efecto toda vez que no persistira de forma continuada o
reiterada la accién que lo genera. Tampoco hay una relaciéon de causa-efecto directa de este impacto
potencial con la operacidon del hotel (EF = 1), ya que su ocurrencia seria accidental o fortuita (PR = 1).

Con base en lo anterior, se estima que el valor de importancia de este impacto de naturaleza negativa es
de -16 como se muestra en la siguiente ecuacién:

I =+ (3IN+2EX+ MO+ PE+RV+Sl+AC+EF+PR+MC)
I=-(3(1)+2(1)+4+1+1+1+1+1+1+1)=-16.

V.3.2.4. Contaminacion del acuifero por efecto de derrames de aguas residuales.

Aunque el hotel Occidental Grand Cozumel cuenta con infraestructura para la contencidn y conduccion de
aguas residuales no esta exento de que llegue a ocurrir una fuga, que eventualmente pudiera alcanzar el
acuifero. Aunque se trata de una situacién muy poco probable, dada la ubicaciéon del acuifero, en caso de
ocurrir causaria un impacto negativo cuyo grado de destruccion seria de intensidad baja (IN = 1)
considerando de manera comparativa los volimenes de aguas residuales generados respecto de los del
acuifero.

El area deinfluencia dependera de cuanto tiempo tarde en detectarse la fuga y de la magnitud de la misma,

es decir, del volumen de aguas residuales que llegaran a derramarse. Dado que se cuentan con estrategias
para detectar fugas y personal de mantenimiento laborando las 24 horas es poco probable que una fuga
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accidental de agua residual no sea detectada a las pocas horas de ocurrencia y que su reparacidn no sea
inmediata, por lo que se estima que el area de influencia serd puntual (EX = 1).

En caso de contacto entre al agua residual y el acuifero la contaminaciéon seria inmediata (MO = 4), sin
embargo, la persistencia durara menos de un afio por lo que se califica como fugaz (PE = 1). El efecto sera
reversible y recuperable de manera natural en el corto plazo ya que el volumen de aguas residuales se
diluird en el volumen del acuifero (RV = 1), sin necesidad de aplicar medidas de saneamiento ambiental
(MC = 1). No se considera un impacto sinérgico (Sl = 1), ni acumulable (AC = 1) pues no se anticipa el
incremento progresivo de la manifestacion del efecto toda vez que no persistira de forma continuada o
reiterada la accién que lo genera. Tampoco hay una relacién de causa-efecto directa de este impacto
potencial con la operacién del hotel (EF = 1), ya que su ocurrencia seria accidental o fortuita (PR = 1).

Con base en lo anterior, se estima que el valor de importancia de este impacto de naturaleza negativa es
de -16 como se muestra en la siguiente ecuacion:

| =+ (3IN+2EX+ MO + PE+ RV +Sl+AC+EF+ PR+ MC)
I=-3(1)+2(1)+4+1+1+1+1+1+1+1)=-16.

V.3.2.5. Contaminacion del humedal por efecto de derrames de aguas residuales o sustancias riesgosas o
residuos sélidos

En caso de derrame accidental de sustancias riesgosas, de aguas residuales o por dispersién de residuos
solidos que pudieran alcanzar el humedal podria ocurrir la contaminacién de éste. En caso de ocurrir
causaria un impacto negativo cuyo grado de destruccién seria de intensidad baja (IN = 1) considerando los
volumenes de las sustancias y elementos potencialmente contaminantes generados en el hotel.

El area de influencia dependerd de cuanto tiempo tarde en detectarse la fuga o derrame, de la magnitud
de la misma y del tipo de sustancia contaminante de que se trate. Dado que se cuentan con estrategias
para detectar fugas de aguas residuales y personal de mantenimiento laborando las 24 horas es poco
probable que una fuga accidental de agua residual no sea detectada a las pocas horas de ocurrencia y que
su reparacion no sea inmediata; debido a que el manejo de sustancias potencialmente contaminantes,
tanto liquidas como sélidas, es adecuado dentro del hotel se estima que el drea de influencia serd puntual
(EX =1).

En caso de contacto entre al humedal y el agente contaminante la contaminacién seria inmediata (MO =
4), sin embargo, considerando las sustancias que se manejan en el hotel y su volumen, la persistencia
durard menos de un afio por lo que se califica como fugaz (PE = 1) y el efecto sera reversible y recuperable
de manera natural en el corto plazo (RV = 1), pero se anticipa la necesidad de aplicar medidas de
saneamiento ambiental (MC = 4). Se considera un impacto sinérgico (Sl = 2) pues la alteracién de la calidad
del agua superficial del humedal afectaria a la flora y fauna que depende de ésta, pero no seria acumulable
(AC = 1), pues no se anticipa el incremento progresivo de la manifestacion del efecto toda vez que no
persistird de forma continuada o reiterada la accion que lo genera. Tampoco hay una relacién de causa-
efecto directa de este impacto potencial con la operacion del hotel (EF = 1), ya que su ocurrencia seria
accidental o fortuita (PR = 1).

Con base en lo anterior, se estima que el valor de importancia de este impacto de naturaleza negativa es
de -20 como se muestra en la siguiente ecuacién:
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| =+ (3IN+2EX+ MO +PE+RV+Sl+AC+EF+ PR+ MC)
I=-(3(1)+2(1)+4+1+1+2+1+1+1+4)=-20.

V.3.2.6. Contaminacion del suelo y subsuelo por efecto de derrames de aguas residuales

Aungque el hotel Occidental Grand Cozumel cuenta con infraestructura para la contencién y conduccién de
aguas residuales no estd exento de que llegue a ocurrir una fuga la cual afectaria el suelo y subsuelo
contaminandolos. En caso de ocurrir causaria un impacto negativo cuyo grado de destruccién seria de
intensidad baja (IN = 1) considerando de manera comparativa los volimenes de aguas residuales
generados cuya area dispersidn no pasaria de unos pocos metros cuadrados, tomando en cuenta la
capacidad de infiltracion del suelo (EX = 1).

En caso de derrame de agua residual la contaminacion seria inmediata (MO = 4), sin embargo, la
persistencia durara menos de un afio por lo que se califica como fugaz (PE = 1). El efecto sera reversible y
recuperable de manera natural en el corto plazo ya que el agua residual se infiltrard e incorporara al suelo
en el corto plazo (RV = 1), no obstante, a fin de evitar malos olores y generaciéon de fauna nociva se
requerira aplicar medidas de saneamiento ambiental (MC = 4). No se considera un impacto sinérgico (S| =
1), niacumulable (AC = 1) pues no se anticipa el incremento progresivo de la manifestacion del efecto toda
vez que no persistird de forma continuada o reiterada la accidon que lo genera. Tampoco hay una relacidn
de causa-efecto directa de este impacto potencial con la operacién del hotel (EF = 1), ya que su ocurrencia
seria accidental o fortuita (PR = 1).

Con base en lo anterior, se estima que el valor de importancia de este impacto de naturaleza negativa es
de -19 como se muestra en la siguiente ecuacion:

I =+ (3IN + 2EX + MO + PE + RV + Sl + AC + EF + PR + MC)
=-3(1)+2(1)+4+1+1+1+1+1+1+4)=-19.

V.3.2.7. Contaminacion del suelo por efecto de sustancias contaminantes

Como parte de los procesos de aseo y limpieza y de mantenimiento en el hotel Occidental Grand Cozumel
se almacenan y utilizan sustancias potencialmente peligrosas como son lubricantes, desinfectantes,
pinturas, solventes, entre otros. Si bien se cuenta con la infraestructura correcta para el almacenamiento
de estas sustancias y el personal del hotel estd capacitado para su empleo correcto, eventualmente
podrian presentarse condiciones que dieran lugar al derrame accidental de alguna de estas sustancias
alcanzando el suelo y subsuelo al interior del hotel y contaminandolo.

En caso de ocurrir esta situacion causaria un impacto negativo cuyo grado de destruccion seria de
intensidad baja (IN = 1) considerando los volumenes de sustancias quimicas que se utilizan dentro del hotel
y el area dispersién no pasaria de unos pocos metros cuadrados, tomando en cuenta la capacidad de
infiltracion del suelo (EX = 1). La contaminacién seria inmediata (MO = 4), la persistencia permanente (PE
= 4) y el efecto irreversible (RV = 4), por lo que se requeririan aplicar medidas de saneamiento ambiental
(MC = 4), tales como la recuperacidn del suelo contaminado y su manejo como residuo peligroso. No se
considera un impacto sinérgico (Sl = 1), niacumulable (AC = 1) pues no se anticipa el incremento progresivo
de la manifestacion del efecto toda vez que no persistird de forma continuada o reiterada la accién que lo
genera. Tampoco hay una relacidn de causa-efecto directa de este impacto potencial con la operacidn del
hotel (EF = 1), ya que su ocurrencia seria accidental o fortuita (PR = 1).
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Con base en lo anterior, se estima que el valor de importancia de este impacto de naturaleza negativa es
de -25 como se muestra en la siguiente ecuacién:

| =+ (3IN+2EX+ MO +PE+RV+Sl+AC+EF+PR+MC)
I=-3(1)+2(1)+4+4+4+1+1+1+1+4)=-25.

V.3.2.8. Afectacion de la playa derivada del manejo incorrecto de residuos sélidos urbanos

La playa —entendida como el espacio entre las obras existentes y una linea imaginaria localizada 200 m
mar adentro contados a partir de la pleamar, segun el criterio de la Norma Mexicana NMX-AA-120-SCFI-
2006, y cuyos limites norte y sur son las proyecciones de los linderos norte y sur del hotel Occidental Grand
Cozumel-, es susceptible de afectacién por efecto de acumulacion de residuos sdélidos urbanos mismos
gue se producen por la oferta de servicios de alimentos y bebidas en la playa del hotel.

En caso de ocurrencia la naturaleza del impacto es negativa. La intensidad del efecto sobre la playa se
estima baja (IN = 1) ya que durante los diferentes recorridos de verificacion en la playa nunca se
encontraron mas de 10 elementos residuales dispersos en el drea en la que se sirven alimentos y bebidas,
la cual ocupa menos del 10 % de la superficie de la playa (EX = 1). El momento de manifestacién del impacto
se considera inmediato (MO = 4), y la persistencia mayor a 10 afios, por lo que se califica con un valor de
4 (PE = 4) e irreversible de manera natural (RV = 4). No obstante, el efecto potencial no tiene tal
persistencia en la realidad actual del hotel porque se emplean medidas de control por parte del personal
del hotel que incluyen el barrido diario de la playa y una campafia mensual de limpieza a fondo de la
misma, por lo que la reversibilidad es inmediata (MC = 1).

El efecto de la acumulacién de residuos en la playa se considera sinérgico porque algunos de los residuos
gue ahi se generan pueden resultar ademas en afectacion a la fauna silvestre que eventualmente los
confunde con alimentos y los consume, o bien por que pueden ser arrastrados al mar y causar dafios a la
fauna silvestre (SI = 2). Como la accién que genera la presencia de residuos en la playa es reiterada el
atributo acumulacién se estimd con valor de 4 (AC = 4). La presencia de residuos en la playa es
consecuencia indirecta del servicio que se presta en la playa (EF = 1). Finalmente, se considera un impacto
potencial que ocurre de manera continua, por lo que su efecto es continuo (PR = 4).

Con base en lo anterior, se estima que el valor de importancia de este impacto de naturaleza negativa es
de -29 como se muestra en la siguiente ecuacién:

I =% (3IN+2EX + MO + PE + RV + Sl + AC + EF + PR + MC)
I=-3(1)+2(1)+4+4+4+2+1+4+4+1)=-29.

V.3.2.9. Afectacion al ambiente por efecto del empleo de agroquimicos

Para el mantenimiento de las areas verdes se emplean agroquimicos que estan avalados por la
CICOPLAFEST y siempre en dosis bajas para minimizar afectaciones a la salud de los trabajadores y reducir
el impacto sobre el medio ambiente; sin embargo, un mal manejo de estas sustancias podrian tener alguin
efecto sobre la vegetacion nativa dentro y en las inmediaciones del predio causando un impacto sobre
este componente del ambiente que se percibe de baja intensidad (IN = 1) en lo que se refiere a su grado
de incidencia sobre la vegetacidn nativa, pero de extensién amplia en su area de influencia (EX = 2).
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En caso de ocurrir el plazo de manifestacién del impacto se presentara de manera inmediata (MO =4)y la
persistencia del efecto podria durar desde unas horas hasta varias semanas, pero siempre menores a un
afio, por lo que se considera fugaz (PE = 1). Como se trata de sustancias controladas la capacidad de
reversidon natural es alta, pero evidentemente el efecto dependera de la concentracion del producto y del
area de dispersiéon de este —grado de dilucidon en funcién del espacio-, pero en términos generales se
considera una reversibilidad natural en el corto plazo (RV = 1). Sélo en casos extremos se requerird de
aplicar una medida de compensacidn —la sustitucion de la(s) planta(s) afectada(s) o la restauracién del sitio
afectado-, pero en cualquier caso se pueden aplicar medidas de prevencién y mitigacién, por lo que
respecto a su recuperabilidad este impacto se considera inmediata (MC = 1).

No se considera un impacto sinérgico (Sl = 1); sin embargo, se considera esta accién acumulable (AC = 4),
al menos para el caso de algunos de los agroquimicos empleados en el hotel. Se trata de un impacto
potencial con relacidn directa a la operacion del hotel (EF = 4), de caracter continuo (PR = 4).

Con base en lo anterior, se estima que el valor de importancia de este impacto de naturaleza negativa es
de -27 como se muestra en la siguiente ecuacion:

=% (3IN+2EX+ MO + PE + RV + Sl + AC + EF + PR + MC)
I=-3(1)+2(2)+4+1+1+1+4+4+4+1)=-27.

V.3.2.10. Afectacion a la fauna silvestre por efecto del empleo de sustancias quimicas para el control
de fauna nociva

Para evitar la proliferacién de fauna nociva tal como roedores, cucarachas, alacranes, entre otras,
regularmente se aplican al interior de las cocinas, almacenes, oficinas administrativas y habitaciones
productos quimicos de control (pesticidas). También existen en sitios estratégicos trampas cebaderas
orientadas al control de roedores principalmente. Los cebos y pesticidas son aplicados por una empresa
que cuenta con las autorizaciones de ley y emplea productos quimicos autorizados, por lo que anticipar
un impacto sobre la fauna silvestre es poco probable pero posible, particularmente en el caso de roedores
que eventualmente podrian ser consumidos por serpientes o mamiferos que podrian resultar intoxicados.

Se estima que el efecto sobre la fauna silvestre es de baja intensidad y extensién porque, aunque algin
ejemplar pudiera serd afectado o muerto, el efecto sobre la poblacidén de la especie es practicamente nulo
al afectar sélo al animal intoxicado (IN = 1, EX = 1). Sin embargo, dada la importancia de la fauna silvestre
en el sistema ambiental determinado, se considera agregar un valor de -2 en funcién de lo critico que
resultaria afectar, aunque sea a un ejemplar de alguna especie incluida en la Norma Oficial Mexicana NOM-
059-SEMARNAT-2010.

El plazo de manifestacidon del impacto se estima medio (MO = 2) y deberia ser continuo para que tenga
lugar un efecto observable sobre la abundancia de fauna silvestre dentro del area de influencia del hotel
(AC = 4). La persistencia del impacto se estima fugaz (PE = 1), pues el efecto afecta a individuos y no a las
poblaciones; pero también se considera irreversible (RV = 4). A fin de revertir el efecto sobre la fauna se
requeririan medidas de prevencion y control —-mismas que actualmente se toman en el hotel- por lo que a
la recuperabilidad se le asigna un valor de 4 (MC = 4). No se considera un impacto sinérgico (S| = 1).
Tampoco hay una relacion de causa-efecto directa de este impacto potencial con la operacién del hotel
(EF = 1), ya que la ocurrencia de afectaciones a la fauna silvestre seria, en todo caso, accidental o fortuita
y ocurriria de manera irregular o discontinua (PR = 1).
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Con base en lo anterior, se estima que el valor de importancia de este impacto de naturaleza negativa es
de -27 como se muestra en la siguiente ecuacién:

| =+ (3IN+2EX+ MO +PE+RV+Sl+AC+EF+PR+MC)
I=-(3(1)+2(14+2)+2+1+4+1+4+1+1+4)=-27.

V.3.2.11. Afectacion a la calidad del paisaje por emisiones de humo a la atmdsfera

La pérdida de la calidad del paisaje puede ocurrir por varias causas, una de ellas es la emisién de humos,
de color blanco o de color negro, que resultan de la combustidon incompleta del gas L.P. que queman y que
en ocasiones van acompafiadas de olores desagradables. Si la situacién ocurre de manera frecuente o
constante la columna de humo que se genere deteriorarad la calidad del paisaje.

Las chimeneas del hotel se ubican mads cerca de la carretera costera Sur que del mar y alejadas de las
habitaciones de los huéspedes, sin embargo, como la direccién preferencial del viento la mayor parte del
ano es de este al sureste algunas dreas del hotel podrian verse afectadas en su calidad del paisaje, pero
dificilmente alteraria la calidad de la playa que es el elemento de paisaje mas relevante, por tanto, se
califica a este impacto potencial con una intensidad baja (IN = 1). Ademas, la extension de la columna de
humo, antes de diluirse en la atmdsfera se estima en unos 50 m de diametro, por lo que la extension del
impacto es puntual (EX = 1). El plazo de manifestaciéon del impacto es inmediato (MO = 4), con una
persistencia en el medio fugaz (PE = 1), ya que una vez que cesa el mal funcionamiento de la calderay se
regulariza la emisidn de humos, finaliza la manifestacién del impacto. Por esta misma razén se considera
que el efecto es reversible de manera natural (RV = 1).

No hay forma de mitigar el efecto de pérdida de la calidad del paisaje una vez que ocurre el impacto, sélo
cabe prevenirlo o compensarlo, por lo que se le asigna un valor de recuperabilidad de 4 (MC = 4). No se
considera un impacto sinérgico (Sl = 1); sin embargo, se discurre que sera acumulable (AC = 4) si persiste
de forma continuada o reiterada la accidn que lo genera. Se trata de un impacto potencial con relacién
indirecta a la operacién del hotel (EF = 1), ya que las emisiones de humos son accidentales y no ocurren
en condiciones normales de operacién. Su caracter es impredecible en el tiempo (efecto irregular) (PR =
1).

Con base en lo anterior, se estima que el valor de importancia de este impacto de naturaleza negativa es
de -22 como se muestra en la siguiente ecuacién:

=% (3IN+2EX + MO + PE + RV + Sl + AC + EF + PR + MC)
I=-3(1)+2(1)+4+1+1+1+4+1+1+4)=-22.

V.3.2.12. Afectacion a la calidad del paisaje por emanacion de olores fétidos derivados de
vertimientos de aguas residuales

La pérdida de la calidad del paisaje también puede ocurrir por la emanacién de olores fétidos derivados
de vertimientos de aguas residuales o mala operacién de la planta de tratamiento de aguas residuales, los
cuales, como se sefald previamente, podrian ocurrir de manera accidental. Dependiendo de dénde surja
la fuga, de la magnitud de ésta y del tiempo que le tome al personal del hotel detectarla y repararla va a
depender la intensidad y extensidn del impacto sobre el paisaje. En esta valoracidn ambos pardmetros se
han considerado con su valor mas bajo porque los recorridos diarios del personal de mantenimiento del
hotel permitirian identificar y reparar practicamente de inmediato cualquier posible fuga de aguas
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residuales, previniendo el impacto (IN = 1, EX = 1). No obstante, en el escenario hipotético que esto ocurra
cabria esperar la disminucion de la calidad y valor escénico del paisaje y le merma en la calidad de la
prestacion del servicio de la empresa promovente.

El momento de la manifestacién del impacto no seria inmediato, de hecho, éste se presentaria sélo en el
caso que se permitiera que la accién impactante permaneciera por varios dias o mas, de cualquier manera,
el efecto se sobre el medio seria inferior a un afo por lo que se le asigna el valor de 4 (MO = 4). La
persistencia del impacto es fugaz (PE = 1), toda vez que una vez que se lleve a cabo el saneamiento el
efecto desaparece (MC = 4), pero a menos que exista una accidon correctiva el impacto sélo sera reversible
de manera natural en el corto plazo (RV = 1).

No se considera un impacto sinérgico (Sl = 1), ni acumulable (AC = 1) pues no se anticipa el incremento
progresivo de la manifestacién del efecto toda vez que no persistird de forma continuada o reiterada la
accién que lo genera. Tampoco hay una relacién de causa-efecto directa de este impacto potencial con la
operacion del hotel (EF = 1), ya que su ocurrencia seria accidental o fortuita (PR = 1).

Con base en lo anterior, se estima que el valor de importancia de este impacto de naturaleza negativa es
de -19 como se muestra en la siguiente ecuacion:

=% (3IN+2EX+ MO + PE + RV + Sl + AC + EF + PR + MC)
I=-(3(1)+2(1)+4+1+1+1+1+1+1+4)=-19.

V.3.2.13. Afectacion a la calidad del paisaje por manejo inadecuado de residuos

La contaminacion visual del hotel y sus inmediaciones por efecto de la acumulacidn de residuos sdlidos es
un impacto potencial. Sin embargo, para que este impacto se presente la empresa tendria que dejar de
aplicar las buenas practicas ambientales que incluye como parte de su operacién habitual, por ello se
califica de intensidad baja (IN = 1), aunque al drea de influencia teédrica del impacto en relacién con el
entorno del proyecto se estima de medio alcance (EX = 2).

La acumulacidn de residuos no es una situacién que deteriore el paisaje de manera inmediata, aunque el
corto plazo es suficiente para que dé lugar a un problema ambiental (MO =4). Considerando la persistencia
de los residuos que se generan en el hotel el efecto podria considerarse permanente (PE = 4), suponiendo
que no se lleven a cabo las acciones de aseo y limpieza pertinentes.

La reversibilidad del impacto es nula (RV = 4) y deberan hacerse esfuerzos para remediar la situacion, pero
la capacidad de reversion del impacto por medio de la intervencion humana es total, por lo que se asigna
un valor de 1 a la recuperabilidad (MC = 1). Se considera un impacto con sinergismo moderado (Sl = 2),
pues la acumulaciéon de residuos normalmente da lugar a lixiviados, proliferacién de fauna nociva, mal olor
y otros efectos que contribuyen a incrementar la percepcién de falta de calidad ambiental. En caso de no
tener un buen manejo de residuos se anticipa un efecto acumulable (AC = 4). También se considera que
no hay una relacién de causa-efecto directa de este impacto potencial con la operacion del hotel (EF = 1),
y que en caso de ocurrir esta seria accidental o fortuita (PR = 1).

Con base en lo anterior, se estima que el valor de importancia de este impacto de naturaleza negativa es
de -28 como se muestra en la siguiente ecuacion:

=+ (3IN+2EX + MO + PE + RV + Sl + AC + EF + PR + MC)
I=-(3(1)+2(2)+4+4+4+2+4+1+1+1)=-28.
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Cuadro 29. Matriz de valoracion de impactos ambientales negativos potenciales vinculados a la operacion del hotel Occidental Grand Cozumel, sin la
aplicacion de medidas preventivas o de mitigacion.

IMPACTOS AMBIENTALES POTENCIALES

Operacion del hotel Occidental Grand Cozumel
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Atmosfera Calidad 100 -22 -21 -43 | -4.3
Acuif Calidad 100 -16 -16 -32 | -1.6
Medio Abidtico [—ater® aica
Playa Calidad 100 -29 -29 | -2.9
Suelo y subsuelo |Calidad 100 -19 -25 -44 | -4.4
Medio Natural Flora Salud 100 -20 -27 -47 | -4.7
Medio Bidtico Diversidad
Fauna .y 150 -27 =27 | -4.1
abundancia
Calidad y valor
Medio Perceptual |Paisaje natural L. v 150 -22 -19 -28 -69 |-10.4
escénico
Empleo 50 0 0.0
Medio Socio- ) L. ) Sector turismo 50 0 0.0
.. Medio Econémico | Economia local -
econdémico Sector comercio 50 0 0.0
Sector publico 50 0 0.0
1,000
Total Abs. -44 -21 -16 -55 -25 -29 -27 -27 -19 -28 -291 -
Rel. -5.5 -2.1 -1.6 -5.5 -2.5 -2.9 -2.7 -4.1 -2.9 -4.2 - [-32.3

Pagina 140



MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL, MODALIDAD PARTICULAR
HOTEL OCCIDENTAL GRAND COZUMEL, COZUMEL, QUINTANA ROO

V.4, DESCRIPCION Y VALORACION DE LAS MEDIDAS DE PREVENCION, MITIGACION O CORRECCION DE
IMPACTOS POTENCIALES

No se debe pasar a las conclusiones respecto de la evaluacién de los impactos, sin tomar en cuenta que
éstos pueden ser mitigados o compensados por las acciones propuestas. Sin embargo, la eficiencia y
eficacia de tales medidas, dependera de la adecuada y oportuna aplicacién de las mismas en los momentos
sugeridos.

De acuerdo con Conesa Fernandez-Vitora (1997), prevenir, paliar o corregir el impacto ambiental significa
introducir medidas preventivas y/o correctoras durante y después de implementar el proyecto a fin de
explotar en mayor medida las oportunidades que brinda el medio en aras al mejor logro ambiental del
proyecto o actividad; anular, atenuar, evitar, corregir o compensar los efectos negativos que las acciones
derivadas del proyecto producen sobre el medio ambiente, en el entorno de aquellas; e incrementar,
mejorar y potenciar los efectos positivos que pudieran existir.

V.4.1 Descripcién y valoracion de las medidas de impactos ambientales

La empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V. cuenta con varias estrategias para la prevencidn o mitigacion de
impactos ambientales, mismas que se describen enseguida, sefalando en cada caso una breve descripcién
de la estrategia y del objetivo de la medida, el impacto al que se dirige o efecto que se pretende corregir.
Como se vera, varias de las estrategias implementadas en el hotel concurren en la prevencién o mitigacion
de varios impactos ambientales potenciales.

Con base en las observaciones y registros de campo tomados durante los ultimos 24 meses de supervision
ambiental, se puede aseverar que la eficacia de estas medidas para prevenir los impactos ambientales
potenciales derivados de la operacion del hotel Occidental Grand Cozumel es del orden de 80% en
promedio.

V.4.1.1. Programa de mantenimiento preventivo anual

El hotel Occidental Grand Cozumel cuenta con un Programa de Mantenimiento Preventivo Anual que esta
encaminado a la prevencién del mal funcionamiento del equipo, maquinaria, instalaciones e
infraestructura operativa del hotel, mismo que contempla entre otras acciones el mantenimiento
preventivo de los calentadores, instalaciones de gas, electricidad, hidrdulicas, camaras de residuos, equipo
contra incendio, asi como el monitoreo anual de emisiones a la atmdsfera y trimestral de la calidad del
efluente de la planta de tratamiento de aguas residuales. El programa incluye la limpieza mensual de las
trampas de grasas y trimestral de las campanas de extraccion.

Gracias a la aplicacion de este programa se previene eficazmente la contaminacién atmosférica que podria
derivarse de la mala calibracién u operacién de los calentadores o la contaminacién del suelo y subsuelo,
asi como del acuifero que podria ocurrir por derrames o fugas accidentales de aguas residuales desde la
red interna o por mal funcionamiento de la planta de tratamiento de aguas residuales. También se
previenen posibles situaciones de riesgo que podrian derivar en incendios, fugas de gas o de agua,
escurrimiento de lixiviados, derrame de combustibles. Para fines cuantitativos se estima una eficiencia de
90% en la prevencién del impacto o riesgo ambiental. De la aplicacion del programa se deja constancia en
las bitdcoras de trabajo que los colaboradores del hotel utilizan diariamente.
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V.4.1.2. Plan de manejo de residuos

La empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V. cuenta con un Plan de Manejo de Residuos elaborado con objeto
de promover el manejo integral y la prevencion de la generacion de residuos sélidos urbanos, de manejo
especial y residuos peligrosos. Esta medida, de tipo preventiva, estd encaminada a mitigar los impactos
ambientales potenciales que puede causar el manejo inadecuado de residuos sélidos urbanos, de manejo
especial y peligrosos que se generan en el hotel Occidental Grand Cozumel como parte de su operacién
diaria.

La implementacién de este Plan permite minimizar el riesgo de afectar a la fauna silvestre por exposicién
a residuos sdlidos de tipo doméstico; reducir la posibilidad de que ocurran escurrimientos o vertimientos
gue puedan comprometer la calidad del suelo, subsuelo y acuifero; prevenir la acumulacién de residuos
solidos dentro del area de influencia del hotel salvaguardando la calidad del paisaje y previniendo la
generacion de malos olores y fauna nociva; prevenir riesgos a la salud y al ambiente en el manejo de
residuos peligrosos; y cumplir con la normatividad ambiental vigente en materia de residuos, coadyuvando
ademas con los esfuerzos de la autoridad por fomentar el desarrollo sustentable de la zona y reduciendo
la presion sobre la infraestructura instalada para la disposicion final de residuos sélidos urbanos. Para fines
cuantitativos se estima una eficiencia de 95% en la prevencién del impacto o riesgo ambiental.

V.4.1.3. Comision mixta local de seguridad e higiene

Atendiendo a las disposiciones legales en materia de proteccién civil, el hotel Occidental Grand Cozumel
cuenta con una Comisiéon Mixta Local de Seguridad e Higiene la cual tiene entre sus funciones la
verificacidn periddica de la infraestructura del hotel a fin de constatar que ésta se encuentra operativa y
funcional, asi como de las medidas de seguridad y condiciones ambientales que aseguren la adecuada
prestacion del servicio.

Dicha verificacién se realiza mediante recorridos peridédicos que abarcan la totalidad de las instalaciones
durante los cuales se revisan, con apoyo de una lista de chequeo, la sefializacidn de prevencién del riesgo,
las instalaciones de gas, electricidad y agua, cdmaras de residuos, talleres de mantenimiento y cuartos de
maquinas, areas de resguardo de sustancias riesgosas, extintores y equipo contra incendios. Los resultados
de la verificacion de la Comisidn se envian a la alta direccién del hotel para su conocimiento y la toma de
decisiones respecto de los hallazgos.

Esta medida coadyuva a la prevencion de la contaminacidn del suelo y subsuelo, asi como del acuifero que
podria ocurrir por derrames o fugas accidentales de aguas residuales o por el almacenamiento o manejo
incorrecto de sustancias riesgosas o sus residuos; la pérdida de la calidad de la playa o del paisaje por
efecto del manejo inadecuado de residuos sélidos. También previene posibles situaciones de riesgo que
podrian derivar en incendios, fugas de gas o de agua, escurrimiento de lixiviados, derrame de
combustibles.

De los hallazgos de la Comisidn y de las acciones correctivas se deja constancia en resguardo de la Direccion
de Recursos Humanos del hotel.

V.4.1.4. Plan anual de capacitacion

La empresa cuenta con un plan anual de capacitacion que incluye desde cursos de induccidn a las politicas,
procesos y procedimientos del hotel, hasta la programacion de simulacros para el combate y prevencién
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de incendios, primeros auxilios, manejo de sustancias quimicas, manejo de residuos, control de emisiones
a la atmdsfera, operacidn de calentadores, entre otros. Este plan esta a cargo del departamento Quality
and Training Center.

Mediante la implementacion de este plan se inducen entre los colaboradores buenas practicas de manejo
ambiental y se previenen impactos ambientales que podrian derivarse del manejo inadecuado de
sustancias riesgosas, de la disposicidn incorrecta de residuos sélidos de manejo especial y residuos
peligrosos, del uso de agroquimicos o del mantenimiento preventivo incorrecto.

V.4.1.5. Programa interno de proteccion civil y programa de prevencion de accidentes

La empresa promovente cuenta con un Programa Interno de Proteccién Civil y un Programa de Prevencién
de Accidentes, debidamente avalados por las autoridades competentes y que incluye diversas estrategias
para identificar, prevenir y atender los riesgos internos y externos inherentes al tipo de obra e instalacion
del hotel Occidental Grand Cozumel, tanto civiles como ambientales.

Gracias a estos programas se previenen de manera indirecta impactos ambientales potenciales como la
contaminacidon atmosférica por incendio o fuga de sustancias potencialmente contaminantes, la
contaminacion del suelo y subsuelo por el manejo incorrecto de sustancias riesgosas y combustibles, asi
como la afectacion de la calidad del paisaje natural.

V.4.1.6. Sistema de gestion ambiental

El departamento Quality and Training Center del hotel Occidental Grand Cozumel cuenta con un Sistema
de Gestién Ambiental mediante el cual se consigue la verificacion y cumplimiento de los compromisos
ambientales de la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V., ante los tres niveles de gobierno.

Gracias a este sistema se tienen documentadas las fechas de aplicacién de monitoreos de emisiones a la
atmoésfera, de la calidad del agua residual y de la medicidn de tierras fisicas; las fechas de renovacidén de
la Licencia de Funcionamiento Ambiental Estatal; los calendarios de capacitacion externa para cumplir a
diversas Normas de la STPS y SEMARNAT; se supervisa que se cuente con los manifiestos de entrega de
residuos peligrosos, asi como con la bitdcora de control de los mismos; se supervisa la existencia del
registro de consumo de energéticos y de residuos enviados a reciclaje; se estd al tanto de la entrega de los
informes de aprovechamiento de aguas a la CONAGUA,; del pago de derechos por uso y goce de la Zona
Federal Maritimo Terrestre, entre otras.

De manera indirecta contribuye a la prevencién de impactos ambientales potenciales como la pérdida de
la calidad del paisaje, afectacion del ambiente derivado del manejo incorrecto de sustancias riesgosas o
sus residuos, asi como por el manejo inadecuado de residuos sélidos urbanos y de manejo especial.

V.4.1.7. Supervision ambiental

La supervision ambiental es una actividad que tiene como objetivo la verificacion periddica del
cumplimiento ambiental de la empresa al marco normativo y regulatorio que le imponen las Norma
Oficiales Mexicanas, Leyes Federales y sus Reglamentos, Leyes Estatales y sus Reglamentos y Reglamentos
Municipales; asi como de las condiciones de operacion que establecen las diversas autorizaciones, Titulos
de Concesidn, permisos y licencias con que cuenta la promovente para la operacién del hotel.
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La verificacidn se realiza mediante recorridos mensuales por el hotel y su drea de influencia, durante los
cuales personal especializado de la empresa LG Soluciones Ambientales, S.C. en compafiia del gerente de
mantenimiento y de la gerente de Quality and Training Center, con apoyo de una lista de chequeo
confirman, entre otras cosas, el manejo de residuos sélidos urbanos, de manejo especial y peligrosos; el
manejo de sustancias riesgosas; el orden y limpieza en las areas de trabajo; la condicidn de la zona federal
maritimo terrestre; la condicidn de limpieza de la playa; la condicidn de las areas verdes ajardinadas y la
presencia de la fauna silvestre asociada; la existencia de la sefializacidon correcta y completa para la
prevencion de riesgos y para el cuidado de la flora y fauna; y la aplicacidn del Programa de Mantenimiento
Preventivo Anual, del Programa Anual de Capacitacién.

Esta medida es tanto preventiva como correctiva ya que después de cada visita de supervision se elabora
un reporte interno dirigido a la alta gerencia en el que se detallan las no conformidades detectadas y las
medidas que han de aplicarse para revertir la situacion, verificando en la siguiente visita la instrumentacion
de tales medidas.

Mediante esta actividad se previenen o mitigan todos los impactos ambientales potenciales derivados de
la operacién del hotel Occidental Grand Cozumel.

V.5. VALORACION CUALITATIVA DE LAS ACCIONES IMPACTANTES Y DE LOS FACTORES AMBIENTALES
IMPACTADOS

A partir de la descripcion y analisis previos, se procedid a la valoracidon de los impactos ambientales
potenciales identificados siguiendo la metodologia propuesta por Conesa Fernandez-Vitora (1997) y que
resulta del andlisis la operacion del hotel Occidental Grand Cozumel y su influencia en el entorno, asi como
de las posibilidades de prevencién y mitigacién de los impactos.

De las acciones impactantes identificadas de la operacién del hotel las de mayor valor de importancia, con
valores de importancia moderados sin considerar su atenuacién con las medidas de mitigacion, son la
afectacién de la playa derivada del manejo incorrecto de residuos sélidos urbanos con -29; la alteracion
de la calidad del paisaje por manejo inadecuado de residuos con -28; la afectacién al ambiente por efecto
del empleo de agroquimicos o por efecto del control quimico de fauna nociva, ambos con valor de -27. Los
demds impactos ambientales potenciales identificados son irrelevantes en cuanto a su valor de
importancia.

Entre los factores del medio, susceptibles de recibir impactos, en orden de importancia, se cuentan el
paisaje, la flora y fauna, el suelo y subsuelo, la atmdsfera y la playa.

Considerando el valor de importancia estimado para los impactos ambientales potenciales derivados de
la operacion del hotel Occidental Grand Cozumel, asi como la eficiencia de las medidas de prevenciony
mitigacién de impactos ambientales se estimd el valor de importancia real de los impactos ambientales
generados por la operaciéon del hotel, que como se ve en el Cuadro 30, resultan todos en valores nulos o
cercanos a cero.
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Cuadro 30. Valor de importancia estimado para los impactos ambientales potenciales sin considerar
medidas de prevencion y mitigacion (VI Ip), porcentaje de eficiencia de las medidas de prevencion y
mitigacion y valor de importancia resultante o esperado del impacto (VI r).

Impactos ambientales potenciales Vilp | E(%) | Vir

Contaminacién atmosférica por emisidn de contaminantes de las fuentes fijas -22 90| -2.2

Contaminacién atmosférica derivada de emisiones de humo por incendio 1 90 51
potencial '

Contaminacion del acuifero por efecto de disposicion de aguas residuales de 16! 100 0.0
mala calidad '

Contaminacion por efecto de derrames de aguas residuales -16 90| -1.6

Contaminacion del humedal por derrames de aguas residuales o sustancias 20 95 10
riesgosas o residuos sélidos '

Afectacion de la playa derivada del manejo incorrecto de residuos sélidos
-29| 100 0.0

urbanos

Contaminacién del suelo y subsuelo por efecto de derrames de aguas residuales -19 90| -1.9
Contaminacion del suelo por efecto de sustancias contaminantes -25| 100 0.0
Afectacion del ambiente por efecto del empleo de agroquimicos -27 90| -2.7

Afectacion de fauna silvestre por efecto del empleo de sustancias quimicas para 97 90 57
el control de fauna nociva '

Afectacion a la calidad del paisaje por emisiones de humo a la atmdsfera -22 90| -2.2

Afectacion a la calidad del paisaje por emanacion de olores fétidos derivados de 19 95 10
vertimientos de aguas residuales '

Afectacion a la calidad del paisaje por manejo inadecuado de residuos -28| 100 0.0

En el Cuadro 31 se presenta la matriz resultante de la valoracion de los impactos ambientales potenciales
ya atenuados considerando la eficiencia de la medida de mitigacidn correspondiente. Como se observa,
todos ellos califican como “irrelevantes”. Los valores de importancia absoluta y relativa obtenidos son | =
-17.4, Ir = -2.0, lo que significa que la operacion del proyecto hotel Occidental Grand Cozumel implica o
representa un impacto irrelevante o poco significativo para el entorno natural en el que se asienta siempre
que se apliquen las medidas de prevencidn y mitigacidn que ya tiene en marcha la empresa, pues con éstas
se asegura que se mantenga en el largo plazo la calidad ambiental del entorno.
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Cuadro 31. Matriz de valoracion de impactos ambientales potenciales del proyecto hotel Occidental Grand Cozumel considerando la aplicacion de las
medidas de prevencion y mitigacion de impactos ambientales.

IMPACTOS AMBIENTALES POTENCIALES MITIGADOS
Operacidn del hotel Occidental Grand Cozumel

I} 5 ) )
5 8 2 |54 5 § |38% |58 g
2 g g ] o 9 o ® D w [} TS W =
S o g £ o @ T - o S -8 |8 8% o2p 3
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Abs. | Rel.
Atmdsfera Calidad 100 -2.2 -2.1 -4.3 ] -0.4
Acuifero Calidad 100 0.0 -1.6 -1.6 [ -0.2
Medio Abidtico |Playa Calidad 100 0.0 0 |00
Suelo y subsuelo |Calidad 100 -1.9 0.0 -1.9 | -0.2
Medio Natural
Flora Salud 100 -1.0 -2.7 -3.7 [ -0.4
Medio Biético Di idad
Fauna versidacy 150 2.7 27| -04
abundancia
Calidad y valor
Medio Perceptual |Paisaje natural L. Y 150, -2.2 -1.0 0.0 -3.15| -0.5
escénico
Empleo 50, 0 | 0.0
Medio Socio- . - , Sector turismo 50 0 | 00
L. Medio Econémico | Economia local -
econémico Sector comercio 50 0 0.0
Sector publico 50 0 0.0
1,000
Total Abs. -4.4 -2.1 0 -4.5 0 0 -2.7 -2.7 -0.95 0 -17.4] -
Rel. -0.6 -0.2 0.0 -0.5 0.0 0.0 -0.3 -0.4 -0.1 0.0 - -2.0
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V.6. PROGRAMA CALENDARIZADO DE INSTRUMENTACION DE LAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y DE

MITIGACION DE IMPACTOS AMBIENTALES

El programa calendarizado de instrumentacion de las medidas de mitigacion se muestra en el Cuadro 32.
Como se aprecia, la mayor parte de las medidas corresponden a programas o planes implementados por
la empresa cuya aplicacién es permanente. Se adjuntan al presente, en su versién electrdnica, los
programas o planes sefialados.

Cuadro 32. Programa calendarizado de instrumentacion de las medidas de mitigacion propuestas en un
ciclo anual.

PROGRAMA CALENDARIZADO DE INSTRUMENTACION DE LAS MEDIDAS DE MITIGACION DEL HOTEL
OCCIDENTAL GRAND COZUMEL (CICLO ANUAL)

Supervision:
Fecha de inicio: Semestre 1 Rev Semestre 2 Rev|
Fecha de término: 2 (3]4|5 A 8|19 |10|11|12]| B

Medida preventiva o de mitigacién

Programa de Mantenimiento Preventivo Anual

Plan de Manejo de Residuos

Comisidn Mixta Local de Seguridad e Higiene y Medio
Ambiente

Plan Anual de Capacitacion

Programa Interno de Proteccion Civil

Sistema de Gestién Ambiental

Supervisién Ambiental

Marcadores

Fecha actual de avances

X%

P: Fecha compromiso de la tarea

R: Fecha final de ejecucion de la tarea

Porcentaje de avance en la tarea

Fecha de corte o revision

V.1,

PROGRAMA DE PROTECCION AMBIENTAL

V.1.1 Nombre del programa

Programa de supervision ambiental del hotel Occidental Grand Cozumel.
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V.1.2 Objetivos del programa

1. Minimizar o prevenir el impacto ambiental significativo sobre los recursos naturales, asi como el dafo
grave a los ecosistemas presentes en el area de influencia del hotel Occidental Grand Cozumel.

2. Establecer una serie de estrategias que se proponen para asegurar que la operacion de las obras y
actividades del hotel Occidental Grand Cozumel no generen impactos ambientales significativos o
dano grave a los ecosistemas.

3. Establecer los indicadores que se requieren medir para determinar la correcta aplicacion de las
estrategias que se proponen para asegurar que la operacidn de las obras y actividades del hotel
Occidental Grand Cozumel no generen impactos ambientales significativos o dafio grave a los
ecosistemas.

4. Determinar las metas que es deseable alcanzar para cada una de las estrategias que se proponen para
asegurar que la operacién de las obras y actividades del hotel Occidental Grand Cozumel no generen
impactos ambientales significativos o dafio grave a los ecosistemas.

5. Describiry programar las actividades que se derivan de las estrategias que se proponen para asegurar
gue la operacion de las obras y actividades del hotel Occidental Grand Cozumel no generen impactos
ambientales significativos o dafio grave a los ecosistemas.

V.1.3 Estrategias
V.1.3.1. Supervision ambiental del hotel Occidental Grand Cozumel

Para alcanzar los objetivos del programa se realizard la supervisién ambiental del hotel Occidental Grand
Cozumel mediante visitas mensuales de inspeccion con por lo menos un técnico debidamente capacitado
y con la debida experiencia en el proceso de inspeccion o auditoria ambiental, quién en compaiiia de la
persona que designe la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V., realizara un recorrido de las instalaciones,
verificando el manejo adecuado —es decir, aquel que no da lugar a impacto ambiental significativo,
contaminacidon ambiental o dafio grave a los ecosistemas- del proceso de tratamiento de las aguas
residuales y el empleo del efluente; de los residuos sélidos urbanos, de manejo especial y peligrosos; de
los detergentes y otros quimicos empleados en la limpieza del hotel, lavanderia, en labores de
mantenimiento, operacidn de las albercas y planta desaladora; de los agroquimicos utilizados en las areas
verdes; de los insecticidas y controles quimicos de fauna nociva; de los combustibles verificando que se
resguarden en condiciones de seguridad; de la prevencion de riesgos laborales y ambientales; verificando
que se estén aplicando adecuadamente las medidas de mitigacién ambiental propuestas; y, en general,
que las actividades cotidianas del hotel ocurran sin menoscabo de la calidad del entorno.

Para documentar los hechos respecto del manejo ambiental adecuado, se llevara un registro o bitacora en
hojas de verificacion o chequeo. Al término del recorrido por las instalaciones, luego de leidas las
anotaciones y escritas las observaciones que fueren necesarias, las hojas de registro seran firmadas en
original y copia por el responsable de la supervision ambiental y la persona que designe la empresa,
guedando el original en poder de esta ultima. En caso necesario y para documentar algunas de las acciones
emprendidas, la empresa entregard al responsable de la supervision ambiental, copias de los reportes
documentales o de los recibos o de los documentos que las avalen o prueben.

En un lapso no mayor a cinco dias naturales posteriores a la visita de supervision, se hara llegar al
representante de la empresa un informe técnico escrito derivado de las visitas. El informe incluird una
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valoracion del grado de cumplimiento de las condicionantes ambientales estipuladas. En este informe se
sefialaran aquellas condicionantes que estén siendo incumplidas y, en su caso, se sugeriran las medidas
que deberan ser adoptadas para dar cumplimiento a la legislacién ambiental vigente, asi como para
minimizar o prevenir el efecto negativo sobre el ambiente.

La empresa contard con un término de cinco dias habiles para llevar a cabo las recomendaciones y
sugerencias sefaladas en el informe técnico, en el entendido que dicho plazo no aplicara para el caso de
presentarse la autoridad ambiental a realizar alguna visita de inspeccidn y ésta fije los plazos y términos
en que deban ser atendidas sus recomendaciones.

La empresa responsable de la supervision ambiental elaborard informes de seguimiento ambiental que
seran turnados a la PROFEPA y a la SEMARNAT para su respectiva valoracién y, en su caso, validacién. Se
proponen ciclos cuatrimestrales.

V.1.4 Indicadores

e No hay evidencia fisica de escurrimientos o fugas de aguas residuales.

e No hay evidencia fisica de contaminacién del agua marina con grasas, aceites, hidrocarburos,
detergentes u otros quimicos.

e Las instalaciones, la zona federal maritimo terrestre y la zona marina adyacente estdn libres de
residuos sélidos urbanos.

e Los residuos sdlidos urbanos se segregan y se disponen de manera diferenciada a través del servicio
de limpia municipal. Existe una bitacora en la que se registra el tipo y volumen de materiales
reciclables que se recupera.

e Lla eficiencia en la recuperaciéon de subproductos valorizados es igual o mayor a 80 %.

e  Los residuos peligrosos se almacenan temporalmente en el almacén de residuos peligrosos dispuesto
para ello y se disponen a través de una empresa autorizada. Existe una bitdcora para el manejo de
residuos peligrosos.

e No hay ampliacién de las obras existentes.

e El hotel Occidental Grand Cozumel se mantiene libre de especies vegetales exdticas invasoras
incluidas en el listado de la CONABIO.

e las dreas aledafias con presencia de vegetacion de duna costera, manglar y selva mediana
subperennifolia se conservan inalteradas.

e  Contindan los avistamientos de fauna silvestre dentro del hotel y en sus inmediaciones.
e Las dreas de almacén, talleres y bodegas cumplen con las especificaciones de ley para el adecuado
almacenamiento temporal de sustancias riesgosas o inflamables.

V.1.5 Meta

La operacién del hotel Occidental Grand Cozumel transcurre, permanentemente, sin dar lugar a impactos
ambientales significativos, contaminacién del ambiente o dafio ambiental grave a los ecosistemas o
recursos naturales presentes en su area de influencia.
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V.1.6 Desglose de actividades y programacion

Las actividades, tal como se desglosan en el diagrama de bloques inserto mas abajo, se desarrollan en
ciclos de cuatro meses. El programa tiene una duracidén minima de tres ciclos o un afio, como se ve en el
Cuadro 33 y sigue el plan de actividades que se muestra en la siguiente figura.

6.- Aplicacion de
—>» medidas correctivaso
preventivas =

Inicio de ciclo
mensual
7.-Documentacion de

1.- Visita de supervision las mediadas
ambiental instrumentadas y
reporte al supervisor

2.- Documentacion de
hechos mediante lista
de verificaciony

fotoiraﬁa

3.-Documentacién de
acciones mediante
pruebadocumental

8.-Registro de las
medidas
instrumentadas

Fin de ciclo
mensual

1.-Elaboracién de
/| reporte cuatrimestral y
envio a la autoridad

4 .- Integracion de la
bitdcoraambiental

5.- Elaboracién y envio
delinforme internocon |——
recomendaciones

mes 1

I mes 2

I mes 3
I mes 4

Figura 72. Diagrama de bloques para las actividades de supervision ambiental, que esquematiza la
secuencia de las actividades a lo largo de un culo mensual. Cada cuatro meses se elabora un reporte
cuatrimestral para la autoridad, de tal manera que envian tres reportes al afo.

Durante cada visita se llevan a cabo las siguientes acciones:
En materia de residuos:
e Verificacidon de la existencia de contenedores de residuos sélidos diferenciados en los sitios de

generacion, debidamente rotulados, con tapa y bolsa de plastico.

e Que el contenido de los contenedores corresponda al que establece la etiqueta correspondiente,
determinando el grado de mezcla en caso de que exista y anotando las areas en las que se llegan a
registrar fallas en la separacién de los residuos.

e Que las areas verdes ajardinadas, pasillos, corredores, banquetas, playa, via publica frente al hotel
estén libres de residuos sélidos. Se considera cumplimiento cuando se detecta menos de 10
elementos residuales por cada 100 m? de superficie.
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e  Revisién del estado de las cdmaras de residuos sélidos urbanos y de manejo especial, verificando la
disposicion diferenciada de los residuos de acuerdo con su tipo y anotando el grado de segregacion
de residuos, la presencia de lixiviados, la identificacién de olores fétidos, la presencia o ausencia de
residuos fuera de las cdmaras. Se revisa el control de residuos reciclados y se determina el grado de
cumplimiento de las metas que establece el Plan de Manejo de Residuos de la empresa.

e El estado del almacén de residuos peligrosos y las existencias de acuerdo con la bitacora
correspondiente; se verifica que los residuos peligrosos no estén mezclados entre si, que los
contenedores estén etiquetados y que no existan escurrimientos. Se verifica el manifiesto.

e Seobserva al personal de ama de llaves y se verifica la correcta segregacion de residuos procedentes
de habitaciones. Se verifican los contenedores en las roperias a fin de evaluar el grado de separacién
de residuos o su mezcla.

En materia de prevencién de la contaminacion:

e  Se verifica la ejecucion de las acciones de mantenimiento preventivo programadas en el Programa de
Mantenimiento Preventivo Anual, mediante la revisién fisica de los equipos e instalaciones vy
mediante la revision de las bitacoras.

e Serevisa que la planta de emergencia cuente con charola de contencién de escurrimientos.

e Se verifica que el cuarto de mdquinas y los talleres cuenten con un kit de recuperacién de
escurrimientos. En los talleres se verifica el orden y limpieza.

e Se observan las chimeneas de los calentadores para detectar humos en las emisiones a la atmdsfera,
se revisa la bitdcora de los calentadores y se comprueba su llenado correcto.

e En el almacén de sustancias riesgosas se revisa que éstas estén almacenadas como corresponde, la
existencia del rombo de identificacidn del riesgo y de las hojas de datos de seguridad. Se verifica la
ausencia de escurrimientos en el suelo.

e  Se verifican los contenedores de combustible para asegurarse que estén libres de fuga, debidamente
rotulados y sefalizados.

e  Se revisan los agroquimicos empleados en las areas verdes para determinar si corresponden con los
autorizados por la CICOPLAFEST.

e Serevisa el estado de las trampas cebaderas para el control de fauna nociva.

e  Se verifica la operaciéon de la planta de tratamiento de aguas residuales mediante inspeccion fisica y
mediante la revision de los resultados de calidad de agua practicados, verificando el cumplimiento
con las condiciones particulares de descarga establecidas en el Titulo de Concesién y en las normas
oficiales aplicables.

e  Severificard la operacién de la planta desaladora mediante inspeccidn fisica y mediante la revision de
los resultados de calidad de agua practicados, verificando el cumplimiento con las condicionantes
particulares de descarga establecidas en el Titulo de Concesién y en las normas oficiales aplicables.

e Durante el recorrido de supervisidon por el hotel se buscan indicios de fuga de gas, derrames de aguas
residuales, escurrimientos de lixiviados, vertimientos de sustancias contaminantes. Se observa el
orden y limpieza en las areas de trabajo que potencialmente pueden dar lugar a eventos de
contaminacion.
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En materia de aprovechamiento de la zona federal:

e Se verifica el libre acceso y transito en la zona federal maritimo terrestre.

e Que la zona federal maritimo terrestre esté libre de residuos sélidos. Se considera cumplimiento
cuando se detecta menos de 10 elementos residuales por cada 100 m? de superficie.

e Que esté abanderada la playa indicando el estado o condicién de la mar para su uso recreativo de
modo seguro.

e La presencia de salvavidas y el botiquin de primeros auxilios.

e Laausencia de sustancias riesgosas, inflamables o contaminantes.
En materia de flora y fauna:

e  Durante los recorridos por las areas verdes del hotel se establece la salud de los arboles y palmas
nativos presentes en el predio mediante el registro del vigor, floracidn, fructificacidn, presencia de
plagas y evidencia de dafios fisicos.

e  Se registran las observaciones de fauna silvestre sefialando la zona en que se encontrd, la conducta
del animal y su condicidn.

e  Se verifica la conservacién de la calidad ambiental de los ecosistemas aledafios, verificando que no
existen indicios de afectacion, tales como disposicion incorrecta de residuos sdlidos, almacenamiento
de equipo o herramienta, derrames de aguas residuales, tala y aprovechamientos.

e Se verifica la presencia de agua en el humedal y que no existan barreras que afecten el libre
escurrimiento hacia las zonas bajas.
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Cuadro 33. Programa de trabajo para la supervision ambiental del proyecto hotel Occidental Grand Cozumel.

PROGRAMA DE TRABAJO PARA EL PROYECTO "PROGRAMA DE SUPERVISION AMBIENTAL DEL HOTEL OCCIDENTAL GRAND COZUMEL"
ESTRATEGIA: SUPERVISION AMBIENTAL (CICLO CUATRIMESTRAL)

Supervision:
Fecha de inicio: Mes 1 Rev| Mes 2 Rev| Mes 3 Rev Mes 4 Rev
Fecha de término: 1|/2|3(4a]A]J1|[2]|3[4]BJ1|[2|3]|]4]cC|1|[2]3]4]0C
DJAVD
Supervision ambiental (SEAM)
]
1.1 |Visita deinspeccion al hotel R
L . P
1.2 [Documentacidn de hechos y acciones R
L s . P
1.3 |Integracién de la bitdcora ambiental B
1.4 Elaboracién y envio del reporte interno con P
" |[recomendaciones R
15 Instrumentacién de las medidas preventivas o P
" |correctivas y reporte al supervisor R
16 Registro de las medidas preventivas o correctivas P
" |instrumentadas R
17 Elaboracién y entrega a la autoridad del informe de P
" |supervisién ambiental R
Marcadores
Fecha actual de avances
P: Fecha compromiso de |a tarea
R: Fecha final de ejecucion de la tarea
X% |Porcentaje de avanceen la tarea
Fecha de corte o revision
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VI. PRONOSTICO AMBIENTAL Y EVALUACION DE ALTERNATIVAS

Debido a que las obras y actividades que se manifiestan corresponden a un proyecto actualmente en
operacion las Unicas alternativas que se evallan son las de operacién del proyecto en su condicion actual
y las de operacidn sin la aplicacién de las medidas de mitigacién propuestas.

VI.1.ESCENARIO CON EL PROYECTO EN SU CONDICION ACTUAL (con la aplicacién de medidas de
mitigacion)

El hotel Occidental Grand Cozumel opera actualmente sin causar impactos ambientales significativos o
dafios graves al ambiente, tal como demuestran los informes derivados del proceso de supervisidn
ambiental en el que esta inmerso el hotel, asi como los resultados del analisis de impacto ambiental
evidenciado en este manifiesto.

Las actividades de manejo de residuos sélidos se realizan en el marco del Plan de Manejo de Residuos de
la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V., avalado por la Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente del
Gobierno del Estado de Quintana Roo. Gracias a los procedimientos instaurados en el hotel en todas las
areas de generacion hay contenedores de residuos sélidos urbanos y el personal lleva a cabo la separacién
in situ de los residuos organicos e inorgdnicos y estos Ultimos se segregan en los subproductos plastico,
aluminio, vidrio, metales ferrosos y cartéon. El almacenamiento de los residuos sélidos se hace en las
camaras humeda (organicos), seca (inorganicos) y area de acopio (vidrio, plastico, metales, cartdn) y se
entregan de manera diferenciada aprovechando las estrategias implementadas por el gobierno municipal,
llevando un control de dichas entregas.

Los residuos de manejo especial, como las pilas alcalinas, toneres y cartuchos de impresidn se almacenan
en el almacén de residuos peligrosos. Las grasas y aceites vegetales quemados se almacenan en el almacén
de grasas y aceites. En todos los casos los residuos se entregan a empresas autorizadas para su recoleccion,
transporte y disposicion.

El personal de la empresa estd capacitado en el reconocimiento de residuos peligrosos y su manejo. Los
residuos peligrosos que se generan en el area de talleres o por el personal de mantenimiento del hotel se
disponen primero en los contenedores localizados en los talleres y una vez a la semana se introducen al
almacén temporal de residuos peligrosos, previo registro en la bitacora de control en resguardo del
personal de seguridad. Con la frecuencia necesaria los residuos peligrosos se extraen del almacén y se
disponen a través de una empresa autorizada por la SEMARNAT.

El manejo de sustancias riesgosas —solventes, combustibles, lubricantes, aceites, esmaltes, pinturas, entre
otras-, ocurre de manera segura y sin riesgo de derrames o vertimientos al suelo o subsuelo, ya que se
almacenan y manipulan al interior de las instalaciones bajo estrictas medidas de seguridad. En los sitios
donde se almacenan o emplean sustancias riesgosas se cuenta con rombos indicativos del riesgo y con
hojas de datos de seguridad que permiten la atencidn eficiente de alguna contingencia. El personal cuenta
con capacitacién para la identificacion de los rombos de seguridad y el uso de las hojas de datos, de tal
manera que sabe cdémo actuar en caso de ingesta accidental o de derrames con posible repercusion al
suelo y subsuelo.

La operacién de la planta de tratamiento de aguas residuales, asi como la planta desaladora se realiza por

personal capacitado que conoce los procesos adecuados para operacion de las mismas, se efecttan los
analisis de calidad de agua de manera periddica para conocer las condiciones particulares de descarga
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cada pozo de absorcién y mantener de esta forma la certeza de que se cumple con los parametros
establecidos en la concesion 12QNR102915/32EMDL12 y normas mexicanas aplicables NOM-001-
SEMARNAT-1996 y NOM-003-SEMARNAT-1997.

El personal de jardineria estd entrenado en el uso correcto de agroquimicos, los emplea de manera segura,
en dosis bajas y sélo en casos de verdadera necesidad. Los envases vacios de estas sustancias se tratan
como residuos peligrosos, pero no se disponen a través de la empresa promovente, sino por cuenta del
subcontratista.

Gracias a la aplicacién del Programa de Mantenimiento Preventivo Anual a cargo de la Gerencia de
Mantenimiento, los equipos e instalaciones del hotel estan funcionales permanentemente y operan sin
riesgo para el ambiente. Los calentadores, que son las Unicas fuentes fijas al interior del hotel, cumplen
con los estdndares de emisiones a la atmdsfera que marca la Norma Oficial Mexicana NOM-085-
SEMARNAT-2011.

La empresa cuenta con un Programa Interno de Proteccién Civil y un Programa de Prevencién de
Accidentes validados por las autoridades competentes, que aunado a las diversas estrategias de
verificacion de instalaciones y procesos al interior del hotel aseguran la operacidn con bajo riesgo
ambiental y civil. Se cuenta con dictamen favorable de las instalaciones de gas, electricidad y diésel.

Las distintas estrategias de verificacién de la funcionalidad y operatividad del hotel dentro de los canones
que establece el marco regulatorio al que esta sujeto el hotel —Comisidn Mixta Local de Seguridad e
Higiene, Supervision Ambiental, Sistema de Gestion Ambiental- son garantia de la autorregulacién de la
empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V., cuyo Unico tema pendiente en su agenda ambiental es la obtencion
de la autorizaciéon en materia de impacto ambiental para la operacidn del hotel Occidental Grand Cozumel.

Los valores de importancia absoluta y relativa obtenidos para el escenario actual de operacién del hotel
Occidental Grand Cozumel, en el que ninguno de los impactos potenciales identificados supera el valor de
importancia -3.0 (Figura 73), son | = -17.4, Iz = -2.0, lo que significa que la operacién del proyecto hotel
Occidental Grand Cozumel implica o representa un impacto irrelevante o poco significativo para el entorno
natural en el que se asienta, siempre que se continten aplicando las medidas de prevencidn y mitigacién
que ya tiene en marcha la empresa, pues con éstas se asegura que se mantenga en el largo plazo la calidad
ambiental del entorno.
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Figura 73. Estimacion del impacto ambiental actual derivado de la operacion del hotel Occidental Grand
Cozumel. Impactos potenciales: 1) Contaminacion atmosférica por emision de contaminantes de las
fuentes fijas; 2) Contaminacion atmosférica derivada de emisiones de humo por incendio potencial; 3)
Contaminacion por efecto de disposicion de aguas residuales de mala calidad; 4)Contaminacién por efecto
de derrames de aguas residuales; 5) Contaminacion del humedal por derrames de aguas residuales o
sustancias quimicas o residuos sélidos; 6) Afectacion de la playa derivada del manejo incorrecto de residuos
sélidos urbanos; 7) Contaminacion del suelo y subsuelo por efecto de derrames de aguas residuales; 8)
Contaminacion del suelo por efecto de sustancias contaminantes; 9) Afectacion del ambiente por efecto
del empleo de agroquimicos; 10) Afectacion a la fauna silvestre por efecto del empleo de sustancias
quimicas para el control de fauna nociva; 11) Afectacion a la calidad del paisaje por emisiones de humo a
la atmdsfera; 12) Afectacion a la calidad del paisaje por emanacion de olores fétidos derivados de
vertimientos de aguas residuales; 13) Afectacion a la calidad del paisaje por manejo inadecuado de
residuos.

Pagina 156



MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL, MODALIDAD PARTICULAR
HOTEL OCCIDENTAL GRAND COZUMEL, COZUMEL, QUINTANA ROO

VI.2.ESCENARIO CON EL PROYECTO SIN LA APLICACION DE MEDIDAS DE MITIGACION

Como se indicé previamente las estrategias de prevencion y mitigaciéon de impactos ambientales forman
parte ya de la politica de operacién de la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V., sin embargo, el supuesto
caso que éstas no se aplicaran o que se aplicaran incorrectamente podrian presentarse un escenario en
gue se manifiesten los impactos ambientales potenciales descritos en el capitulo previo.

En este escenario los impactos ambientales potenciales identificados se estiman con valor de importancia
entre -16 y -29 (Figura 74). Cabria esperar en esta circunstancia hipotética un impacto ambiental de
moderado a severo, con valores de importancia absoluta y relativa de | =-291, Ig =-32.3, lo que significaria
un deterioro ambiental con efectos directos sobre el paisaje, el suelo y subsuelo, la flora y la fauna, la
atmoésfera, el acuifero y la playa.

Sin el mantenimiento preventivo de los equipos e instalaciones del hotel se presentarian fallas continuas
en la calibracién de los calentadores lo que daria lugar a humos y emisidn de particulas que contaminarian
la atmdsfera; fallas en la red de drenaje interna o de la planta de tratamiento de aguas residuales, con
posibles fugas de aguas residuales afectando el suelo, subsuelo y finalmente el acuifero, que por su
vecindad con el mar en un tiempo prolongado terminaria por afectar la calidad de éste; se incrementaria
el riesgo de incendios por deterioro de las instalaciones eléctricas y de gas. Adicionalmente, se
incrementarian los consumos de energéticos (electricidad, gas L.P. y combustible), asi como de agua, con
costos directos a la operacion del hotel.

En caso de no implementarse el Plan de Manejo de Residuos, asi como las buenas practicas de manejo de
éstos, cabe esperar la acumulacidn de residuos sélidos en areas verdes con la probable generacién de
lixiviados, proliferacién de fauna nociva y pérdida de la calidad del paisaje por contaminacion visual o por
olores fétidos; si los residuos se acumulan en la playa estos podrian significar un riesgo para la fauna
silvestre que hace uso de la misma o de la que habita en el mar contiguo.

Sin la capacitacion continua del personal del hotel se perderdn paulatinamente los avances en la induccidn
de buenas practicas ambientales; y sin la adecuada supervision y verificacion de la operatividad y
funcionalidad del hotel dentro de los estandares ambientales actuales, cabe esperar el incremento del
riesgo de contaminacién del ambiente por fallas en el almacenamiento de sustancias riesgosas o por la
mezcla de residuos peligrosos con residuos sélidos urbanos; asi como el incremento del riesgo laboral en
la organizacién con probables repercusiones ambientales. Cabe esperar que se deterioren varios procesos
ya implementados como son la segregacidon de residuos solidos urbanos en las dreas de generacién; la
recuperacion y almacenamiento diferenciado de residuos sélidos reciclables con objeto de entregarlos a
empresas especializadas en su aprovechamiento; la separaciéon y almacenamiento diferenciado de los
residuos peligrosos; o el control y registro de los volumenes de generacion de residuos y de su disposicién.
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Figura 74. Estimacion del impacto potencial esperado por la operacion del hotel Occidental Grand Cozumel
sin la aplicacion de medidas preventivas o de mitigacion. Impactos potenciales: 1) Contaminacion
atmosférica por emision de contaminantes de las fuentes fijas; 2) Contaminacion atmosférica derivada de
emisiones de humo por incendio potencial; 3) Contaminacion por efecto de aguas residuales de mala
calidad; 4) Contaminacion por efecto de derrames de aguas residuales; 5) Contaminacion del humedal por
derrames de aguas residuales o sustancias quimicas o residuos sélidos; 6) Afectacion de la playa derivada
del manejo incorrecto de residuos sdlidos urbanos; 7) Contaminacion del suelo y subsuelo por efecto de
derrames de aguas residuales; 8) Contaminacion del suelo por efecto de sustancias contaminantes; 9)
Afectacion del ambiente por efecto del empleo de agroquimicos; 10) Afectacion a la fauna silvestre por
efecto del empleo de sustancias quimicas para el control de fauna nociva; 11) Afectacion a la calidad del
paisaje por emisiones de humo a la atmdsfera; 12) Afectacion a la calidad del paisaje por emanacion de
olores fétidos derivados de vertimientos de aguas residuales; 13) Afectacion a la calidad del paisaje por
manejo inadecuado de residuos.

VI.3.EVALUACION DE ALTERNATIVAS
Al valorar los dos escenarios previos es evidente que la operacién del hotel Occidental Grand Cozumel con

la implementacidn de las estrategias y procedimientos actuales logra un mejor desempefio ambiental que
sin éstos (Figura 75).
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Figura 75. Comparacion de los prondsticos de impacto ambiental actual y potencial esperados por la
operacion del hotel Occidental Grand Cozumel con o sin la aplicacion de medidas preventivas o de
mitigacion. Impactos potenciales: 1) Contaminacion atmosférica por emision de contaminantes de las
fuentes fijas; 2) Contaminacion atmosférica derivada de emisiones de humo por incendio potencial; 3)
Contaminacion por efecto de disposicion de aguas residuales de mala calidad; 4)Contaminacion por efecto
de derrames de aguas residuales; 5) Contaminacion del humedal por derrames de aguas residuales o
sustancias quimicas o residuos sdlidos; 6) Afectacion de la playa derivada del manejo incorrecto de residuos
sélidos urbanos; 7) Contaminacion del suelo y subsuelo por efecto de derrames de aguas residuales; 8)
Contaminacion del suelo por efecto de sustancias contaminantes; 9) Afectacion del ambiente por efecto
del empleo de agroquimicos; 10) Afectacion a la fauna silvestre por efecto del empleo de sustancias
quimicas para el control de fauna nociva; 11) Afectacion a la calidad del paisaje por emisiones de humo a
la atmdsfera; 12) Afectacion a la calidad del paisaje por emanacion de olores fétidos derivados de
vertimientos de aguas residuales; 13) Afectacion a la calidad del paisaje por manejo inadecuado de
residuos.
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VII. CONCLUSIONES

Considerando

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Que la construccién del hotel Occidental Grand Cozumel fue autorizada en materia de impacto
ambiental mediante el resolutivo D.O.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de noviembre de 1998, misma
que otorgd un plazo de 10 afios para la operacion del proyecto “Hotel Jack Tar Village Cozumel” (ahora
“hotel Occidental Grand Cozumel”), el cual vencié en el ano 2008.

Que de acuerdo con el resolutivo D.0.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de noviembre de 1998, las obras
autorizadas correspondientes al desarrollo “Hotel Jack Tar Village Cozumel”, ahora “hotel Occidental
Grand Cozumel” consistieron en 23 mddulos habitacionales con un total de 255 habitaciones, 3
restaurantes, un club de playa, snack bar, piano bar, salén de deportes, teatro, gimnasio, 2 albercas,
3 canchas de tenis, 1 centro de deportes de playa, 1 oficina de actividades para la alberca,
estacionamiento para empleados, estacionamiento para huéspedes, vivero, 1 planta de tratamiento
de agua residual y dreas de servicio; mismas que corresponden a las existentes actualmente.

Que de acuerdo con el resolutivo D.0.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de noviembre de 1998, en su
condicionante 36 establece que se debera tramitar los permisos correspondientes ante la Comisién
Nacional del Agua para la obtencién del agua salobre y la instalacidn de la planta desaladora, para el
suministro de agua al proyecto.

Que la empresa obtuvo en 2005 el Titulo de Concesion nimero 12QNR102915/32EMGEOQ5 que otorgd
permisos por aprovechamiento de agua por 10 afios contados a partir del 03 de junio de 2002;
posteriormente, en 2012, se renovo el titulo por 10 afios mas contados a partir del 3 de junio de 2012,
correspondiendo ésta al nimero 12QNR102915/32EML12.

Que las obras que constituyen el hotel Occidental Grand Cozumel fueron construidas en el afio 2000
por la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V. y entraron en operacién en el afio 2003 y a la fecha se
han efectuado mejoradas estructurales en los edificios mediante trabajos de reparacidn,
rehabilitacion y remozamiento, asi como trabajos de mantenimiento a la infraestructura operativa
del hotel, sin alterar las dimensiones de las obras autorizadas o la densidad autorizada.

Que al interior del predio se conservan en condiciones naturales 66.9% de su superficie, permitiendo
el libre desarrollo de ejemplares de flora y fauna silvestre, entre los que se cuentan especies incluidas
en la Norma Oficial Mexicana NOM-059-SEMARNAT-2010, asi como especies endémicas vy
carismaticas, lo que demuestra que la operacién del hotel no pone en riesgo sus poblaciones.

Que la empresa presenta oportunamente los informes anuales a los que estd obligada de acuerdo
con el resolutivo D.0.0.DGOEIA.-05920 de fecha 17 de noviembre de 1998, tanto a la Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales y a la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente.

Que el hotel Occidental Grand Cozumel forma parte de la infraestructura turistica establecida en la
en la zona sur de Isla de Cozumel, en el Municipio homdénimo, y su operacién aporta empleos directos
(231) e indirectos (858 a 1,144), asi como una demanda constante de insumos que son importantes
para mantener la economia local y regional que estd sustentada en el Sector Terciario,
especificamente en la prestacion de servicios turisticos.

Que la zona en la que estd inmerso el hotel Occidental Grand Cozumel mantiene condiciones
naturales y se conservan en sus alrededores ecosistemas originales en los que se desarrollan plantas
y animales propios de las selvas, manglares y zonas costeras de Quintana Roo, algunos de los cuales
son relevantes por pertenecer a especies incluidas en la Norma Oficial Mexicana NOM-059-
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SEMARNAT-2010. En la zona en la que se ubica el predio de interés existen ecosistemas excepcionales
y el area natural protegida Parque Marino Arrecifes de Cozumel, las cuales no reportan afectacion
alguna derivada de la operacién del hotel.

Que el hotel Occidental Grand Cozumel estd reconocido en el Programa de Ordenamiento Ecoldgico
Local de Cozumel.

Que el hotel Occidental Grand Cozumel es un desarrollo turistico que ofrece servicio de alojamiento
en plan todo incluido, asi como servicios de alimentos y bebidas, actividades supervisadas para nifios
y diversas actividades recreativas y de entretenimiento para sus huéspedes, mismas que son
congruentes con las disposiciones ambientales y urbanas que emanan de los instrumentos de
planeaciéon ambiental y urbano aplicables al predio.

Que la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V. cuenta con licencia de funcionamiento clave 23001AY-
0007-15 emitida por la Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente y permite el giro de industria
Hotelera (Hoteles con diversos servicios integrados, a partir de cien habitaciones en adelante). Todos
los centros de consumo del hotel cuentan con Licencia de Funcionamiento vigente otorgados por el
Gobierno del Estado de Quintana Roo.

Que la empresa cuenta con un Plan de Manejo de Residuos validado por la Secretaria de Ecologia y
Medio Ambiente del Estado de Quintana Roo y que estd implementado diversas estrategias y
procedimientos para el manejo integral de los residuos sélidos urbanos, de manejo especial y
peligroso.

Que la empresa Cozumel Villages, S.A. de C.V. estd registrada en el padrén de generadores de residuos
peligrosos en la categoria de pequefo generador y cuenta con la infraestructura y procedimientos
adecuados para el manejo responsable de los residuos peligrosos que genera.

Que de acuerdo con los monitoreos recientes las fuentes fijas al interior del hotel Occidental Grand
Cozumel cumplen con los estandares que establece la Norma Oficial Mexicana NOM-085-SEMARNAT-
2011.

Que de acuerdo con los andlisis recientes la calidad del agua residual que se usa para el sistema de
riego, asi como la inyeccion de las descargas al manto acuifero, se cumple con los estdndares
sefialados en las Normas Oficiales Mexicanas NOM-001-SEMARNAT-1996 y la NOM-003-SEMARNAT-
1997.

Que de acuerdo con los analisis recientes la calidad del agua residual del proceso de desalacién
cumple con las condiciones particulares de descarga establecidas en el Titulo de Concesién nimero
12QNR102915/32EML12 y la Norma Oficial Mexicana NOM-001-SEMARNAT-1996.

Que la empresa cuenta con diversas estrategias y procedimientos para la autorregulacién de la
operacion del hotel dentro del marco ambiental aplicable (programa de vigilancia ambiental, sistema
de gestiéon ambiental).

Que derivado de la vinculacidon del proyecto con la normatividad aplicable se determind que no
resultan aplicables a éste la LGDFS y la LGVS, toda vez que el proyecto no requiere solicitar el cambio
de uso del suelo de areas forestales —debido a que las obras se construyeron desde principio de los
90’s del siglo pasado- ni el aprovechamiento sustentable de la vida silvestre.

Que, derivado de la vinculacidn del proyecto con el Programa de Manejo del Parque Marino Nacional
Arrecifes de Cozumel, las obras de hospedaje ejecutadas no se sobreponen con el poligono del
Parque, mientras que las ubicadas en la zona costera si lo estan y las que estan en la Zona Federal
Maritimo Terrestre se ubican al area denominada “Zona Il De Uso de baja Intensidad” la cual tiene
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como finalidad de servir como drea de amortiguamiento entre la Zona de Uso Restringido y la Zona
de Uso Intensivo. Sin embargo, las actividades que se realizan en el hotel no se contraponen con las
Reglas Administrativas que establece el Programa de Manejo del Parque.

Que la operacién del hotel Occidental Grand Cozumel no compromete la calidad ambiental de su area
de influencia, toda vez que cuenta con mecanismos de prevencién y mitigacién apropiadas y
suficientes, demostrado lo anterior por la presencia de fauna silvestre relevante en tales ambientes,
de lo que se deduce su buena calidad ambiental.

Que de acuerdo con la valoracion de la importancia de los impactos ambientales que derivan de la
operacion del hotel Occidental Grand Cozumel éstos son insignificantes y no representan riesgo
ambiental dentro del Sistema Ambiental definido.

Por tanto, con fundamento en los analisis técnicos presentados en el presente manifiesto, sustentados en
las observaciones y registros de los levantamientos de campo e informacién documental a mi alcance, con
base en mi leal saber y entender, se concluye:

Que la operacién del hotel Occidental Grand Cozumel, no causa impactos ambientales significativos
o dafio ambiental grave al ecosistema sobre el cual se asienta, ni provoca alteraciones en los
ecosistemas y sus recursos naturales o en la salud, obstaculizando la existencia y desarrollo del
hombre y de los demas seres vivos, asi como la continuidad de los procesos naturales.

Que la disposicion de las aguas de rechazo emitidas por la planta desaladora en el pozo profundo de
infiltracidn autorizado por la Comisidn Nacional de Agua no causa impactos ambientales significativos
o dafio ambiental grave, y tampoco provoca alteraciones al acuifero ni a su zona de influencia.

Que la operacién del hotel Occidental Grand Cozumel no contraviene lo establecido en la LGEEPA, sus
reglamentos, las normas oficiales mexicanas y demas disposiciones aplicables.

Que la operacion del hotel Occidental Grand Cozumel no propiciard que una o mas especies sean
declaradas como amenazadas o en peligro de extincion, ni afectard a alguna de dichas especies
poniendo en riesgo su existencia.

Biol. Luis Armando Guillermo Garcia
Cédula profesional No. 2213115
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VIII.IDENTIFICACION DE LOS INSTRUMENTOS METODOLOGICOS Y ELEMENTOS TECNICOS QUE
SUSTENTAN LA INFORMACION SENALADA EN LAS FRACCIONES ANTERIORES

VII.1. FORMATOS DE PRESENTACION

En el cuerpo del presente manifiesto se han incluido, para una lectura mds &gil los planos definitivos,
imagenes, listado faunistico y descripciones metodoldgicas para la evaluacién del impacto ambiental que
sustentan el proceso de integracion de la manifestacién de impacto y valoracién de los impactos
potenciales.

Todos los planos y cartas incluidos cuentan con las referencias necesarias y suficientes para identificar su
origen, fuente de obtencidn, escala y referencia cartografica. De igual modo, las imagenes cuentan con
referencia sobre su origen y fecha de toma. Cuando este no esta indicado se refiere a fotografias e
imagenes elaboradas por LG Soluciones Ambientales, S.C.

VIII.2. METODOLOGIA PARA IDENTIFICAR Y EVALUAR LOS IMPACTOS AMBIENTALES

Cualquier tipo de proyecto debe evaluarse desde el punto de vista de su interaccién reciproca con el medio
y, por tanto, en términos de la capacidad de acogida del proyecto por el mismo y de los efectos de éste
sobre aquél (Conesa Ferndndez-Vitora, 1997)*. En ese sentido, la evaluacién del impacto ambiental debe
partir del andlisis de las diferentes etapas del proyecto, y del estudio del entorno o drea de influencia de
aquél. Tales consideraciones se han hecho en los capitulos precedentes.

Siguiendo las metodologias propuestas por Conesa Ferndndez-Vitora (1997) y Gdmez Orea (1999)*3, en el
proceso de evaluacién del impacto ambiental es necesario primero identificar las acciones que pueden
causar impactos sobre uno o mas factores del medio susceptibles de recibirlos; en segundo término, se
procede a valorar los impactos para determinar su grado de significancia y, por ultimo, se establecen las
medidas preventivas, correctivas o compensatorias necesarias.

No se debe perder de vista que el propdsito de la evaluacidén del impacto ambiental, segun el Articulo 28
de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccidén al Ambiente es establecer las condiciones a que
se sujetara la realizacién de obras y actividades que puedan causar desequilibrio ecolégico o rebasar los
limites y condiciones establecidos en las disposiciones aplicables para proteger el ambiente y preservary
restaurar los ecosistemas, a fin de evitar o reducir al minimo sus efectos negativos sobre el ambiente.

Por lo tanto, en el proceso de evaluacion del impacto ambiental Unicamente se estd interesado en
identificar y mitigar aquellas modificaciones imputables al proyecto que potencialmente puedan ser

12 Conesa Fernandez-Vitora, V., 1997. Guia Metodoldgica para la Evaluacion del Impacto Ambiental. 32. ed. Ediciones
Mundi-Prensa. 412 p.

13 Gédmez Orea, D., 1999. Evaluacidn del Impacto Ambiental: un instrumento preventivo para la gestién ambiental.
Coedicién Ediciones Multi-Prensa y Editorial Agricola Espafiola, S.A. 701 p.
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causantes de contingencia ambiental'®, desequilibrio ecoldgico®®, emergencia ecoldgica'® o dafio
ambiental irreversible!’, puesto que son éstas y no otras las que se consideran significativas para
determinar la viabilidad del proyecto.

VIII.2.1 Identificacidon de las acciones del proyecto que pueden causar impactos

De entre toda la gama de acciones que intervienen en la relacién causa-efecto que define un impacto
ambiental, susceptibles de producir impactos concretos en cualquiera de las etapas del proyecto, se deben
seleccionar aquellas que sean relevantes, excluyentes/independientes, facilmente identificables,
localizables y cuantificables (Gdmez Orea, 1999)*, ya que algunas de ellas no son significativas desde el
punto de vista ambiental porque no modifican o alteran el ambiente o los recursos naturales, o bien
porque su efecto es bajo o se puede anular con la adecuada y oportuna aplicaciéon de medidas de
prevencion o mitigacion.

Por otro lado, para la identificacion de acciones, segin Conesa Fernandez-Vitora (1997), se deben
diferenciar los elementos del Proyecto de manera estructurada, atendiendo entre otros los aspectos que
modifican el uso del suelo, que implican emision de contaminantes, acciones derivadas de
almacenamiento de residuos, acciones que implican sobrexplotacidon de recursos, acciones que implican
sub-explotacién de recursos, acciones que actuan sobre el medio bidtico, acciones que dan lugar al
deterioro del paisaje, acciones que repercuten sobre las infraestructuras, acciones que modifican el
entorno social, econédmico y cultural, acciones derivadas del incumplimiento de la normatividad ambiental
vigente.

Tales acciones y sus efectos deben quedar determinados al menos en intensidad, extensidn, persistencia,
reversibilidad, recuperabilidad y momento en que intervienen en el proceso®®.

14 Sjtuacidn de riesgo, derivada de actividades humanas o fendmenos naturales, que puede poner en peligro la
integridad de uno o varios ecosistemas (LGEEPA, Art. 3, frac. VIII).

15 3 alteracién de las relaciones de interdependencia entre los elementos naturales que conforman el ambiente, que
afecta negativamente la existencia, transformacion y desarrollo del hombre y demas seres vivos (LGEEPA, Art. 3, frac.
XI).

16 Sjtuacion derivada de actividades humanas o fenémenos naturales que, al afectar severamente a sus elementos,
pone en peligro a uno o varios ecosistemas (LGEEPA, Art. 3, frac. XVI).

7 Toda pérdida, deterioro o menoscabo que se realice en cualquiera de los elementos que conforman un ecosistema,

un recurso bioldgico o natural, o en los que condicionan la salud o la calidad de vida de la poblacién, como resultado

de la actividad humana, que no es posible revertir o restaurar.

18 Seglin Gémez Orea (1999) estos términos deben entenderse como sigue:
Relevantes: han de ajustarse a la realidad del proyecto y ser capaces de desencadenar efectos notables;
Excluyentes/independientes: para evitar solapamientos que puedan dar lugar a duplicaciones en la
contabilidad de los impactos; Facilmente identificables: susceptibles de una definicién nitida y de una
identificacion facil sobre planos o diagramas de proceso; Localizables: atribuibles a una zona o punto concreto
del espacio en que se ubica el proyecto; Cuantificables: en la medida de lo posible, deben ser medibles en
magnitudes fisicas, y quedar descritas con la mayor aproximacién posible en términos de magnitud: superficie
y volumen ocupados; localizacién espacial; flujo; y momento en que se produce la accién y plazo temporal en
que opera.

19 Seglin Conesa Fernandez (1997), estos términos deben entenderse como sigue:
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Para la identificacién de las acciones susceptibles de causar impactos se tomé en cuenta la descripcion del
proceso constructivo, en sus tres etapas, incluida en el capitulo Il de este manifiesto.

VIII.2.2 Identificacidon de los factores ambientales del entorno susceptibles de recibir impactos

Los factores ambientales, son los elementos y procesos del medio que suele diferenciarse en dos Sistemas:
Medio Fisico y Medio Socioecondmico. El Medio Fisico incluye tres subsistemas que son el Medio Inerte o
Fisico propiamente dicho, el Medio Biético y el Medio Perceptual; en tanto que el Medio Socioecondmico
incluye el Medio Socio-Cultural y el Medio Econdmico.

A cada uno de los subsistemas pertenece una serie de componentes ambientales susceptibles de recibir
impactos, entendidos como elementos, cualidades y procesos del entorno que pueden ser afectados por
el proyecto. La afectacidon, puede ser negativa o positiva.

Para seleccionar los componentes ambientales, tanto Gdmez Orea (1999), como Conesa Fernandez-Vitora
(1997), coinciden en que éstos han de ser representativos del entorno afectado, y por tanto del impacto
total producido por la ejecucién del Proyecto sobre el Medio; relevantes, es decir, portadores de
informacidn significativa sobre la magnitud e importancia del impacto; excluyentes, es decir, sin
solapamientos ni redundancias; de facil identificacion tanto en su concepto como en su apreciacion sobre
informacidn estadistica, cartografica o trabajos de campo; de facil cuantificacién, dentro de lo posible, ya
gue muchos de ellos serdn intangibles o inconmensurables.

La valoracion de los componentes ambientales, toma en cuenta la importancia y magnitud del mismo. Sin
embargo, en muchos casos no es posible medir objetivamente tales parametros y es necesario aplicar
criterios subjetivos en su valoracién. Cuando este es el caso, se puede adoptar el criterio sugerido por
Conesa Fernandez-Vitora (1997), en el que el valor ambiental de un factor o de una unidad de inventario
es directamente proporcional al grado cualitativo de su extensidn: drea de influencia en relacién con el
entorno; complejidad: compuesto de elementos diversos; rareza: no frecuente en el entorno;
representatividad: caracter simbdlico. Incluye caracter endémico; naturalidad: natural, no artificial;
abundancia: en gran cantidad en el entorno; diversidad: abundancia de elementos distintos en el entorno;
estabilidad: permanencia en el entorno; singularidad: valor adicional por la condicidn de distinto o
distinguido; irreversibilidad: imposibilidad de que cualquier alteracién sea asimilada por el medio debido

Intensidad. Se refiere al grado de incidencia de la accion sobre el factor, en el ambito especifico en que actua.
La escala de valoracién esta comprendida entre 1y 12, en el que 12 expresa una destruccion total del factor en
el area en la que se produce el efecto, y 1 indica una afectacién minima.
Extension. Se refiere al area de influencia tedrica del impacto en relacién con el entorno del proyecto, es decir,
el porcentaje de area respecto al entorno en que se manifiesta el efecto.
Persistencia. Se refiere al tiempo que, supuestamente, permaneceria el efecto desde su aparicion y, a partir
del cual el factor afectado retornaria a las condiciones iniciales previas a la accién por medios naturales o
mediante la introduccién de medidas correctoras.
Reversibilidad. Se refiere a la posibilidad de reconstruccion del factor afectado por el proyecto, es decir, la
posibilidad de retornar a las condiciones iniciales previas a la accién, por medios naturales, una vez aquella
deja de actuar sobre el medio.
Recuperabilidad. Se refiere a la posibilidad de reconstruccidn, total o parcial, del factor afectado como
consecuencia del proyecto, es decir, la posibilidad de retornar a las condiciones iniciales previas a la actuacidn,
por medio de la intervencion humana.
Momento en que interviene. Se refiere a la etapa del proceso constructivo en donde tiene lugar: fase pre-
constructiva, constructiva u operacional.
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a mecanismos de autodepuracién; fragilidad: endeblez, vulnerabilidad y caracter perecedero de la
cualidad del factor; continuidad: necesidad de conservacidn; insustituibilidad: imposibilidad de ser
sustituido; climax: proximidad al punto mas alto de valor ambiental de un proceso; interés ecoldgico: por
su peculiaridad ecoldgica; interés histérico-cultural: Por su peculiaridad histérico-monumental-cultural;
interés individual: por su peculiaridad a titulo individual (caracter epénimo, mutante); dificultad de
conservacién: dificultad de subsistencia en buen estado; y significacién: importancia para la zona del
entorno.

Los distintos factores del medio presentan importancias distintas de unos respecto a otros, en cuanto a su
mayor o menor contribucidn a la situacion ambiental. Considerando que cada factor representa sélo una
parte del medio ambiente, es importante disponer de un mecanismo segun el cual todos ellos se puedan
contemplar en conjunto, y ademas ofrezcan una imagen coherente de la situacién al hacerlo, o sea,
ponderar la importancia relativa de los factores en cuanto a su mayor o menor contribucion a la situacién
del medio ambiente.

Con este fin se atribuye a cada factor un peso o indice ponderal, expresado en unidades de importancia
(UIP), y el valor asignado a cada factor resulta de la distribucién relativa de mil unidades asignadas al total
de factores ambientales (Medio Ambiente de Calidad Optima) (Estevan Bolea, 1984, En: Conesa
Fernandez-Vitora, 1997).

VIII.2.3 Identificacidn, descripcidn y valoracion de impactos potenciales

El estudio de impacto ambiental es una herramienta fundamentalmente analitica, de investigacién
prospectiva de lo que puede ocurrir, por lo que la clarificacidon de todos los aspectos que lo definen y en
definitiva de los impactos (interrelacién Accién del Proyecto-Factor del medio), es absolutamente
necesaria. Por lo tanto, no es valido pasar a un proceso de evaluacién de impactos sin un andlisis previo
en el que se enuncien, describan y examinen los factores mds importantes constatados, justificando por
qué merecen una determinada valoracién.

En esta fase se cruzan las dos informaciones (factores del medio, acciones del proyecto), con el fin de
prever las incidencias ambientales derivadas tanto de la ejecucion del proyecto, como de su operacién,
para poder valorar su importancia. En aquellas casillas de cruce que correspondan a los impactos mas
importantes, a los que se produzcan en lugares o momentos criticos y sean de imposible correccién y que
dardn lugar a las mayores puntuaciones en el recuadro relativo a la importancia, se le superpondran las
llamadas Alertas o Banderas Rojas, para llamar la atencién sobre el efecto y buscar alternativas en el
proyecto que eliminen la causa y la permuten por otra de efectos menos nocivos. Si no es posible modificar
la actividad o accién impactante, deben buscarse medidas correctivas, de mitigacién o de compensacién
gue anulen, palien o mitiguen los efectos negativos.

La valoracién cualitativa se efectla a partir de la matriz de impactos en la que en cada casilla de cruce se
anota la importancia del impacto determinada como se indicara mas adelante. Con esta matriz se mide el
impacto ambiental (lij) generado por una accidn simple de una actividad (Ai) sobre un factor ambiental
considerado (Fj), es decir, que se medira el impacto con base al grado de manifestacion cualitativa del
efecto que quedara reflejado en lo que definimos como importancia del impacto.

La importancia del impacto es pues, el ratio mediante el cual medimos cualitativamente el impacto

ambiental, en funcién, tanto del grado de incidencia o intensidad de la alteracion producida, como de la
caracterizacién del efecto, que responde a su vez a una serie de atributos de tipo cuantitativo. El valor de
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importancia del impacto, se establece en funcién de 11 caracteristicas. La primera de ellas se refiere a la
naturaleza del efecto (positivo o negativo), en tanto que la segunda representa el grado de incidencia o
intensidad del mismo y los nueve restantes (extensién, tipo de efecto, plazo de manifestacién,
persistencia, reversibilidad, recuperabilidad, sinergia, acumulacién y periodicidad), los atributos que
caracterizan a dicho efecto. Dichas caracteristicas se representan por simbolos que ayudan a visualizar e
identificar rdpidamente a cada una y forman parte de una ecuacién que indica la importancia del efecto
de una accidn sobre un factor ambiental. A saber:

=+ (3IN +2EX+ MO + PE + RV + Sl + AC + EF + PR + MC)

Ddénde: I = Importancia del impacto
+ = Signo
IN = Intensidad
EX = Extensién
MO = Momento
PE = Persistencia
RV = Reversibilidad
SI = Sinergia
AC = Acumulacién
EF = Efecto
PR = Periodicidad
MC = Recuperabilidad

La importancia del impacto se representa por un nimero que se deduce de dicha ecuacién, en funcion del
valor asignado a los simbolos considerados. La importancia del impacto toma valores entre 13 y 92. En
términos generales puede afirmarse que los valores inferiores a 25 son irrelevantes, entre 25 y 50
moderados, entre 50 y 75 severos y superiores a 75 deben considerarse criticos.

El signo hace referencia al caracter benéfico (+) o perjudicial (-) de las distintas acciones que van a actuar
sobre los factores considerados. Sin embargo, en ocasiones no es facil predecir el efecto por lo que se
puede incluir un tercer valor (x), que refleja efectos cambiantes dificiles de predecir.

Para calificar la intensidad, que se refiere al grado de incidencia de la accién sobre el factor, en el ambito
especifico en que actua, la escala de valoracion esta comprendida entre 1y 12, en el que 12 expresa una
destruccidn total del factor en el drea en la que se produce el efecto, y 1 indica una afectacidon minima.

Para calificar la extensidn que se refiere al area de influencia tedrica del impacto en relacién con el entorno
del proyecto, es decir, el porcentaje de drea respecto al entorno en que se manifiesta el efecto, se valora
con escala entre 1 y 8 en la que 1 representa un efecto muy localizado o puntual y 8 representa una
ubicacién de influencia generalizada en todo el entorno del proyecto. Esta caracteristica introduce un valor
adicional que aplica si el impacto se produce en un lugar critico. En este caso se deben sumar cuatro
unidades al nUmero que resulté de la valoracidn del porcentaje de extensién en que se manifiesta. Cuando
éste es el caso, y ademas se trata de un impacto peligroso para el cual no es posible introducir medidas
correctoras, debera buscarse otra alternativa a la actividad.

Para calificar el momento, es decir, el plazo de manifestacion del impacto que alude al tiempo que
transcurre entre la aparicién de la accién y el comienzo del efecto sobre el factor del medio considerado,
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se considera lo siguiente: cuando el tiempo transcurrido sea nulo, el momento sera inmediato, y si es
inferior a un afo, corto plazo, asignandole en ambos casos un valor de 4. Si el periodo de tiempo va de 1
a 5 afios, medio plazo, se asigna el valor 2 y si el efecto tarda en manifestarse mds de 5 afios se califica con
1, largo plazo. Si ocurriese alguna circunstancia que hiciese critico el momento del impacto, cabria
atribuirle un valor de 1 a 4 unidades que se suman al valor obtenido previamente, segin su momento de
accion.

Para calificar la persistencia, que se refiere al tiempo que, supuestamente, permaneceria el efecto desde
su aparicion vy, a partir del cual el factor afectado retornaria a las condiciones iniciales previas a la accién
por medios naturales o mediante la introduccion de medidas correctoras, se considera si la persistencia
del efecto tiene lugar durante menos de 1 aino, en cuyo caso se considera que la accién produce un efecto
fugaz, asignandole un valor de 1; si dura entre 1y 10 afios, se califica como temporal (2) y si el efecto tiene
una duracidn superior a 10 afios, se considera permanente y debe calificarse con un valor de 4.

Para evaluar la reversibilidad o posibilidad de reconstruccién del factor afectado por el proyecto, es decir,
la posibilidad de retornar a las condiciones iniciales previas a la accidn, por medios naturales, una vez
aquella deja de actuar sobre el medio, se califica siguiendo los intervalos de tiempo expresados para la
caracteristica previa, al corto plazo, se le asigna un valor de 1, si es a medio plazo 2 vy si el efecto es
irreversible 4.

Para evaluar la recuperabilidad o posibilidad de reconstruccidn, total o parcial, del factor afectado como
consecuencia del proyecto, es decir, la posibilidad de retornar a las condiciones iniciales previas a la
actuacién, por medio de la intervencién humana, se califica valorando si el efecto es totalmente
recuperable, en cuyo caso se le asigna un valor de 1 o 2, segln lo sea de manera inmediata o a medio
plazo; si lo es parcialmente, el efecto es mitigable y toma un valor de 4, que se resta al valor de importancia
total. Cuando el efecto es irrecuperable se le asigna el valor de 8. Si el efecto es irrecuperable, pero existe
la posibilidad de aplicar medidas compensatorias, entonces el valor que se adopta es 4.

La sinergia contempla el reforzamiento de dos o mas efectos simples. La componente total de la
manifestacion de los efectos simples, provocados por acciones que actuan simultaneamente, es superior
a la que cabria esperar de la manifestacion de efectos cuando las acciones que las provocan actian de
manera independiente no simultanea. Cuando una accién actuando sobre un factor, no es sinérgica con
otras acciones que acttan sobre el mismo factor, el atributo toma valor 1, si se presenta un sinergismo
moderado 2 y si es altamente sinérgico 4.

El atributo acumulacién da idea del incremento progresivo de la manifestacion del efecto, cuando persiste
de forma continuada o reiterada la accién que lo genera. Cuando una acciéon no produce efectos
acumulativos, el efecto se valora como 1y si el efecto es acumulativo se califica con 4.

El efecto se refiere a la relacidn causa-efecto, o sea a la forma de manifestacion del efecto sobre un factor,
como consecuencia de una accion. El efecto puede ser directo o primario, siendo en este caso la
repercusion de la accion a consecuencia directa de ésta y se califica con el valor 4. En el caso de que el
efecto sea indirecto o secundario, su manifestacion no es consecuencia directa de la accidn, sino que tiene
lugar a partir de un efecto primario, actuando éste como una accion de segundo orden. En este caso se
califica con 1.

Para medir la regularidad de manifestacidon del efecto, es decir, su periodicidad, se determina si este
ocurrird de manera ciclica o recurrente (efecto periddico), de forma impredecible en el tiempo (efecto
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irregular), o constante en el tiempo (efecto continuo). A los efectos continuos se les asigna un valor de 4,
a los periddicos 2 y a los de aparicién irregular y a los discontinuos con 1.

VIII.2.4 Medidas de prevencion y/o correccidn de impactos potenciales

No se debe pasar a las conclusiones respecto de la evaluacién de los impactos, sin tomar en cuenta que
éstos pueden ser mitigados o compensados por las acciones propuestas. Sin embargo, la eficiencia y
eficacia de tales medidas, dependerd de la adecuada y oportuna aplicacion de las mismas en los momentos
sugeridos.

De acuerdo con Conesa Fernandez-Vitora (1997), prevenir, paliar o corregir el impacto ambiental significa
introducir medidas preventivas y/o correctoras durante y después de implementar el proyecto a fin de
explotar en mayor medida las oportunidades que brinda el medio en aras al mejor logro ambiental del
proyecto o actividad; anular, atenuar, evitar, corregir o compensar los efectos negativos que las acciones
derivadas del proyecto producen sobre el medio ambiente, en el entorno de aquellas; e incrementar,
mejorar y potenciar los efectos positivos que pudieran existir.

Adicionalmente, Gémez Orea (1999) sefiala que para la identificacién y adopcién de las medidas se deben
tener en cuenta la viabilidad técnica, eficacia y eficiencia ambiental, viabilidad econédmica y financiera, y
facilidad de implantacidn, mantenimiento, seguimiento y control. Las medidas a tomar pueden ser de
varios tipos. Protectoras, es decir, que evitan la aparicion del efecto modificando los elementos que
definen la actividad. Correctoras de impactos recuperables, dirigidas a anular, atenuar, corregir o
modificar las acciones y efectos sobre los procesos productivos, condiciones de funcionamiento, factores
del medio como agente transmisor, factores del medio como agente receptor u otros pardmetros, como
la modificacién del efecto hacia otro de menos magnitud o importancia. Compensatorias, de impactos
irrecuperables e inevitables, que no evitan la aparicion del efecto, ni lo anulan o atendan, pero
contrapesan de alguna manera la alteracién del factor.

En cualquiera de los casos se debe incluir un apartado en el que se presente un informe de las medidas
que se aplicardn incluyendo al menos el impacto al que se dirige o efecto que pretende corregir, prevenir
o compensar; la definicion de la medida; el objetivo; el momento éptimo para la introduccidn de la medida;
prioridad y urgencia; y eficacia y/o eficiencia.

VIII.2.5 Valoracidn cualitativa de las acciones impactantes y de los factores ambientales impactados
ViIIL.2.5.1. Valoracion relativa

Una vez determinada la importancia de los impactos y efectuada la ponderacién de los distintos factores
del medio, se esta en la posibilidad de desarrollar el modelo de valoracién cualitativa propuesto por
Conesa Fernandez-Vitora (1997), con base en la importancia li de los efectos que cada Accién Ai de la
actividad produce sobre cada factor del medio F;j.

Dicho modelo, contempla el analisis de los impactos negativos mediante el empleo de una matriz, en las
que las filas indican los factores ambientales que recibirian las alteraciones mas significativas; y las
columnas las acciones relevantes causantes de éstos. Se omiten las acciones cuyo efecto no es relevante
y los factores que son inalterados o lo son débilmente o de manera temporal, capaces de retornar a las
condiciones previas.
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La suma ponderada de la importancia del impacto negativo de cada elemento tipo, por columnas (IRi),
identificard las acciones mas agresivas (altos valores negativos) y las poco agresivas (bajos valores
negativos), pudiendo analizarse las mismas segun sus efectos sobre los distintos subsistemas. Asi mismo,
la suma ponderada de la importancia del efecto de cada elemento tipo, por filas (IRj), indicara los factores
ambientales que reciben en mayor o menor medida, las consecuencias del funcionamiento de la actividad
considerando su peso especifico, o lo que es lo mismo, el grado de participacion que dichos factores tienen
en el deterioro del medio ambiente.

El impacto neto de una nueva actividad, en cada una de las fases o situaciones temporales estudiadas, es
la diferencia entre la situacién del medio ambiente modificado por causa del proyecto, considerando las
medias de mitigacidon aplicables y la situaciéon tal y como habria evolucionado sin la presencia de aquel.

Ahora bien, la calidad final del medio ambiente es debida, no sélo a la consecuencia de las acciones
impactantes en la propia fase de funcionamiento del proyecto, sino también a la existencia previa de
alguna accién causante de efectos irreversibles o de efectos continuos producidos y estudiados en otra
fase anterior. Este tipo de efectos (IRPj), se destacan y su importancia total ponderada se indica en la
columna correspondiente de la matriz de importancia.

En la ultima columna de la matriz se relacionan las importancias totales de los efectos finales sobre los
factores ambientales (IRj) obtenidas como suma algebraica de la importancia relativa del impacto en la
fase de funcionamiento del proyecto y la importancia relativa del impacto de las acciones cuyo efecto es
irreversible o permanece durante largo plazo o a lo largo de la vida del proyecto.

La importancia total de los efectos causados en los distintos componentes y subsistemas presentes en la
matriz de impactos (IRi) se calcula como la suma ponderada por columnas de los efectos de cada uno de
los elementos tipo correspondientes a los componentes y subsistemas estudiados. No es valida la suma
algebraica.

VIIIl.2.5.2. Valoracion absoluta

La suma algebraica de la importancia del impacto de cada elemento tipo por columnas (li), constituye otro
modo, aunque menos representativo y sujeto a sesgos importantes, de identificar la mayor o menor
agresividad de las acciones (Conesa Fernandez-Vitora, 1997).

De la misma manera que la establecida previamente, la suma algebraica de la importancia del impacto de
cada elemento por filas (lj), indica los factores ambientales que sufren en mayor o menor medida las
consecuencias de la actividad. De forma analoga a la dispuesta para la valoracion relativa, se incluye una
columna en la matriz de importancia para reflejar la importancia absoluta del efecto causado durante la
fase de construccion o funcionamiento, y otra columna en la que se reflejan los efectos totales
permanentes (IPj), obtenidos en este caso por suma algebraica. Se incluye una tercera columna para
indicar la importancia de los efectos absolutos totales (lj), sobre cada uno de los factores considerados,
mediante suma algebraica de todas las columnas.

No debe olvidarse que los valores obtenidos de la importancia del impacto en los elementos tipo de la
matriz, no son comparables entre si, o sea, en la proporcidn que sus valores numéricos lo indican puesto
que se trata de variables no proporcionales. Sin embargo, el hecho que una importancia sea mayor que
otra, si implica que el impacto de la primera accion sobre el factor considerado es mayor que el de la
segunda sobre el mismo factor, pues se trata de variables ordinales.

Pagina 170



MANIFESTACION DE IMPACTO AMBIENTAL, MODALIDAD PARTICULAR
HOTEL OCCIDENTAL GRAND COZUMEL, COZUMEL, QUINTANA ROO

VIII.2.6 Analisis del modelo

Siguiendo con Conesa Ferndndez-Vitora (1997), una vez realizada la valoracién cualitativa por los dos
métodos descritos quedan definidas:

La importancia total li, de los efectos debidos a cada accién i

li =2 lij

La importancia total ponderada IRi, de los mismos

IRi = 2j lij ® Pj/2jPj

La importancia total Ij, de los efectos causados a cada factor j

lj =i lij

La importancia total ponderada IRj, de los mismos

IRj = 2i lij ® Pj/2jPj

La importancia total |, de los efectos debidos a la actuacién

I=20lj=2ili+IP=1"+IP

La importancia total ponderada IR, de los mismos

IR=YjIRj=YjI'Ri+IPR=IR +IPR

Con esta metodologia el modelo de la suma ponderada en funcidn del peso especifico de un factor sobre
los demas, se aproxima suficientemente a la realidad medioambiental estudiada, haciendo siempre la
salvedad que en esta valoracién cualitativa se consideran aspectos de los efectos con un grado de
manifestacion cualitativo y por tanto sujeto a errores de mayor magnitud que los que se podrian cometer
al llevar a cabo una valoracion cuantitativa. En el Cuadro 34 se muestra graficamente la estructura de la
matriz de importancia resultante del analisis descrito.

Cuadro 34. Matriz de Importancia. En busca de una mayor claridad y comprension de la metodologia

descrita, se muestra la estructura de la matriz de importancia que resultaria de su aplicacion. FUENTE:
Conesa Ferndndez-Vitora, 1997.
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Situacién 1 Situacion 2
n+1 n+1 n+2 n+3
Total de
Acciones Acciones ;
efectos Importancia
Factores ulP Total Total P I
permanentes total
de la Sit. 1
1|2 i n |1 |2 1|2 i n |1 |2 1 2 1 2
Al | A2 Ai An | Ab. | Rel. | A1 | A2 Ai An | Ab. | Rel. | Ab. Rel. Ab. Rel.
F1 P1
F2 P2
Fj Pj lij Inj| 1j | IR I'ij Inj| I'j | I'Rj | IPj IRPj lj IRJ
Fm Pm
Absoluto li | - I'i - I’ - -
Total - - -
Relativo IRi - IR I'Ri - - I'R - IR
Ab. = Importancia absoluta; Rel. = Importancia relativa
li =2 lij IRi = 2j lij ® Pj/2jPj lj = 2.i lij IRj = Xi lij ® Pj/2jPj IPj = Xi<n Ipij IRPj =Yi<n Irpij 1j = I'j + IPj
IRj = I'Rj + IRPj
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ANEXOS DOCUMENTALES

Copia certificada para cotejo y copia simple del acta constitutiva de la empresa Cozumel Villages, S.A.
de C.V., No. 19,037 de fecha 25 de abril de 1997 y RFC de la empresa CVI970425 IX4.

Copia certificada para cotejo y copia simple de la escritura nimero 11,608 de fecha 8 de diciembre
1996, mediante la cual se celebrd el contrato de cesion de derechos de fideicomisario entre las
empresas Turistica San Francisco, S.A. de C.V. en su calidad de cedente y Cozumel Villages, S.A. de
C.V. ensu calidad de cesionario, respecto del predio donde actualmente se localiza el hotel Occidental
Grand Cozumel.

Copia certificada para cotejo y copia simple de la escritura publica nimero 23,700 de fecha 27 de
junio de 2006 mediante la cual se otorga a favor de Rafael Ramdn Azueta Pérez, un poder general
para Actos de Administracién y Poder General para Pleitos y Cobranzas.

Copia de la identificacidn oficial con fotografia del C. Rafael Ramén Azueta Pérez.

Copia simple de la Cédula Profesional del Biol. Luis Armando Guillermo Garcia, responsable técnico
de la elaboracion del presente manifiesto.

Copia simple de la identificacion oficial con fotografia del Biol. Luis Armando Guillermo Garcia,
responsable técnico de la elaboracidn del presente manifiesto.
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X1.1. DOCUMENTACION LEGAL DEL PROMOVENTE

X1.1.1 Identificacién oficial con fotografia del C. Rafael Ramén Azueta Pérez y Clave Unica de Registro

Poblacional:

-
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s —
@ INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
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XI1.1.2 Registro Federal de Contribuyentes de la empresa promovente

INSCRIPCION EN EL R.F.C 7

EL SERVICIO DE LE DA A EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, QUE LE
HA SIDO ASIGNADO CON BASE EN LOS DATOS QUE PROPORCIONO, LOS CUALES HAN QUEDADO REGISTRADOS CONFORME
ALO SIGUIENTE:
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ACTIVIDAD de de los de
SITUACION DE REGISTRO

ACTIVO
FOLIO
A7332800
FECHA DE INICIO DE
FECHA DE INSCRIPCION - OPERACIONES 02-06-1997
‘QROO-11102/2008-R AZATUPUNNGY.

X1.2. IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE TECNICO

X1.2.1 Cedula Profesional y Clave Unica de Registro Poblacional del Biol. Luis Armando Guillermo Garcia

- . _
ceoua 2213115 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE PROFESIONES
i) 2213115
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